CLAUSULA DE INFORMACION PARA 0
TRATAMENTO DE DATOS PERSONAIS

TRATAMENTO: PRESTACION DO SERVIZO
E OFRECEMENTO DE ENQUISAS DE

SATISFACCION “ADIF ACERCA"

Informacion basica sobre proteccion de datos. 0s seus datos
persoais seran tratados pola Entidade Publica Empresarial
Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF), coas
finalidades de prestar, nas estacions, o servizo de accesibilidade
"Adif Acerca" as persoas con discapacidade ou mobilidade
reducida que o soliciten, ou para aquelas para as que se solicite,
asi como para ofrecerlles a participacion voluntaria en enquisas
sobre a satisfaccion do servizo, co obxectivo de garantir e/ou
mellorar asua calidade.

A base legal que permite o tratamento dos seus datos € o
cumprimento dunha mision realizada no interese publico.

Os datos conservaranse durante o tempo necesario para cumprir
coa finalidade para a que foron solicitados, asi como para
determinar posibles responsabilidades derivadas desa
finalidade e do propio tratamento.

Os seus datos seran comunicados ao seguinte provedor de ADIF:
SIGMADOS, quen colabora con ADIF na prestacion do servizo
mencionado e/ou narealizacion de enquisas de satisfaccion.

Pode exercer ante ADIF os seus dereitos de acceso, oposicion,
supresion e limitacion do tratamento —segundo corresponda no
seu caso— mediante a presentacion dunha solicitude por escrito,
conforme se indica na seccion "“Derechos de los interesados" do
apartado de Proteccion de datos persoais da nosa paxina web.

Se desexa obter aclaracions sobre algun aspecto relacionado co
tratamento dos seus datos persoais, pode contactar co noso
Delegado de Proteccion de Datos a través da seguinte conta de
correo electrénico: dpd.adif@adif.es

Informacion adicional: Dispon de informacion adicional e
detallada sobre proteccion de datos na nosa paxina web, no

apartado “Proteccion de datos personales":
https:/lwww.adif.es/sobre-adif/transparencialproteccion-de-datos.
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Asistencia a personas con discapacidad
y movilidad reducida



