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MENSAJE DEL PRESIDENTE DE ADIFY ADIF AV

2023 ha vuelto a ser un afio decisivo en el camino que hemos trazado
para configurar al ferrocarril en el transporte del siglo XX y para con-
vertirlo en referencia de un nuevo modelo de movilidad méas sostenible,
multimodal, vertebrador e inteligente.

Y lo hemos hecho desde una posicién privilegiada, que a su vez conlleva
una enorme responsabilidad, siendo el primer inversor en infraestruc-
turas del pals y abordando los proyectos mas ambiciosos de la historia
reciente de Espafia. Manteniendo, ademas, un ritmo de actividad sin
precedentes, que nos ha permitido batir récords en inversiones y eje-
cucion de proyectos.

En 2023, hemos consolidado avances relevantes en tres grandes ejes:
seguimos completando la red transeuropea de transportes y de alta
velocidad -claves en la vertebracién de muchas regiones en Espafia- y
destinamos el mismo esfuerzo inversor a la movilidad de proximidad,
abordando la renovacién y mejora de lineas convencionales, Cercanias
y ancho métrico. Asimismo, hemos materializado nuestra apuesta por
el transporte de mercancias, alineados con la Iniciativa Mercancias 30,
promoviendo proyectos para hacer posible que mas carga suba al tren
y aunando el interés de todos los agentes implicados en un reto que
trasciende de la infraestructura y que va a ser clave en la competitividad
y sostenibilidad de las empresas de nuestro pafs.

D adif

Extraer el potencial y la capacidad de transformacion de los proyectos
que desarrollamos requiere entender la nueva movilidad en colabora-
cién, y no en confrontacion, con otros modos de transporte y con eco-
sistemas diversos.

Colaboracién con la que estamos consiguiendo maximizar la financia-
cion europea en proyectos transformadores, que estan dinamizando
social y econdémicamente a los ciudadanos: somos, de hecho, la em-
presa publica con mas volumen de inversion asignado, mas de 6.000
millones, del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia de los fondos
NextGeneration 'y, en 2023, hemos vuelto a superar el 100% de los hitos
establecidos por Europa.

Y todo ello en un complejo contexto, determinado por el incremento
de precios y la inflacion, el déficit de mano obra vy la crisis energética
provocada por las terribles guerras.

La innovacién es otra de las claves para dar respuesta a nuevos mode-
los de movilidad; y novedoso fue el proceso de liberalizacion del trans-
porte de viajeros en nuestro pais, reconocido en Europa, que en 2023
ha vuelto a reivindicar su validez, con un récord histérico de trafico en
alta velocidad, que super¢ los 200 millones de km-tren, mas ofertas de
servicios y precios mas competitivos. Un modelo con el que estamos
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maximizando las inversiones que han desplegado la red mas amplia
de la alta velocidad en Europa, amplificando el impacto positivo a mas
ciudadanos e impulsando la cuota modal del tren frente al avién y la
carretera; un hecho clave desde el punto de vista medioambiental y de
seguridad.

La liberalizacién ha resultado ser un revulsivo, también, en nuestro
modelo de relacién con nuestros grupos de interés y en la transfor-
macion de nuestras principales estaciones para convertirlas en nodos
estratégicos de la movilidad del futuro, con el desarrollo de algunos de
los proyectos ferroviarios y urbanisticos mas ambiciosos de Europa. Y
todo ello, mientras mantenemos operativo el servicio ferroviario, en
un ejercicio de planificacion y exigencia que no se reproduce en otros
paises de nuestro entorno.

El ferrocarril es la mejor respuesta para responder a un nuevo modelo
de movilidad y es, ademas, un acelerador del cambio impulsado por la
UE hacia una economia basada en los principios verde y digital.

Es también el modo de transporte mas respetuoso, apenas represen-
ta el 0,4% de las emisiones totales del sector; es clave para la cohe-
sion territorial y un medio 6ptimo para promover la multimodalidad
0, lo que es lo mismo, el transporte mas eficiente y sostenible en cada
momento.

En el ambito de lucha contra el cambio climatico, avanzamos en varias
lineas de accion, entre ellas, la mejora de la eficiencia energética para
reducir emisiones; el consumo de electricidad 100% renovable; el de-
sarrollo de proyectos de autoconsumo en nuestras instalaciones y la
apertura de este modelo en 2023 a las operadoras ferroviarias; y la
creacién de areas de movilidad sostenible en nuestras estaciones para
vehiculos cero emisiones.

Un afio mas, el 100% de nuestras compras se realizaron con criterios
responsables y hemos mantenido nuestra posicién de referente eu-
ropeo en financiaciéon sostenible, con 4.000 millones de euros emiti-
dos en bonos verdes. En 2023, la agencia de rating ASG Sustainalytics
ha situado a Adif AV como la segunda mejor empresa del sector del
transporte, de un total de 187 entidades analizadas, y la tercera en el
universo global, tras el estudio de mas de 15.000.

En 2023, la inauguracion de la Variante de Pajares, un desafio de inge-
nierfa sin precedentes nos ha dado la oportunidad de mostrar nuestra
capacidad para ‘atravesar montafias'y conectar con el futuro. Un futuro
determinado por la transformacion digital, que lo esta cambiando todo,
y que en nuestro caso enfocamos hacia aquellos &mbitos que crean
valor a nuestros pilares: la orientacién al dato, la respuesta al cambio,
el foco en el cliente, la automatizacién de procesos y la cultura digital.

En este contexto, desarrollamos nuestro Plan de Estaciones inteli-
gentes y un Centro Neuronal, el ‘cerebro’ que coordinara los servicios
y la informacién al viajero; asf como planes de transformacion digital

de servicios logisticos. Probamos con caracter pionero en Europa la
navegacion inteligente de viajeros en una estacion basada en 5G e
Inteligencia Artificial. Utilizamos la metodologia BIM para la construc-
cion de grandes proyectos. Desarrollamos iniciativas como el Smart
Grid para una gestion inteligente de la energfa. Sensorizamos esta-
ciones y las integramos en las ciudades inteligentes con el loT y pro-
bamos gemelos digitales para la monitorizacién y gestion del transito
de viajeros.

En definitiva, apostamos por reforzar las bases de una actividad al ser-
vicio del ciudadano, moderna, agil y también segura -implementando
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una cultura de seguridad, ejemplo de la Agencia Ferroviaria de la Unién
Europea (ERA) y otros gestores de infraestructura europeos- y hacer
mas eficientes nuestros recursos y procesos, a través de la digitaliza-
ciony la aplicacion de tecnologias disruptivas.

Nuestro trabajo nos exige comprender y actuar para afrontar los gran-
des retos de nuestra sociedad. En este contexto, compartimos la opi-
nion de que las empresas con talento diverso son mas competitivas,
que la inclusion refuerza la cultura de empresa y que tenemos que
aprovechar el potencial de la mitad de la poblacion.

En la actualidad, 3.000 mujeres en Adif y Adif AV contribuyen con su
trabajo a construir una movilidad mas sostenible e inteligente y estoy

convencido que seran muchas mas en los préoximos afios con el relevo
generacional sin precedentes que abordamos: mas del 50% de nuestra
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plantilla a 2025 se renovaray 6.000 nuevos profesionales recogeran el
relevo de nuestros jubilados.

Un proyecto que trasciende de los numeros, reforzado por un pro-
yecto de cambio cultural a gran escala que contribuira al traspaso de
conocimiento critico, el aprovechamiento de las capacidades y habi-
lidades de nuevos perfiles profesionales, mas jovenes y digitales, y la
transformacion de nuestras ‘formas de hacer’ para responder al ferro-
carril del futuro.

El repaso a las lineas de accidon que hemos desarrollado durante el
ejercicio 2023 se completa con nuestra creciente influencia y liderazgo
en el debate y toma de decisiones en Europa, en ambitos como la resi-
liencia de las infraestructuras para hacer frente a los efectos del cam-
bio climatico; los acuerdos con el Parlamento Europeo para la revision
del Reglamento de la Red Transeuropea de Transporte (RTE-T), con

especial atencién en la finalizacién de las secciones transfronterizas
de los Corredores Atlantico y Mediterraneo vy la relevancia de la intero-
perabilidad ferroviaria, en aspectos tan relevantes como la electrifica-
cion o los sistemas de seguridad (ERTMS). Todo ello, con el objetivo de
promover un transporte de mercancias mas eficiente y la multimoda-
lidad de mercancias y viajeros, a través del impulso de la conectividad
ferroviaria con los aeropuertos o la creacién de hubs multimodales en
los nodos urbanos.

En 2023, el octavo aniversario de la aprobacién de la Agenda 2030 y
sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) nos ha permitido reno-
var nuestro compromiso con esta iniciativa y confirmar el alineamiento
de nuestro Plan Estratégico 2030 con los desafios locales y globales.

Adif, entidad firmante del Pacto Mundial de Naciones Unidas, con efec-
tos extensivos para Adif AV, ha renovado asimismo su apoyo con esta
iniciativa, comprometiéndose al cumplimiento de sus diez principios
en las &reas de derechos humanos, normas laborales, medioambiente
y lucha contra la corrupcion; e impulsando un cambio relevante en la
forma de abordar e integrar la responsabilidad corporativa en su estra-
tegiay actividades para un mejor desempefio e impacto en la sociedad.
Sélo asf, contribuiremos activamente a la consecucion de los ODS, con
el objetivo Ultimo de generar valor a nuestros grupos de interés y avan-
zar en el desarrollo sostenible.

En 2023, también, hemos constatado la fortaleza de un equipo soélido,
comprometido y alineado con el cumplimiento de unos ambiciosos ob-
jetivos. A todos ellos, mi reconocimiento.

Angel Contreras
Presidente de Adif y Adif AV
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RESUMEN EJECUTIVO

1.1. CONTEXTO Y NOVEDADES DE 2023

m Nombramiento del nuevo Presidente de Adif y Adif AV, D. Angel

Contreras Marin, en diciembre de 2023.

m Inicio de la participacion en los proyectos emblematicos del parte-

nariado Programa Europeo de investigacion, furope’s Rail joint
Undertaking (EU-Rail JU), liderando el proyecto FP3-IAM4RAIL, con
la participacion de Adif AV como entidad afiliada.

m Inicio de las obras del Proyecto de urbanizacién Madrid

Nuevo Norte, proyecto de regeneracién urbana mas relevante
de Europa, en la estacion de Madrid Chamartin-Clara Campoa-
mor, generando nuevo parque en su entorno, optimizando la ac-
cesibilidad y permitiendo intercambios entre los diferentes mo-
dos de transporte.

m Avance en el despliegue de redes 5G en terminales logisticas,

que permitird el aprovechamiento de esta tecnologia dentro del
entorno ferroviario para que tanto el administrador de infraes-
tructuras como las empresas ferroviarias sigan dando pasos en la
digitalizacion de sus procesos de negocio, y para que a su vez los
usuarios del ferrocarril encuentren en este modo de transporte
un nivel de conectividad acorde a sus cada vez mas demandantes
necesidades.

B Crecimiento de la red de fibra éptica con alrededor de

24.000 km (uso ferroviario + uso comercial), que se consolida
como elemento fundamental para la conectividad necesaria de
los diferentes subsistemas estructurales ferroviarios, y pieza clave
en las redes de un numero importante de operadores de teleco-
municaciones.

m Nueva edicion de Oferta de Empleo Publico, con ingreso de

1.327 nuevos empleados en Adif. De las plazas ofertadas se
ha producido un aumento en los ingresos en la plantilla de per-
sonas con discapacidad, hasta un total de 486 (un 7% mas que
en 2022).

m Jubilaciones parciales, 1.237 personas en situacién de Jubi-

lacion Parcial (1.081 personas en 2022). En los Ultimos 3 afios,
el porcentaje de empleados menores de 35 afios ha pasado de
6,83% al 16,02%.

"Da

to integrado Adif y Adif AV .

m 23 inmuebles arrendados bajo el Programa Activos para el

Desarrollo, con el objetivo de impulsar la recuperacion de ac-
tivos inmobiliarios en desuso para su reutilizacion en proyectos
sociales o empresariales, en colaboracién con instituciones, en-
tidades sin animo de lucro o empresas, para generar actividad
econdmica, especialmente en entornos rurales.
Participacién por cuarto afio en Programa acelerador interna-
cional Target Gender Equality del Pacto Mundial de Naciones
Unidas, del que forman parte 37 entidades espafiolas, con una
mejora de 18 puntos porcentuales en su herramienta de medida
de brecha de género, consiguiendo Adif consolidar el nivel avan-
zado en igualdad.
Fondos comunitarios: contribucién a una financiacién soste-
nible dirigiendo la gestion de los fondos comunitarios y ayudas
financieras comunitarias para proyectos de inversion en el ambito
de las redes transeuropeas de transporte ferroviario, asf como
monitorizacion de la ejecucion del Plan de Recuperacion, Trans-
formacion y Resiliencia (PRTR):

a. Solicitadas ayudas por importe de 250 millones de euros den-
tro del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), y
Mecanismo Conectar Europa (CEF, por sus siglas en inglés);
concedido dentro de estos fondos, un total de 555 millones
de euros.

b. En el contexto del Mecanismo de Recuperacién y Resilien-
cia (MRR), Adif y Adif AV han certificado un importe adjudi-
cado de 1.596,6 millones de euros para el Hito 85- Linea de
inversion C6I1 (Red Transeuropea de Transporte- Corredores
europeos); 727,5 millones de euros para el Hito 88- Linea de

inversion C612 (Red Transeuropea de Transporte: otras actua-
ciones); y 294,2 millones de euros para el Hito 95- Linea de
inversion C6I3 (Intermodalidad y Logfstica); lo cual significa un
grado de cumplimiento del 114%, 103,8% vy 154,1%, respecti-
vamente.

¢. Seguimiento ejecucién del Plan de Recuperacioén, Transfor-
macién y Resiliencia (PRTR): tanto de Adif como de Adif AV,
por un importe total de transferencias no reembolsables de
5.974 M€, previo cumplimiento de los Hitos y Objetivos fijados
hasta junio de 2026, de los Componentes (C1 y C6), Lineas de
inversion (C113, C6I1, C6I2 y C6I3) y Proyectos (siete) en los
que participa.

m Cumplimiento de Hitos y Objetivos en la linea de inversion C1.
13.: a junio de 2023, habfa que alcanzar un importe de adju-
dicacién de 1.160 millones de euros (hito 17.1), habiéndose
conseguido a esa fecha 1.380 millones de euros y un grado de
cumplimiento de casi el 119%.

m Cumplimiento de compromisos de caracter fisico: a finales de
2023, habia que lograr 200 kms ejecutados y 20 estaciones
mejoradas (hitos 14 y 16, respectivamente), y el ejercicio se
ha cerrado con 233,17 kms ejecutados y 22 estaciones mejo-
radas, un 116,6% y un 110%, respectivamente, de grado de
cumplimiento.

B Inversiones en actuaciones relacionadas con la mejora de la

accesibilidad de estaciones por importe de 11,09 millones de

euros’

m Finalizadas obras importantes de accesibilidad en estaciones
como Recoletos y Amurrio, pendientes de recepcion; iniciado
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obras en Gallur, Valdepefias, Navalperal de Pinares y Villena,
asf como en Alcala de Henares y continuidad en la ejecucion
de las obras de Ordizia, entre otras;

m Aprobacién de proyectos constructivos: Loiola, Redondela,
Cantillana, Linares-Baeza, Bobadilla, Miranda de Ebro, Monfor-
te de Lemos, Ordes, Cerceda-Mierama y Uxes (pertenecientes
estas tres Ultimas al eje atlantico) y Martutene. Avances en el
proyecto de mejora de la accesibilidad en 7 apeaderos de la
provincia de Girona y en el proyecto constructivo de Campo
de Criptana;

m Inicio redaccion del proyecto constructivo de Tui.

B Impulso de iniciativas del Plan de Mercancias 30 poniendo al

cliente en el centro y liderando en Adif un cambio cultural y digi-
tal de las mercancias: implementacion de modelos de gestion
avanzada en terminales de transporte de mercancias, y en
particular, la creacion de sociedades participadas por Adif en los
Nodos Logisticos de Madrid y Barcelona; impulso de los servi-
cios de Autopistas Ferroviarias, a través de la Oficina de Apo-
yo y Asesoramiento (OAA), que incluye 15 itinerarios ferroviarios,
para la adecuacion de la infraestructura ferroviaria y asf posibilitar
estos servicios; impulso del desarrollo de la Red de Nodos
Logisticos Intermodales y Estratégicos para cumplir con las
perspectivas de la Comision Europea y tener finalizada la red basi-
ca de corredores europeos en 2030, con una inversién prevista
estimada de 302,7 M€.

Presentacién de la Comunicaciéon sobre el Progreso (CoP)
en plataforma digital de Pacto Mundial de las Nacio-
nes Unidas, componente clave del compromiso anual de
las entidades participantes del Pacto Mundial de las Na-
ciones Unidas con la rendiciéon de cuentas y la transparen-
cia. Elemento de comparabilidad del sector en materia de
sostenibilidad y de apoyo en el avance basado en datos
de los negocios responsables en todo el mundo, mejoran-
do la alineacién de las empresas con los Diez Principios y
ayudando a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Més informacién.

Aplicacion de los nuevos actos delegados sobre Taxonomia
medioambiental que contemplan los cuatro objetivos ambien-
tales restantes.
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1.2. 2023 EN CIFRAS

1.2.1. Cifras operativas y econdmicas del ejercicio?

i )
@ ECONOMICOS

([[>=

S & EMPLEADOS

VARY

AR  NEGOCIO

2 Datos sefialados con *: Datos integrados Adif y Adif AV.

36,23 me

Importe de la deuda a valor nominal

-95 3 me

Resultado del ejercicio

12.806

Empleados
(10.398 hombres y 2.408 mujeres)

>20

Medidas de conciliacion

751,6 millones

De usuarios en estaciones
de vigjeros Adif

5.089

Media de trenes circulando por dia

33,50 me:

Inversion en transformacion digital*

487542 ve-

Inversion en integracién urbana
(inversion acumulada);
176,24 M€ (inversion anual ejecutada)

18,80%

Mujeres

3.37%

Brecha salarial puestos en puestos
directivos (a favor del género masculino)

11.683,20 km

Red ferroviaria gestionada

1431

Estaciones titularidad de Adif
(99 con Servicio asistencia Adif Acerca)

1.993,6 me

Ingresos de explotacion

-556me

S,07/Tme

Inversion en [+D+i

29 me

10,32 ve-

Inversion en formacién

EBITDA Resultado financiero

12.572

Contratos Indefinidos

9193%’

Empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais

36,93%"

De viajeros que acceden a estaciones
con itinerarios accesibles gestionadas
por Adif y Adif AV *

18°

Empresas que operan en red Adif

1.717073

Horas totales de formacion
(1.347761 hombres y 369.318 mujeres)

4,56

indice de absentismo

6.718,6km

Lineas electrificadas en servicio

3 E191,93% de los empleados estdn cubiertos por convenio (91,4% en 2021 y 93,18% en 2022). En el gjercicio 2023 ha habido 879 personas pertenecientes a la categoria de estructura de direccion (841 en 2022) que han permanecido fuera del convenio colectivo.

4 Liberalizacion: empresas de transporte de viajeros y mercancias.
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1.2.2. Cifras relativas a principales indicadores ASG®

0: ©

pos )
AMBIENTAL
AN

SOCIAL

GOBERNANZA

18,67 me+

Recursos dedicados a la
prevencion de incendios

100%*

De energia eléctrica
comprada con GdO

100%

De compras con criterios
responsables

206”

Sugerencias recibidas
en estaciones de vigjeros

1

Miembros del Consejo

1265

Empleados formados
en ética

724%

Consumo de energias
renovables

32,96 me~-

Recursos destinados a
proteccion medioambiental
(inversion+explotacion)

o532

Evaluaciones de riesgos laborales

129.073 ¢

Valor de los patrocinios

3,98 MJ/km tren

Intensidad energética final

11.675 tco,, /a0

Reduccién de emisiones GEI

135083 €

Inversiones en la comunidad
(lucro cesante-programa
estacion abierta)

3.965"

Reclamaciones en estaciones
de vigjeros

69,69 Gwh _ /afio®

Ahorro de energia

35549 1y/5m07

Energia eléctrica consumida

270

Acuerdos y convenios
con organizaciones y
asociaciones en vigor

1694,23 mes

Contribucion a grupos de interés
(valor economico distribuido)

S54,5%

Entre 30-50 afios
en el Consejo

3

Consejeros no ejecutivos
en Comision de Auditoria

12

Reuniones del
Consejo

S

Consejeros no ejecutivos
en Consejo

45,5%

>50 afios en el Consejo

2

Consejeros independientes
en Comision de Auditoria

36,4%

Mujeres en el
Consejo

S

178

Obras activas con vigilancia
ambiental

1,86 me

Aportaciones a fundaciones
y entidades sin animo de lucro

25%

Mujeres en Comision
de Auditoria

Consejeros independientes en Consejo

5 Datos sefialados con *: Datos integrados Adif y Adif AV. Datos sefialados con **: Dato a cierre 2022. Ultima informacién disponible. La informacién relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif

¢ Representa una reduccidn del 22,9% respecto al afio anterior.

7 Representa el 72,4% del total del consumo de energia.

& Contenido vinculado al indicador GRI 201-1: valor econdmico directo generado y distribuido. Valor econémico distribuido: costes de explotacion + gastos financieros + impuestos.
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1.2.3. Principales cifras de inversiones realizadas

Inversiones realizadas

Ejercicio
2021

Ejercicio
2022

Ejercicio
2023

1.2.4. Principales cifras de adjudicaciones

Importes adjudicados

Ejercicio
2021

Ejercicio  Ejercicio
2022 2023

Inversion en renovacion y
mejora de los activos de
la Entidad (en el 8mbito de
estaciones, instalaciones
logisticas e inversiones
transversales)

(M€) IVA incluido

14897

180,38

36140°

Importe anual construccion
(adjudicado) 76144
(M€) IVA no incluido

00

189629 186976

Inversién en red
convencional (renovacion,
mejora, reposicion de
activos en explotacion)
(M£) IVA incluido

658,96

770,23

1.283,97

Inversion para la redacciéon
de proyectos y ejecucion
de obras en estaciones
(M€) IVA incluido

23,90

17,86

21,30

Importe adjudicado a labores
de mantenimiento de red
convencional

(M€) IVA no incluido

51779

159,95 108,47

RESUMEN +
EJECUTIVO

Inversion en obras de
mejora de la accesibilidad
en estaciones

(M€) IVA incluido™

580

588

11,09

Inversion en I+D+i
(M€)

0673

3,373

8,071

Inversion en
transformacion digital
[M€]12

590

6,00

33,50

? Partidas desglosadas: estaciones: 72,06 M€; instalaciones logisticas: 120,49 M€, e inversiones transversales: 168,85 M¥.
101112 Dato agregado Adif y Adif AV.
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36140 M€ 22%

*
Inversion en renovacion y mejora de los activos de 176,24 M‘€ Reduccion de la Huella de Carbono
la Entidad (en el ambito de estaciones: 72,06 M€; Inversion anual ejecutada respecto a 2022
instalaciones logisticas: 120,49 M€; e inversiones en integracién urbana
i ol o)
transversales: 168,85 M€) (M€) (IVA incluido) 43,61 /0 cesumn
EJECUTIVO
1 283 97 M€ Reduccion de la Huella de Carbono gracias
° I | dauisicién d 7 |& H NUESTRO ___
2’] 8 a la adquisicion de energia eléctrica con o
Inversion en Red Convencional (renovacion, mejora certificados de garantia de origen (GdO)™ —
y FeDOSiCiéfE de activos en prlotaCi()n] Convenios, acuerdos, protocolos de ESTRATEGIA —
IVA no incluido integracion con las sociedades de PEFUTURD
-l g ! ! 88 8 11 91 M€16 NUESTRA
,]23 4 . 14 integracion en las que participa Adif ! conte
, m”lones km-tren Actuamor.]/eS reIamon_adas con la sostenlbllldqd
(preservacion del medio natural y de las especies SEGURIDAD —

Trafico total (volumen de trafico) protegidas, restauracion y recuperacion de ECESIDADES

67’] 8’6 km 751,6 millones entornos degradados, instalacion de pantallas | DELos —

acUsticas, etc) (IVA incluido)

De usuarios en estaciones MAS __
SOSTENIBLES

% Viajeros At 1.842 km ORIENTACION A
231’ 98 km De Vias Verdes sobre infraestructura RESULTADDS [

De linea renovados o mejorados titularidad de Adif ANEX0S —

De linea electrificada en servicio

'3 Datos sefialados con *: Datos integrados Adif y Adlif AV.
14 Los km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacidn por cénones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif
para el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

» aQdiF "~ 4989% en ejercicio 2022.
6 Dato a cierre 2022. Ultima informacidn disponible. La informacidn relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.
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2. NUESTRO ADN

2.1. ENTIDAD

Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (Adif, en adelante) es
una entidad publica empresarial espafiola dependiente del Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible que tiene como objetivo la cons-
truccion y administracion de lineas e infraestructuras ferroviarias que
forman parte de la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG de ahora
en adelante por sus siglas en castellano), asi como la gestion de su
explotacion de las obras y proyectos encomendados por el Gobierno.

Adif es consciente de la necesidad de integrar la economia circular, la cohe-
sién social, la emergencia climatica, la igualdad y la diversidad en la gestion de
las infraestructuras ferroviarias, equiparando cada una de estas dimensiones
en rango de importancia. Es por ello por lo que en el punto de partida para
su estrategia empresarial esta la necesidad de contribuir al desarrollo socioe-
conémico aportando acciones que mitiguen los efectos del cambio climatico.

2.2.MODELO DE NEGOCIO"

Adif orienta su modelo de negocio a crear y gestionar infraestructuras
de las prestaciones sostenibles, de calidad, resilientes y seguras, apos-
tando por la innovacion y la modernizacién del sistema de transporte.

Adif se compromete con un servicio seguro, que garantice la cohesion
social favoreciendo la conectividad y la movilidad, fiable y de calidad, asi
como con el bienestar social, apostando por un desarrollo socioecono-
mico inclusivo y sostenible del pafs.

Debido a su rol como Entidad de servicio publico, el modelo de nego-
cio de Adif se basa tanto en la viabilidad financiera y optimizacion de
resultados econémicos, como en la gestion de sus impactos sociales y
ambientales. Ademas, destaca la importancia que otorga a su trascen-
dencia social y operativa de la seguridad.

Adif lleva a cabo tanto la construccién de nuevas infraestructuras
como la modernizacion y renovacion de los activos ya existentes de la

red ferroviaria. Estas actividades de construcciéon son encomendadas
directamente por el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible o
derivadas de propuestas del propio Adif o terceros interesados.

Con el fin de asegurar el correcto funcionamiento de la red ferrovia-
ria, Adif lleva a cabo operaciones de mantenimiento (conservacion,
reparacion, reposicion y actualizacion tecnoldgica de la misma). Se dis-

Se contribuye a que la circulacién y la
capacidad administrada se reoriente
hacia un sistema de economia circular
basado en la reordenacién y asignacién
de recursos disponibles

Red total gestionada titularidad Adif

wentes s Onoro

cadiz

17 Contenido vinculado al indicador GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales.

2783 Froner

Febrero 2024

quera Ag. km 50,4 (68,4 k) )

MAPA RFIG

® CAMBIADOR ANCHO > CAMBIADOR EJES

* LINEAS TITULARIDAD DE ADIF

ESTACIONES TITULARIDAD ADIF
* LINEAS CONVENCIONALES (1668 mm)
* LINEAS ALTA VELOCIDAD (1668 mm)
*TERCER CARRIL (1435 mm y 1668 mm)
* LINEAS ANCHO METRICO

* LINEAS ALTA VELOCIDAD (1435 mm)
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tinguen tres procesos de mantenimiento: mantenimiento preventivo;
mantenimiento correctivo; actuaciones de mejora.

Adif también se encarga de la gestion y administracion en la explo-
tacién de las infraestructuras ferroviarias de las cuales es titular, asi
como aquellas sobre las que es responsable de su gestion.

Los principales indicadores de actividad de la Entidad son los que
se recogen a continuacion:

Indicadores de actividad de Adif

Desde el ambito de la politica corporativa de fomento y promocion de la
constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privaday
de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de ob-
tencion de recursos de las alianzas, en relacion con el posicionamiento
del Grupo Societario, se trabaja con la intencién de establecer un papel
en las entidades en las que participa, asi como determinar la importancia
y la necesidad de seguir formando parte de las mismas, analizando las
ventajas competitivas, econémicas, juridicas, operativas, sociales, de sos-
tenibilidad y medioambientales que puedan derivarse de ello.

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
N° de usuarios de estaciones de viajeros 548.450.681 731.410.345 751.612.757
Cleabtat 0 RBE R
% de red renovada o mejorada 1,56 N2 198
Km red actual gestionada 11.870,00 11.869,90 11.689,20
[I:Ij"etrjceair;ggsas que operan en red Adif (viajeros y 14 18 18
Red de alta velocidad en ancho estandar (UIC) 57 57 57
Red de ancho ibérico (km) 10495 10.519 10.299
Red de ancho mixto UIC + ibérico (km) 125 125 125
Red de via estrecha (km) 1193 1193 1193
Circulaciones (media n° trenes/dia) 4759 4.801 5099
Circulaciones (total) 1737203 1752.541 1.861.257
Volumen trafico km-tren (media diaria)'™ 320.282 335687 338.096
Volumen trafico Millones de km-tren™ (total) 116.902.823 122.525.730 123.404.933
Km de linea electrificada 6.714,0 6.7358 6.718,6
N° de estaciones titularidad de Adif con servicio 98 98 99

Adif Acerca

by

sy
Lt
1

S

——

o

En el ambito de las Operaciones de Integracion y, enmarcado en el
Plan Estratégico 2030 (en adelante PE2030), se esta desarrollando un
Plan de Accién cuyo objetivo principal es establecer los mecanismos y
analisis necesarios para mejorar y optimizar la gestion de las operacio-
nes de integracion realizadas en el ambito de las Sociedades de Integra-
cién y, en su caso, proponer medidas alternativas a la gestion de estas
operaciones, cuyo objetivo principal es mejorar la integracion urbana del
ferrocarril actuando sobre su impacto econémico, social y ambiental, asi
como apostando por la movilidad y la sostenibilidad de la ciudad.

En 2023 Adif ha participado en maés de

75 entidades de cardcter muy diverso (sociedades,
consorcios, fundaciones, agrupaciones de interés
econémico y asociaciones, etc.)

1819 Los km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif para el
mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

NUESTRO
ADN
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Durante 2023, en el marco de estas sociedades de integraciony en cola-
boracién con otras areas de Adif, Adif AV, Ministerio de Transporte y Mo-
vilidad Sostenible y sus E.P.E., Ayuntamientos y Comunidades Auténo-
mas, se han constituido grupos de trabajo técnicos que se han venido
reuniendo a lo largo del afio y desarrollado diversos trabajos de redac-
Cién de planes y proyectos y ejecucion de obras en el ambito urbanistico
y ferroviario. Asimismo, se han suscrito diversos documentos como,
por ejemplo, el Convenio para la integracion del ferrocarril, Fase 2, en Al-
meria (financiado por la UE - Next Generation UE programa de Andalucia
FEDER 2021-2027 (20/07/2023), o el Protocolo para la integracion del
ferrocarril en la ciudad de Cartagena (17/03/2023).

Desde el punto de vista del buen gobierno llevado a cabo para la
adecuacion financiera de las sociedades de integracion, en el ejerci-
cio 2023, se han instrumentado los contratos necesarios para el cum-
plimiento de los compromisos econémicos adquiridos en los nuevos
planes de integracién, se han adecuado los vencimientos de los prés-
tamos otorgados a diferentes sociedades y se ha llevado a cabo la re-
gularizacion de los compromisos econémicos en varias ciudades. Para
mas detalle sobre las Operaciones de Integracion dirfjase al apartado
8.3.2. Sociedades de integracién ferroviaria.

Las relaciones que Adif dispone en la actualidad con diferentes socie-
dades se ajustan segun los siguientes datos:

Ejercicio Ejercicio = Ejercicio
2021 2022 2023
Convenios, acuerdos, protocolos,
adendas, etc. de integracion
urbana, firmados y gestionados
en el marco de las sociedades de 205 214 218
integracion en las que participa
Adif2°
Inversion integracion urbana
(M€ de inversion ejecutada 440851 469918 487542

acumulada) (IVA no incl.)?’

2.3.PRINCIPALESACTIVIDADES DESARROLLADAS??

Construccion

Adif lleva a cabo tanto la construccion de nuevas infraestructuras como
la modernizacion y renovacion de los activos ya existentes de la red fe-
rroviaria. Estas actividades de construccién son encomendadas direc-
tamente por el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible o deri-
vadas de propuestas del propio Adif o terceros interesados. Una de las
prioridades que se siguen en este ambito es la preservacion del medio
natural y de las especies protegidas, asi como la restauracion y recupe-
racion de entornos degradados. Adif continda avanzando en las obrasy
proyectos encomendados por el Gobierno, comunicando los territorios
de la geograffa espafiola a través de una red de altas prestaciones.

Explotaciéon y Mantenimiento
Las principales actuaciones que se realizan en Adif en los dmbitos men-
cionados consisten en:

m Explotacion: gestion del trafico ferroviario, el calculo de canones por
la utilizacién de las infraestructuras ferroviarias, estaciones y otras ins-
talaciones ferroviarias, y la explotacion de las estaciones de viajeros.

Adif se encarga de la gestién y administracion en la explotacion de las
infraestructuras ferroviarias de las cuales es titular, asi como aquellas
sobre las que es responsable de su gestion.

Adif estd comprometida con un servicio seguro, que garantice la co-
hesion social favoreciendo la conectividad y la movilidad, fiable y de
calidad, asi como el bienestar social apostando por un desarrollo so-
cioeconémico inclusivo y sostenible del pais.

Debido a su rol como Entidad de servicio publico, el modelo de nego-
cio de Adif se basa tanto en la viabilidad financiera y optimizacion de
resultados econémicos, como en la gestion de sus impactos sociales y
ambientales. Ademas, destaca la importancia que otorga a su trascen-
dencia social y operativa de la seguridad.

B Mantenimiento: operaciones de conservacion, reparacion, re-
posicion y actualizacion tecnoldgica de los diferentes elementos
que conforman la red.

20 Dato acumulado. El computo realizado en afios anteriores puede sufrir modificaciones al alza en afios sucesivos debido a la tramitacion definitiva de nuevos convenios.
21 Dato agregado Adif y Adif AV considerando las aportaciones de Adif, Adif AV y el resto de las entidades o administraciones participantes en las operaciones de integracion derivadas de los Convenios suscritos.
22 Contenido vinculado al indicador GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales.

Con el fin de asegurar el correcto funcionamiento de la red fe-
rroviaria, Adif lleva a cabo operaciones de conservacién, repa-
racion, reposicién y actualizacién tecnolégica de la misma. Se
distinguen tres tipos de procesos de mantenimiento:

m Mantenimiento preventivo.
m Mantenimiento correctivo.
m Actuaciones de mejora.

La infraestructura como instrumento de
servicio, situa a la sociedad en el foco de su
actividad, tanto como usuaria actual como
potencial de las infraestructuras y servicios,
siendo el objetivo la conectividad, movilidad y
el bienestar social
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2.3.1. Construccién?. Actuaciones en red de Adif y estaciones

® Principales hitos:

m Adaptacion al ancho estandar del tramo Castellbisbal - Nudo Vila Seca dentro del Corredor Mediterraneo.
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® Principales riesgos y oportunidades:

® Contribucion a los ODS:

B Riesgos reputacionales y sociales: afecciones a las circulaciones como consecuencia de la explotacion por el gran
volumen de obras en ejecucion, asi como alteraciones de la normal explotacion ferroviaria; pérdidas de fondos por
plazos cortos de finalizacion de obras; pérdida de la calidad del servicio debido a retraso de obras.

B Riesgos operacionales: desgaste en los equipos; escasez previa de personal técnico con experiencis; rigidez

legislativa.

® Nuestros compromisos:

Desarrollo de la infraestructura como instrumento de servicio seguro que garantice la
cohesidn social, la conectividad y la movilidad, fiable y de calidad, asi como el bienestar
social apostando por un desarrollo socioeconémico inclusivo y sostenible del pais.

m Corredor Mediterraneo

Durante el 2024 Adif seguira avanzando en la implantacion de ancho estandar en el
Corredor Mediterraneo a su paso por Catalufia con la puesta en servicio del renovado
Tunel de Castellbisbal en via Unica.

Para el segundo trimestre de 2024, se preve la puesta en servicio de |a triple via entre
Castellbisbal y Martorell, empleando los renovados tineles de Castellbisbal y Costa-
blanca, incrementando la capacidad de los traficos ferroviarios entre dichas estaciones.
En verano de 2024 se prevé el comienzo de las fases de la adaptacion al ancho mixto
de la cabecera norte de la estacion de Castellbisbal.

Una vez finalizada la intervencion en La Granada, en otofio de 2024 se pondra en servi-
cio la adaptacion al ancho mixto, asi como mejoras en la accesibilidad con la ejecucion
de un nuevo paso inferior, en la estacion de LArbog.

% Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7): Aumentar las prestaciones y la calidad de la Red (PE2030).

Ademas, se prevén las actuaciones de implantacion del ancho mixto en El Vendrell, Els
Monjos, y Sant Viceng de Calders, los trabajos para la adaptacion al ancho mixto de la
estacion comenzaran en otofio del 2024.

Se llevaran actuaciones a partir de verano del 2024 en el tinel de Bar, instalando tercer hilo en
las dos vias y actuando en su galibo de tal modo que se conseguira lograr el encaje de la nueva
plataforma de via para la circulacion en anchos ibérico y estandar, galibos GC/GEC 16. Para ello
se han adjudicado el contrato de obras del proyecto de construccion del acondicionamiento
del tinel de Roda de Bara para la implantacion del ancho estandar en el Corredor Mediterra-
neo. Tramo Castellbisbal-Murcia. Subtramo: Sant Viceng de Calders-Tarragona-Nudo Vilaseca.
Variante Este de Valladolid

La variante de Valladolid continuara con su ejecucion en todos los subsistemas de
acuerdo con la planificacion vigente. Se finalizaran los trabajos en la playa de vias para
mercancias del complejo, asi como, todas las actuaciones correspondientes a la prime-
ra puesta en servicio que permitira la salida de los trenes de Fasa-Renault y del com-
plejo por la variante ferroviaria hasta el nudo norte.
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Nuestros compromisos:

Se iniciaran los trabajos para la reubicacion en el
complejo de la Terminal de Servicios Logisticos;
Mantenimiento; Redalsa; Centro de Tecnologia de Via
(CTV).

Bajos de la Cabezuela

En 2024 se finalizara el viaducto de bajos de la Cabe-
zuela, en el tramo en obras del ramal ferroviario al Bajo
de la Cabezuela, Cadiz. El viaducto tiene 1.178,3 me-
tros y presenta tres alineaciones curvas para limitar,
en lo posible, la afeccién al Parque Natural de la Bahia
de Cadiz.

Galicia. Estaciones

En 2024 se iniciaran las obras de la estacion de Lugo:
el nuevo edificio de vigjeros se integrara en la plaza in-
termodal que conectard las estaciones de ferrocarril
y autobuUs. También se construird un nuevo paso bajo
vias, destinado a la comunicacion entre andenes, ex-
clusiva para los usuarios del ferrocarril, y 8 un paso ur-
bano peatonal, que permitird la conexion transversal,
salvando la traza del ferrocarril entre el centro urbano y
el parque del Sagrado Corazon.

Linea C-5 de cercanias de Madrid

Licitacion e inicio de las obras en las estaciones de la
linea C-5S de Cercanias de Madrid, por un lado, Embaja-
dores Fase |, Embajadores Fase Il y Laguna y, por otro,
Las Aguilas, Maestra Justa-Freire-Polideportivo Alu-
che (Fanjul) y Aluche. Las actuaciones incluidas en los
proyectos de construccion incluyen la prolongacion de

andenes y la mejora de las condiciones de accesibili-
dad, evacuacion y ventilacion en caso de incendios.

Se llevara a cabo la licitacion y comenzaran las obras
de la Madificacion de escapes de la linea C-5 de cer-
canias de Madrid por prolongacion de los andenes de
las estaciones, mejorando la gestion del trafico du-
rante las incidencias en la linea C-5 de Cercanias de
Madrid, en el tramo Méstoles-El Soto-Embajadores.
De esta forma se dotara a este tramo de Ia Ultima tec-
nologia en sefializacion, mejorando su capacidad y su
fiabilidad.

Acceso Puerto A Corufa. Se continuaran las obras del
Acceso Ferroviario al Puerto Exterior de A Corufia en
Punta Langosteira.

Nuevo Acceso Ferroviario al Puerto de Sagunto. Se
ejecutaran los trabajos de electrificacion, lo que supon-
dra la finalizacion de las obras.

m Actuaciones en el entorno de Montcada

B Soterramiento Montcada i Reixac: se ejecutara
el tratamiento de mejora del terreno mediante jet
grouting en el tramo del tGnel en mina y se aborda-
ra la fase del desvio (este) provisional de las vias en
servicio para mantener el trafico ferroviario durante
la ejecucion de las pantallas y la losa de cubierta de
una parte del trazado del soterramiento. Ademas,
se acometerd en el inicio del trazado la ejecucion
de un Unico pozo de ataque ejecutado con panta-
llas debido a los condicionantes urbanos.
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Nuestros compromisos:

m Remodelacion de la estacion de Montcada Bifurca-
cion. Fase |: puesta en servicio de las nuevas vias 5
y 6 y del nuevo andén 3 entre dichas vias, asi como
la puesta en servicio de las vias mango T2, T3, T4 y
TS y aparatos de via asociados a cada uno de los
respectivos mangos, conforme a la nueva configu-
racion de explotacion de la mencionada estacion.

m Variante de Vallbona y Bifurcacion Aigles: inicio
de las obras para finalizar la reposicion de servicios
afectados y se preveé la puesta en servicio de la linea
R2 por el desvio provisional N° 2 y las circulaciones
de Bifurcacion Aigues por los desvios provisionales
1y 3.

m Vicalvaro. Se preveé la puesta en servicio de la playa de

vias de la parte sur de la estacion, la conexién con la
estacion de Cercanias de Vicalvaro que incluye la de-
presion de la viag, con su correspondiente enclavamien-
to, ejecucion del viaducto que cruza la estacion, asi
como la via ZZA que conecta con la conexion de Alcala
de Henares, con lo que se completaria la Fase 1B objeto
de la obra. Para ello se llevaran a cabo las sustitucio-
nes del transformador de servicios y de sefales de Ia
subestacion de traccion; y se llevara a cabo la retirada
de material de via de segundo uso procedente de las
actuaciones de levante de vias.

Estacién de Parla. Inicio de las obras para la construc-
cion del edificio de viajeros de la nueva estacion y la

ejecucion de los andenes y del paso inferior entre an-
denes.

Terminal Logistica La Llagosta. Se prevé |a finalizacion
del montaje de via y de la electrificacion asociada a la
nueva configuracion de la plataforma logistica de la
Llagosta.

Nuevo Acceso Ferroviario Sur al Puerto de Castellon.
Tramo | y Tramo Il

m Tramo I: se continUa ejecutando las pantallas de
pilotes y losas de cubierta o estampidores para la
formacion del tUnel del nuevo acceso ferroviario.
Asimismo, se reponen los viales afectados confor-
me al avance de los trabajos de ejecucion de dicho
tinel.

m Tramo ll: se prevé la reposicion de los servicios afec-
tados y la reordenacion de los accesos que inter-
fieren con la ejecucion de la plataforma, asi como la
plataforma de la intermodal, salvo en el tramo afec-
tado por las conducciones de gas de la compafiia
Enagas.

Otras Actuaciones. Se llevaran a cabo las obras del
soterramiento de la linea de ancho métrico en Torre-
lavega (Cantabria) y del proyecto de construccion de
la Variante de Rincon de Soto (La Rioja); asi como se
preveé el fin de las obras en Puente de Nicolds Soria (2T
2024).

=
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Adif continda avanzando en las obras y proyectos encomendados por
el Gobierno, comunicando los territorios de la geografia espafiola a
través de una red de altas prestaciones. Se ha desarrollado el siste-
ma ERTMS (European Traffic Management System), sistema de mando y
control de trenes pensado para la compatibilidad, en toda Europa, en
materia de sefializacién y comunicaciones entre la estructura de viay
equipos a bordo.

La construccion abarca una parte primordial dentro de la Entidad. Una
de las prioridades que se siguen en este ambito es la preservacion del
medio natural y de las especies protegidas, asf como la restauracion y
recuperacion de entornos degradados.

Como se ha comentado previamente, las principales actividades que
desarrolla Adif corresponden a la construccion, mantenimiento y ex-

plotacién. Las actividades mas relevantes que se han realizado du-
rante el ejercicio en términos de construccion son las que siguen a
continuacion:

Corredor Mediterraneo. Cataluiia

Dentro de la adaptacion del tramo Castellbisbal-Martorell al ancho es-
tandar, esencial para el desarrollo del Corredor Mediterraneo, durante
2023 se ha finalizado la adecuacion al ancho mixto del Tunel de Cas-
tellbisbal de Via Doble, ampliando la seccién de este para admisién
de mayores galibos ferroviarios, modernizacion de las instalaciones del
tunel, dotacion de via en placa de tres hilos, asi como catenaria rigida.

En agosto de 2023, se pusieron en servicio las adaptaciones al ancho
mixto de la cabecera norte de Martorell y sur de Castellbisbal, asi como
la adaptacion del Software del Enclavamiento. En octubre de 2023, se

puso en servicio la primera fase de la adaptacién al ancho mixto de la
estacion de SEAT-Martorell.

En el caso del tramo Martorell-Sant Viceng de Calders, en octubre de
2023 se puso en servicio la adaptacion al ancho mixto de la estacion de
La Granada, asi como la mejora de accesibilidad de esta con la remode-
lacién de andenes y ejecucion del nuevo paso inferior.

Esta actuacion contribuye a la consecucién del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) numero 9, que tiene entre sus metas desarrollar in-
fraestructuras fiables, sostenibles y de calidad.

Integracion del ferrocarril en Sant Feliu de Llobregat

Durante este periodo se avanzo en las obras de ejecucion para la Inte-
gracién del Ferrocarril en Sant Feliu de Llobregat (Barcelona). Se trata
de una actuacién de gran relevancia para mejorar la permeabilidad de
la infraestructura ferroviaria dotando al municipio de unas infraestruc-
turas mas modernas y plenamente integradas. Durante 2023 se culmi-
naron los siguientes trabajos:

m Eliminacion del paso a nivel existente.

® Implantacién de la nueva estacion provisional de viajeros, en sus-
titucion de la existente junto con la implantacién de tramos de via
Unica para disminuir afecciones a las circulaciones por motivo de
las Obras.

En paralelo se esta trabajando en los servicios afectados y la integra-
cién ambiental junto con la prospeccién arqueoldgica. Durante el afio
se ha realizado un importante avance con la ejecuciéon de pantallas
para la excavacién y en octubre de 2023 se comenz6 con la de la exca-
vacion del sector del tunel en mina.

Se continua con la ejecucion de las obras de Instalaciones de Control,
Mando y Sefializacion. Desde abril de 2023 las circulaciones entre Mo-
lins de Rei-Sant Feliu-Cornella se realizan mediante una provisionalidad
en via Unica con objeto de permitir la ejecucion del nuevo tunel.

Estos trabajos se completaran en un futuro préximo con las actuacio-
nes de Proteccion Civil y Seguridad y con la Nueva estacion de Sant
Feliu de Llobregat.

RESUMEN __
EJECUTIVO

NUESTRO
ADN +

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

SEGURIDAD —

NECESIDADES
DELOS —
USUARIOS

MAS __
SOSTENIBLES

ORIENTACIONA __
RESULTADOS

ANEX0S —

22 /1111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

»
0
Q
=

Plataforma Logistica de Vicalvaro

Se ha finalizado la ejecucion de la etapa 3 de la obra consistente en la
puesta en servicio de las playas de vias de la parte norte de la estacion,
incluido el nuevo enclavamiento, asf como la nueva configuracion de la
conexién con O'Donnell. También se ha iniciado el desmantelamiento
de las vias de la parte sur de la estacién para ejecutar su nueva confi-
guracion, asi como el paso superior previsto en el proyecto.

Nuevo acceso ferroviario a la T1 del Aeropuerto Josep Tarradellas
Barcelona-El Prat

Continuaron las actuaciones para la puesta en servicio de una infraes-
tructura estratégica en el futuro esquema de explotacién de la red de
Cercanias de Barcelona. El nuevo acceso generara importantes bene-
ficios para la movilidad y accesibilidad en transporte publico entre el
centro de Barcelona y el complejo aeroportuario. Adjudicado en sep-
tiembre de 2022 un nuevo contrato para la ejecucion de las instalacio-
nes de seguridad y comunicaciones.

Soterramiento Montcada i Reixac
Se llevé a cabo el soterramiento de la Linea R2 que supondra una trans-
formacion urbanistica y ferroviaria sin precedentes, dada su diversidad

y complejidad. Ademas, se mejoraran notablemente las condiciones de
seguridad al eliminar dos pasos a nivel en una zona con alta densidad de
trafico. Como elementos mas representativos, el proyecto incluye la cons-
truccién de un tunel de 4 kmy de una tercera via para aumentar la capaci-
dad del sistema, junto a la construccién de una nueva estacion soterrada.

Terminal Logistica La Llagosta

Se iniciaron los trabajos de construccion de la explanada y el drenaje
de la plataforma Logistica de la Llagosta, asf como el nuevo acceso fe-
rroviario (futura Linea 271 entre Bifurcacion Mollet y La Llagosta) que
enlazara la plataforma de La Llagosta con la Linea 280 Bifurcacion
Mollet-Nudo de Mollet.

Nuevo Acceso Ferroviario Sur al Puerto de Castellon. Tramo |
y Tramo Il
Se llevaron a cabo las siguientes acciones de construccién:

® Tramo I: se iniciaron las obras el 1 de abril de 2023. Este tramo
tiene 4,7 km del nuevo acceso ferroviario Sur al Puerto de Caste-
lI6n, arranca a 100 m del Corredor Mediterraneo y termina en la
conexiéon con la futura Estacion Intermodal.

m Tramo II: se iniciaron las obras el 25 de noviembre de 2023. Este
segundo tramo tiene de 3,6 km de longitud. Se inicia en la finali-
zacion del Tramo | hasta la conexion con la plataforma ferroviaria
del propio puerto.

B Este nuevo enlace sur de uso exclusivo para trenes de mercan-
cfas, con 8,3 km de longitud total en via Unica electrificada y ancho
mixto, promovera la entrada de la mercancia en trenes de hasta
750 m al recinto portuario.

Otras actuaciones

m Variante Este de Valladolid: |a variante de Valladolid ha conti-
nuado con la ejecucion de los contratos en desarrollo en todos los
subsistemas, de acuerdo con la planificacion vigente.

m Acceso Puerto A Corufia: se continuaron las obras del Acceso
Ferroviario al Puerto Exterior de A Corufia en Punta Langosteira.

m Bajos de la Cabezuela: finalizacion del viaducto de bajos de la
Cabezuela.

m Nuevo Acceso Ferroviario al Puerto de Sagunto: se ejecuté la
Conexién del ramal de acceso con la L600 Valencia Nord-Cambia-
dores de la Boella, y se finalizaron las obras correspondientes a
plataforma y montaje de via.
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2.3.2. Mantenimiento de infraestructuras®*

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

B Mantenimiento de las instalaciones de seguridad: desarrollode  ® Desarrollo de un Modelo avanzado de Gestion de Activos para dar

00

planes preventivos de las instalaciones de seguridad en base respuesta a la evolucion experimentada en este ambito y permitir
a los nuevos criterios generales de mantenimiento preventivo adoptar las mejores practicas de gestion en el sector ferroviario
que ha supuesto una reduccion del 40% de los ciclos preven- a través de una solucion integral corporativa que elimine las de-
tivos obligatorios, mejorando el desempefio de la gestion de bilidades de los sistemas de informacion actuales, aproveche las
los recursos actuales. posibilidades que supone la cuarta revolucion industrial y permita
B Mantenimiento de las instalaciones de pasos a nivel e instala- la escalabilidad e integracion con futuras soluciones tecnoldgicas.
ciones de proteccion y seguridad de la RFIG. Colaboracion de  ® Plan de Transformacion Digital para facilitar la gestion y la toma
otros organismos Y entidades titulares de caminos o carreteras de decisiones (actualizacién de programacion de trabajos; co-
para activos de pasos a nivel e instalaciones de proteccion y municaciones digitales para coordinacion de trabajos de infraes-
seguridad. Mejora de la seguridad en los sistemas de protec- tructura; telefonemas digitales; seguimiento del Presupuesto de
cion de la infraestructura frente a cruces indebidos con el ob- Inversion; registro de habilitaciones de mantenimiento; optimiza-
jetivo de reducir los arrollamientos accidentales. cién de la herramienta de Mantenimiento Preventivo).
® Principales riesgos y oportunidades:
NUESTRO
B Riesgos en la seguridad y salud del personal derivados de los trabajos de mantenimiento en plena via: arrollamientos, temperaturas extremas, caidas a distinto nivel, riesgos eléctricos, elevacion aon T

manual de cargas, etc.

B Riesgos reputacionales: retrasos en la ejecucion de obras; elevado nimero de obras simultaneas que dificulta la dotacion de recursos a las empresas de personal cualificado y de suministro de
materiales; pérdida de calidad del servicio derivados de las labores de mantenimiento correctivo (retrasos en los trenes, accidentes, etc.).

B Riesgos ambientales durante las labores de mantenimiento: emisiones de la maquinaria, pérdida de productividad del suelo debido a derrames de sustancias en suelos, mala gestion de desechos
generados, riesgo de contaminacion de los cursos del agua, superficiales y/o subterraneos, a causa de infiltracion de sustancias vertidas en accidentes o por un mal tratamiento de los residuos, riesgo
de incendios forestales, contaminacion acustica, etc.

® Nuestros Compromisos:

B Modernizacion de las actuaciones con nuevas tecnologias para conseguir un mantenimiento mas agil, rapido y eficaz.

B Actualizacion de las herramientas informaticas para disminuir la vulnerabilidad a los ciberataques y aumentar la seguridad en la red interna.

m Control del sistema de gestion ambiental en el mantenimiento de la plataforma, vias e instalaciones ferroviarias.

m Adaptacion del nuevo personal proveniente de las Ofertas de Empleo Piblico de Adif a las actuaciones de Mantenimiento para que la fiabilidad y la disponibilidad de las instalaciones se mantenga en los
estandares adecuados.

B Reorganizacion territorial de la estructura de la Direccién de Mantenimiento para mejorar la eficiencia en el mantenimiento proporcionando mejores respuestas ante incidencias.

W Elaboracion del procedimiento de deteccién de 6xido sobre carril, y licitacion para la compra de herramienta de medicion.
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Las principales actividades que se realizan en este ambito correspon-
den a operaciones de conservacion, reparacion, reposicion y actuali-
zacion tecnoldgica de los diferentes elementos que conforman la red.

Las tareas realizadas por Adif consisten en el mantenimiento de
la infraestructura de forma eficiente y sostenible, econémica vy
medioambientalmente, garantizando el mayor grado de seguridad, fia-
bilidad y disponibilidad destinando recursos humanos y técnicos para
el desempefio de la actividad con el objeto de optimizar el manteni-
miento preventivo y gestionar de forma eficiente las actividades de
inspeccion con el propésito final de reducir las incidencias. Actua-
ciones llevadas a cabo para su consecucion:

B Buenas practicas ambientales en las labores de conservacién
y mantenimiento; que contribuyen a un mantenimiento preventi-
VO y correctivo mas respetuoso con el medioambiente mediante
el cumplimiento de la Politica Ambiental de Adif, en linea con el
Procedimiento General de Gestion y Coordinacion de Actividades
Ambientales.

m Contribucién a un mantenimiento preventivo y correctivo
mas respetuoso con el medioambiente mediante el cumpli-
miento de la Politica Ambiental de Adif, en linea con el Pro-
cedimiento General de Gestion y Coordinacion de Actividades
Ambientales.

B Gestion eficiente del gasto en las actuaciones de manteni-
miento y riguroso seguimiento y control del Presupuesto de Ex-
plotacion e Inversion.

m liderazgo y desarrollo de iniciativas estratégicas sostenibles,
asf como participacién proactiva en actividades propuestas por
otras areas.

B Andlisis del procedimiento de actuaciones internas y optimi-
zacion de su control.

Principales actividades en el ambito de mantenimiento sobre in-
fraestructuras titularidad de Adif:

B Servicios de soporte al mantenimiento de la red de cables y
sistemas de Telecomunicaciones de Adif.

m Mantenimiento de Infraestructura y Via para lineas conven-
cionales y de ancho métrico.

m Control de vegetacién en plataforma y margenes e instalacio-
nes.

m Mantenimiento de las instalaciones de seguridad.

B Mantenimiento de las instalaciones de pasos a nivel de la red
ferroviaria de interés general, RFIG.

B Gestion integral de las instalaciones de proteccion y seguri-
dad de los tuneles.

m Conservaciény mantenimiento de los edificios y dependen-
cias dedicados al mantenimiento.

® Mantenimiento preventivo, correctivo y obras auxiliares de
las instalaciones de electrificacion.

La ejecucion de las obras de sefializacion supone el despliegue de tec-
nologias mas eficientes y seguras que contribuyen a la mejora del trafi-
co ferroviario y en consecuencia al aumento del mismo en detrimento
de otros transportes mas contaminantes y menos eficientes y seguros.

Se ha llevado a cabo una mejora de la seguridad en los sistemas de
proteccion de la infraestructura frente a cruces indebidos con
el objetivo de reducir los arrollamientos accidentales para dar cumpli-
miento a la Disposicion Adicional Undécima del Real Decreto 929/2020
de Seguridad Operacional e Interoperabilidad Ferroviarias realizando
las siguientes acciones:

m Disposicion de Inventario de Cerramientos en la red de Adif y de
Adif AV.

m Disposicién del Plan para la adecuacién de los cerramientos exis-
tentes en la red de Adif y de Adif AV.

m Contratacion y ejecucion de nuevos cerramientos y eliminacion
de pasos viciosos.

® Mantenimiento de cerramientos.

Por otro lado, se ha desarrollado un Modelo Avanzado de Gestién
de Activos para dar respuesta a la evolucion experimentada en este
ambito y permitir adoptar las mejores practicas de gestion en el sector
ferroviario a través de una solucién integral corporativa que elimine
las debilidades de los sistemas de informacion actuales, aproveche las
posibilidades que supone la cuarta revolucion industrial y permita la
escalabilidad e integracion con futuras soluciones tecnolégicas. Actual-
mente se encuentran en una fase de definicion del disefio preliminar:
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Contratos Compras
Documentacién Espacios y edificios
Repuestos Metodologias de mantenimiento

Proyectos y obras Riesgos

Las fases del proyecto ejecutadas y en ejecucion se resumen en las si-
guientes:

® Introduccién al modelo propuesto: normativa de referencia y pro-
puesta de catalogos basicos.
m Desarrollo del modelo propuesto:
m Catdlogo de clases/subclases de activos.
m Maestro de gamas de mantenimiento preventivo.
m Catdlogo de modos de fallo.

La implementacion del Nuevo Modelo Gestion de Activos y el de-
sarrollo de la Plataforma Unica de Gestién de Activos repercutird en la
mejora de la capacidad tecnoldgica de Adif a través de la innovacion y
transformacion digital. Ademas, el control y renovacion de los activos
de la entidad impulsan a la construccion de infraestructuras resilientes,
promueven una industrializacién inclusiva y fomentan la innovacion.

Otra aportacion a tener en cuenta es el disefio y desarrollo del siste-
ma de informacion de gestion y seguimiento, llamado cuadro de
mando, y el desarrollo de herramientas e interfaces de conexion a apli-
caciones con el objetivo de contribuir a crear una entidad “data driven”,
basada en el dato, evitando distintas fuentes de informacién para una
misma cifra. En definitiva, se estad contribuyendo a establecer y fortale-
cer la existencia de una base de datos comun. Adicionalmente, se esté
trabajando en contribuir a ofrecer soluciones tecnoldgicas que, a su
vez, permitan optimizar los esfuerzos y mejoren la productividad del
equipo, orientandolos a actividades que aporten mayor valor afiadido
para tomar decisiones sostenibles.

Dentro del Plan de Transformacién Digital de Adif se ha defini-
do un Proceso Tipo a través de un conjunto ordenado de fases, asi
como un Modelo de Gobierno y un Modelo de Relacion con el ob-
jetivo de actuar como gufa en la labor de definir y ejecutar un Plan

de Transformacion Digital para facilitar la gestién y la toma de de-
cisiones. Una vez realizado el arranque del Plan de Transformacion
Digital, se estan desarrollando las principales actuaciones. Estas son
las siguientes:

B Actualizacion de la programacion de trabajos.

Comunicaciones digitales para coordinacion de trabajos de in-
fraestructura.

Telefonemas digitales.

Seguimiento del Presupuesto de Inversion.

Registro de habilitaciones de mantenimiento.

Optimizacion de la herramienta de Mantenimiento Preventivo: in-
formes e indicadores.

A continuacién, se resumen las actividades mas destacadas en
mantenimiento durante el ejercicio:

m Construccion del tunel de Oural situado en el tramo Monforte-
Lugo.

B Renovacion de via de la linea Torralba-Soria.

m Duplicacion de via en el tramo Muriedas-Santander y otras ac-
tuaciones en la linea de cercanias C-1 entre Guarnizo y Muriedas.

m Tratamiento de elementos de la infraestructura (puentes, tlne-
les y explanaciones), mejora de las instalaciones de sefializacion y
Telecomunicaciones y renovacion de via del tramo Ourense-Mon-
forte de Lemos-Lugo.

B Renovacion integral de via en el tramo Gijon-Laviana de la red de
ancho métrico en Asturias.

m Mejora de la linea Huesca-Canfranc.

B Instalaciéon de Bloqueo Automatico Banalizado en Silla-Cullera y
renovacion de Instalaciones en Cullera-Gandia.

B Renovacion de la sefalizacion en la red de Cercanias de Madrid
en su zona Noreste.

Ademas, se han realizado las siguientes acciones de mantenimiento
preventivo y correctivo:

® Mantenimiento para las Instalaciones de Seguridad afectadas por
la electrificacién de la Linea Aérea de Contacto del tramo Guilla-
rei-Tui.

S L

Renovacion integral de infraestructura y via entre Peguerillas-
Huelva.

Mejora de las instalaciones de sefializacion y telecomunicaciones
del tramo Palencia-Santander.

Adecuacion de taludes y trincheras en el ambito de la Subdirec-
cién de Operaciones Noreste.

Obras de emergencia de sustituciéon de carril gravemente dafiado
en el trayecto Vilanova-Castelldefels.

Reparacién del enclavamiento de Gava por la caida del hilo de
contacto.

Emergencias motivadas por los efectos del calor extremo en li-
neas de la red de ancho métrico.

Cambio de paridad de varias estaciones y modificacion de ERTMS
en el ambito de la Subdireccién de Operaciones Noreste.
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B Gestion planificacion de circulacion de trenes en nuevos tramos en explotacion: variante de
Pajares.

B Puesta en servicio de |a variante de LC de Xativa-La Encina.

B Reapertura via tanel Castellbisbal.

m Inicio electrificacion Linea Extremadura.

B Ejecucion del Plan de Supresion de Bloqueos Telefénicos y Automaticos en via Doble,
para el que se sigue adelante con la planificacion. (Supresion del BAD entre Manresa y
Terrassa).

m Ejecucion del Plan de renovacion del Control de Trafico Centralizado, CTC, con la puesta en
servicio del CTC de Barcelona (2017), Le6n y Oviedo (2021), Santander RAM y Bilbao RAM
(2022), Valencia (una parte 2023). En proceso de contratacion el CTC Chamartin (2023) y en
licitacion el CTC de Ourense y Zaragoza. Elaborada documentacion para licitar el CTC Norte.

® Principales riesgos y oportunidades:

B Adaptacion de la infraestructura para la mejora de los tiempos de circulacién, con motivo del
despliegue del ASFA Digital embarcado en la Red de Ancho Métrico.

m Entrada en explotacion comercial del ERTMS N1 del Eje Atlantico: A Coruna-Santiago-Vigo.

B Informe de recorridos de fiabilidad ERTMS N1 en |a linea Sevilla-Cadiz.

B Puesta en marcha ERTMS N1L080 Valladolid.

B L400 ERTMS Sevilla-Cadiz en pruebas.

m Inicio de paradas trenes en estacion Antequera AV (AVE y MD).

B Reanudacion del servicio del tramo El Ferrol-Ortigueira.

Bm Nuevos servicios de proximidad: Murcia del Carmen-Cartagena, Méalaga-El Chorro Caminito
del Rey y Palma del Rio-Villa del Rio. Servicios de proximidad Medina del Campo-Valladolid-
Palencia. Servicio proximidad lllescas-Fuenlabrada.

B Entradaen servicio nuevasvias ancho estandar, vias 14 y 15 Madrid-Chamartin Clara Campoamor.

® Contribucion a los ODS:

B Riesgos en la seguridad y salud del personal derivados de los trabajos de mantenimiento en plena via: arrollamientos, tempera-

turas extremas, caidas a distinto nivel, riesgos eléctricos, elevacion manual de cargas, etc.

B Riesgos reputacionales: retrasos en la ejecucion de obras; elevado nimero de obras simultaneas que dificulta la dotacion de
recursos a las empresas de personal cualificado y de suministro de materiales; pérdida de calidad del servicio derivados de las

labores de mantenimiento correctivo (retrasos en los trenes, accidentes, etc.).

® Nuestros compromisos:

B Solicitud de Autorizacion de Entrada en Servicio del ERTMS Sevilla-Cadiz.
B Puesta a disposicion ERTMS N2 Hospitalet-Matard de |a red de Cercanias de Barcelona.
B Apoyo en medidas establecidas para optar a financiacion de los Fondos MRR.

2 Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7): Aumentar las prestaciones y la calidad de la Red (PE2030).

B Mejora de la puntualidad.
B Apoyo en |a liberalizacién de Obligaciones de Servicio Piablico, OSP.

00

NUESTRO
ADN +

27 11111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

Dentro de este campo se realizan actividades relacionadas con la ges-
tion del trafico ferroviario, el calculo de canones por la utilizacion de
las infraestructuras ferroviarias, estaciones y otras instalaciones ferro-
viarias, asi como la explotacion de las estaciones de viajeros titularidad
de Adif.

La principal aportacion se basa en el liderazgo, vigilancia y mejora de la
seguridad operacional, y la gestion de riesgos asociados a la documen-
tacion de seguridad y el material rodante.

Durante este ejercicio se continla con el desarrollo e implantacion
del sistema ERTMS (European Traffic Management System), sistema de
mando y control de trenes pensado para la compatibilidad, en toda Eu-
ropa, en materia de sefializacién y comunicaciones entre la estructura
de via y equipos a bordo, en red convencional:

B ERTMS Cercanias Madrid.

B ERTMS Corredor Mediterraneo.
B ERTMS Cercanias de Barcelona.

Gasto en Mantenimiento y Explotacién

2.3.4. Seguridad integral del sistema ferroviario
(todas las actividades de seguridad)?’

La seguridad es entendida como elemento transversal que afecta a to-
dos los aspectos de la actividad de las infraestructuras ferroviarias y
que viene marcada por el desarrollo de las nuevas Directivas de segu-
ridad e interoperabilidad de la Agencia Ferroviaria Europea (ERA). Esta
presente la seguridad integral, siendo conscientes que alcanza a todas
y cada una de las actividades mediante la mejora de procedimientos y
aplicacion de nuevos métodos y tecnologfas. La cultura de seguridad
de Adif se basa en la evaluacion de los riesgos para poder aplicar las
medidas preventivas, correctivas y de mejora necesarias para la mini-
mizacion de dichos riesgos. Ademas, se continlian desplegando las ini-
ciativas encaminadas a la mejora de la seguridad integral: como la ope-
racional, ambiental, proteccion civil, salud laboral, ciberseguridad, etc.

En términos de seguridad, una de las aportaciones mas relevantes que
se ha realizado es la ejecucién de las obras de sefializaciéon, lo que
supone el despliegue de tecnologias mas eficientes y seguras que con-

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

Mantenimiento Gasto total incurrido en labores de mantenimiento de Ia

red convencional (M€) 490,6 5357, 5952

Gasto total incurrido en labores de mantenimiento de la

red convencional por km (miles de euros/km via) 413 451 510
Explotacion Gasto total en explotacion de la red convencional (M€)

(referido a la gestion del trafico ferroviario) 1927 2042 2246

Gasto total de la explotacion de |a red convencional

por km (miles de euros/km via) (referido a la gestion del 162 172 192

trafico ferroviario)

%6 Esta informacion se actualiza respecto al método de cdlculo de los indicadores PRIME.

tribuyen a la mejora del trafico ferroviario y en consecuencia al aumen-
to del mismo en detrimento de otros trasportes mas contaminantes y
menos eficientes y seguros.

Seguridad integral del sistema ferroviario

Seguridad en
la circulacién

Prevencion de
Riesgos Laborales

6 "

Seguridad y
autoproteccion

e
&

Ciberseguridad Seguridad

Ambiental

27 Desarrollo en Pilar Seguridad, Objetivo 1 (PSEG-OE1): Mantener altos niveles de seguridad en la circulacion. Seguridad en Circulacion, OE2: Asegurar altos niveles de ciberesiliencia. Seguridad en la informacion-Ciberseguridad, OE3: Mejorar la resilien-
cia de las infraestructuras e impulsar la seguridad ante acto sin interferencia voluntaria en el sistema ferroviario y las situaciones de emergencia. Seguridad y autoproteccion, OE4: Garantizar un entorno laboral seguro y saludable. Prevencion de Riesgos

h Q diF Laborales, OE6: Reforzar la proteccion ambiental. Seguridad Ambiental. (PE2030).
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2.3.5. Otras areas de actividad

Principales hitos:

Servicios Logisticos?®

m Desarrollo Infraestructuras: disponer de una red de nodos logisticos en la Red
prioritaria de mercancias (red de Terminales Intermodales y Logisticas interope-
rables y conectadas, situadas en los Corredores Prioritarios de Mercancias de la
Red TEN-T, que integre plenamente el ferrocarril en la cadena de transporte de las
empresas del sector.

m Evolucion de los modelos de gestion de las instalaciones de servicio dedicadas al
transporte de mercancias.

m Impulso de la implantacion de servicios de Autopistas Ferroviarias, de ancho ibéri-
co y estandar, en aquellos corredores prioritarios de mercancias, como el Corredor
Atlantico y Corredor Mediterraneo.

m Documento de gobernanza del Grupo Técnico de Calidad en Terminales Intermo-
dales y Estratégicas.

m Creacion de |la Sociedad Mercantil Estatal Train Port Barcelona, S.A., S.M.E,, parti-
cipada al 50% por Adif y el Puerto de Barcelona.

Telecomunicaciones?®
B Ejecucion del despliegue de nuevas redes y sistemas de telecomunicaciones
GSMR que satisfagan las necesidades operativas de Adif.
m Impulso de medidas para la mejora del mantenimiento, explotacién y cibersegu-
ridad del area de telecomunicaciones.
m Gestion adecuada la provision de servicios de telecomunicaciones al cliente in-
terno y externo.

Energia®
m Actualizacion de los Criterios Generales de Mantenimiento Preventivo de las di-
ferentes subespecialidades de Energia: Linea Aérea de Contacto y subestaciones
eléctricas de traccion, incorporando de forma parcial el uso de la herramienta de
Analitica Avanzada del Mantenimiento.

m Continuacion con el desarrollo del Convenio entre Renfe Fabricacion y Manteni-
miento Sociedad Mercantil Estatal, S.A y Adif, para |a progresiva sustitucion de
los frotadores de cobre por frotadores de carbono en los pantégrafos, habiendo
completado hasta diciembre 2023 todos los vehiculos de Cercanias y Media Dis-
tancia.

Asistencias Técnicas y Colaboraciones Internacionales®

m Desarrollo de la actividad internacional en materia de regulacion, estandarizacién,
cooperacion y defensa de los intereses de Adif y del sector ferroviario espafiol.

® Promocién de la industria ferroviaria espafiola mediante asistencia a reuniones,
foros, eventos, etc., y el apoyo a delegaciones de paises interesados en nuestro
modelo ferroviario.

B Gestion de la participacion de Adif en los corredores europeos de mercancias At-
lantico y Mediterraneo.

Patrimonio y Urbanismo*?
B Ejecucion del Proyecto Madrid Nuevo Norte.
W Elaboracion de Informes Patrimoniales-Urbanisticos.
W Elaboracion de Informes de reversion.

Operaciones de integracion y Entidades del Grupo Societario3?

Respecto al “Grupo Societario”:

m Fomento y promocion de la constitucion de alianzas eficaces en las esferas pa-
blicas, publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las
estrategias de obtencion de recursos de las alianzas.

m Participacion de Adif en mas de 75 entidades de caracter muy diverso.

Respecto a las “operaciones de integracion”:

B Inversion ejecutada acumulada en actuaciones de integracion de 4.875,42 M€.

m Establecimiento de alianzas (Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible y
las diferentes Administraciones PUblicas) en las ciudades para potenciar la cohe-

% Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1): impulsar el transporte multimodal, Pilar Servicio, Objetivo 5 (PSEV-OE5): Incrementar cuota modal transporte de mercancias, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7): Aumentar las prestaciones y la calidad de la red. (PE2030).

2 Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3): Maximizar la digitalizacion y conectividad de la red. (PE2030).

%0 Desarrollo en Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1). Ser referente en la contribucidn a la transicion energética. Desarrollar una comunidad energética. (PE2030).
! Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 5 (POAR-OES5): Consolidar la proyeccion internacional de la Entidad/exportar know how. (PE2030).
3233 Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6): Consolidar alianzas de éxito (presencia de Adif AV en entidades de las que formen parte). (PE2030).
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Principales hitos:

sion social y la vertebracion territorial por medio del ferrocarril, coadyuvando en la B Convenio para la ejecucion y financiacion de la segunda fase de la integracion
creacion de ciudades mas sostenibles. del ferrocarril en la ciudad de Almeria. (20/07/2023).
m Suscripcion de acuerdos, protocolos y convenios para coordinar actuaciones fe- B Protocolo para la integracion del ferrocarril en la ciudad de Cartagena
rroviarias y urbanisticas necesarias para conseguir la mejor integracion del ferro- (17/03/2023).
carril en las ciudades. Los mas destacables: B Adenda al acuerdo de transmision de activos ferroviarios a Adif y a Adif AV de
B Acuerdo de extincion y liquidacion del convenio de colaboracion para la inte- 12 de noviembre de 2018, correspondientes a las obras de |a variante este. pla-
gracion urbana del ferrocarril en la ciudad de Almeria, suscrito el 7 de mayo de taforma (tGnel poligono San Cristobal), de los accesos a Valladolid e integracion
2010. (24/05/2023). urbana de su R. A. F. FASE | (08/02/2023).

Principales riesgos y oportunidades: Contribucion a los ODS:

Servicios Logisticos

B Riesgos operativos: pérdida de calidad del servicio y falta de adaptacion de las terminales de mercancias a las
nuevas tendencias de transporte y logisticas.

B Riesgos reputacionales y financieros: impacto negativo en el uso de las infraestructuras y servicios, y, por tanto,
en la cuota de usuarios del transporte ferroviario de mercancias; inadecuada relacion con los clientes por falta de
eficiencia y capacidad para el desarrollo 6ptimo de |a actividad; pérdida de oportunidad para impulsar la logistica
ferroviaria de mercancias.

Telecomunicaciones

B Riesgos operativos: retraso en el desarrollo y puesta de servicio de |as obras de despliegue de redes asociado a
compatibilizacion de trabajos con las condiciones establecidas por Circulacion, tramites internos y compatibiliza-
cion con las empresas contratistas.

B Riesgos operativos: escasez de recursos para el avance en la digitalizacion del mantenimiento (informatizacion
de las instrucciones y actualizacion de inventario).

B Riesgos operativos: lentitud en la provision de servicios de telecomunicaciones y en la integracion de nuevas
redes en el sistema de explotacion por escasez de recursos.

Energia

m Incremento de impacto sobre la biodiversidad: aumento de electrocuciones de aves protegidas en las instalacio-
nes de catenaria.

B Riesgos financieros y operativos asociados a la falta de suministro de energia.
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® Principales riesgos y oportunidades:

Asistencias Técnicas y Colaboraciones Internacionales

m Riesgos reputacionales por pérdida de oportunidad de defender los intereses de Adif, del sector ferroviario espafiol y de nuestra economia en foros internacionales.
B Riesgos relacionados con procesos regulatorios o de estandarizacién que perjudiquen a Adif.

Operaciones de integracion y Entidades del Grupo Societario

B Riesgos reputacionales: pérdida de imagen de la compafiia asociada a una mala gestion, falta de responsabilidad y/o transparencia.

m Comunicacién con los GG.Il.: complejidad y heterogeneidad de los actores internos y externos y la falta de coordinacion y comunicacion que pueden ralentizar los procesos e

influir en la reputacion.

® Nuestros compromisos:

Servicios Logisticos

m Promover la multimodalidad del transporte de mercancias en colaboracion con
otros organismos.

m Impulsar un sistema de transporte ferroviario de mercancias eficiente poniendo
en valor los activos que gestiona.

m Incremento de la cuota modal del transporte de mercancias (incrementar hasta
un 10%).

m Servicio de Autopistas Ferroviarias: cambio en las tendencias de movilidad, el
transporte de mercancias se enfrenta a retos tales como la multimodalidad o la
problematica derivada de los procesos logisticos de entrega urbana (Gltima milla).

m Especial foco en modos alternativos y sostenibles.

Telecomunicaciones

m Avance en el despliegue de redes GSMR asociadas a proyectos de supresion de
bloqueos telefonicos, y las financiadas mediante fondos MRR.

m Arranque de la primera fase de renovacion de la red IP Multimedia.

m Avance en |a ejecucion de las obras de renovacion de infraestructura de teleco-
municaciones en los diferentes ambitos territoriales.

v
0
5
m

m Avance en los trabajos sobre sistemas de explotacion ferroviaria: comunicacio-
nes en CTCs, detectores de cajas calientes (DCCs) y sistemas de audiograbacion.

m Mejora en los procesos de ingenieria de las redes de fibra 6ptica y de transmi-
sion de datos.

m Optimizacion de procesos y obtencion de recursos para reducir los tiempos de
provision de servicios de telecomunicaciones.

Energia

m Nuevo Convenio con Renfe Viajeros Sociedad Mercantil Estatal S.A para la sus-
titucion de los frotadores de cobre por frotadores de carbono en los pantografos
en los trenes de Larga Distancia.

m Ampliacion de la normativa técnica de la especialidad de energia.

m Ejecucion del Plan Integral de Telemandos de Energia. Adjudicado el suministro
del software base sobre el que se desarrollaran los nuevos sistemas SCADA de
telemando a la empresa Schneider Electric.

Asistencias Técnicas y Colaboraciones Internacionales

m Consolidar la proyeccion internacional de |a Entidad y del sector ferroviario.

m Mejora de la cooperacién con nuestros paises vecinos para la promocion del
transporte ferroviario y el fomento del cambio modal.

m Presencia proactiva en Instituciones y Organizaciones Internaciones.
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Nuestros compromisos:

Operaciones de integracion y Entidades del Grupo Societario

Respecto al “Grupo Societario”:

m Actualizacion de las instrucciones internas de control del Grupo Societario.

m Extincion de Chartertren.

m Inicio tramites liquidacion Wendy Rail.

m Extincion de Arco Duplo.

m Desinversion en Inpasa.

m Constitucion de la SME Valencia Fuente San Luis en colaboracion con la D. de
Servicios Logisticos.

m Negociaciones de compra por Adif y Adif AV de las acciones del resto de socios de
Redalsa.

m Analisis y propuesta para la liquidacion de algunas sociedades de integracion.

Respecto a las “operaciones de integracion™:

m Planificacion del calendario anual para la celebracién de las comisiones técnicas en
el ambito de las sociedades de integracion.

m Instrumentalizacion y regularizacion de los compromisos econdémicos adquiridos
en los Planes de integracion de Alicante, Barcelona, Cartagena, Murcia, Valencia y
Valladolid.

m Suscripcién del Convenio para la integracion del FFCC en Olabeaga (Bilbao),
Cartagena y Gijon.
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Servicios Logisticos**

En Adif el transporte ferroviario de mercancias se visibiliza como eje
vertebrador de las cadenas logisticas multimodales a través de
iniciativas estratégicas especificas dentro del Plan Mercancias 30.

La Entidad pone a disposicién de sus clientes (Empresas Ferroviarias,
Candidatos, Cargadores, Operadores de Transporte Combinado, y
otros agentes de transporte) su red de Terminales de Transporte de
Mercancias.

Estas infraestructuras ferroviarias conectadas a una linea (via), permi-
ten iniciar, complementar o concluir el transporte ferroviario de mer-
cancias mediante la ejecucién de una serie de operaciones sobre el
treny sobre la mercancia que transporta, como parte de la cadena de
suministro a las que se vincula. (Ver apartado 6.2.7 Gestion de los Servi-
cios Logisticos).

Telecomunicaciones**

La Entidad aporta los sistemas de telecomunicaciones como base
para la digitalizacion de los procesos de explotacién ferrovia-
ria, en la busqueda de la mejora continua de los mismos. Durante
este ejercicio los principales avances en telecomunicaciones han
sido:

m Conclusion de contratacion de la mayor parte actuaciones GSMR,
avanzando en la construccion de estas redes, y concluyendo una
de ellas (tramo Bufol-Utiel) esencial para el cumplimiento de obje-
tivos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, PRTR.

m Finalizacion de la contratacion de todos los lotes de renovacion de
infraestructura de comunicaciones (salvo uno, que se encuentra
en avanzado estado) e inicio de la obra en algunos lotes.

B Licitado primera fase de renovacion de la red IP Multimedia.

B Implantado en una primera fase una herramienta de analitica
avanzada para soporte a la definicion de planes de mantenimien-
to preventivo de 2024.

m Comenzado la ejecucion de un proyecto de consultorfa para la
implantacion de medidas de seguridad en el servicio de telefonia
movil corporativa de Adif.

B Avanzado en la estructuracion del plan de tratamiento del riesgo
en materia de Ciberseguridad.

B Lanzamiento licitacion de actuacion de implantacion de sondas
de identificacion de activos conectados a la red de telecomunica-
ciones de Adif.

B Realizadas mejoras en los sistemas de telecomunicaciones del
CRC de Barcelonay se ha avanzado en la contratacién de medidas
de mejora adicionales.

Energia3

Desde el drea de Energia se procura el establecimiento de proce-
dimientos de gobierno interno, con la participacion en los equipos
de normativa especifica de energia, en la gestion de activos y en la
elaboracion de documentacion técnica de mantenimiento. Asimismo,
representantes de Adif han participado como expertos de energia en
los diversos grupos de trabajo nacionales y europeos que impulsan la
normativa ferroviaria armonizada. Durante este ejercicio se han llevado
a cabo las siguientes acciones:

m PC Linea de acometida entre SET Iberdrola Gandia y nueva Sub-
estacion Gandia Adif.

B Proyecto Constructivo de Renovacion del Control Distribuido de la
Subestacion de Traccion de Silla.

B Proyecto constructivo de mejora de las protecciones contra cho-
ques eléctricos y descargas atmosféricas en la linea aérea de con-
tacto del tramo Lleida-La Plana-Picamoixons-Roda de Bara y La
Plana Picamoixons-Reus.

B Proyecto constructivo de mejora de las protecciones contra cho-
ques eléctricos y descargas atmosféricas en la linea aérea de con-
tacto del tramo Manzanares-Ciudad Real-Puertollano.

B Puesta en servicio subestacion movil de Mamorana (nueva varian-
te de Pajares).

Asistencias técnicas y colaboraciones internacionales?’

En el ambito internacional, Adif trabaja en base a la defensa de sus
intereses para conseguir rentabilizacion de su conocimiento y expe-
riencia, mediante la consecucion de asistencias técnicas y contratos en
mercados exteriores. En este sentido, la Entidad participa en diferentes
proyectos internacionalesy en el desarrollo de la regulacién internacio-
nal en materia de seguridad e interoperabilidad, entre otros.

(Ver apartado 8.2. Proyeccion internacional).

Patrimonio y Urbanismo3®

Adif se encarga de la gestion y administracion del patrimonio del cual
es titular. Siempre en linea con las politicas marcadas por las institucio-
nes competentes, Adif contribuye al desarrollo sostenible del sistema
ferroviario y a su integracion urbanistico-ferroviaria en las ciudades (en
ocasiones a través de Sociedades de Integracion).

Hay que destacar la relevancia del Proyecto Madrid Nuevo Norte
(MNN), que permitird mejorar la integracion urbana de la estacion de
Madrid-Chamartin Clara Campoamor, generando un nuevo parque en
su entornoy optimizando la accesibilidad a la misma. También permiti-
ra los diferentes intercambios entre los distintos modos de transporte,
convirtiéndose la futura estacion en el polo dinamizador de MNN.

(Ver gpartado 8.3.1. Patrimonio y Urbanismo).

* Desarrollo Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1): Impulsar el transporte multimodal, Pilar Servicio, Objetivo 5 (PSEV-OE5): incrementar cuota modal transporte de mercancias, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7): aumentar las prestaciones y la calidad de la red (PE2030).
% Desarrollo en Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3): Maximizar la digitalizacion y conectividad de la red (PE2030).
% Desarrollo en Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1): Ser referente en la contribucidn a la transicion energética. Desarrollar una comunidad energética (PE2030).

I
7 Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 5 (POAR-OES5): Consolidar la proyeccion itnal. de la Entidad/expotar know how (PE2030).
I

% Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OEG6): Consolidar alianzas de éxito-presencia de Adif en entidades de las que formen parte (PE2030).
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Operaciones de integracion y Entidades del Grupo Societario*
Adif lleva a cabo el control y seguimiento de todas las entidades en las que
participa y que conforman su Grupo Societario (sociedades, fundaciones,
agrupaciones, asociaciones, etc.) y las tareas de coordinacion, control y
seguimiento de las operaciones de integracion del ferrocarril en las ciuda-
des, en ocasiones gestionadas mediante Sociedades de Integracion.

(Ver apartado 8.3.2. Sociedades de integracion ferroviaria, y apartado
8.3.3. Grupo Societario).

2.3.6. Adif fuera de Espaiia

Adif trabaja para fomentar las alianzas y la cooperaciéon internacional y
potenciar asi el mejor ferrocarril en Espafia, en Europa y en el mundo.
A través de la participacion en organismos de alcance global facilita-
mos la transmisién de conocimiento y tener voz propia en la toma de
decisiones regulatorias o técnicas. Ademas, se establecen relaciones
comerciales con socios de todo el mundo, promoviendo un modo de
transporte limpio y sostenible como es el ferrocarril, y creando ademas
empleo de forma indirecta en Espafia para las empresas.

La participacion en organismos internacionales ha facilitado aprender
de las mejores practicas de administradores de infraestructuras del
entorno. Desde la Direccién Internacional de la Entidad se contribuye

Adif se centra en fomentar alianzas y acciones de
cooperacién para potenciar el sector ferroviario
en Espafria, Europa y el mundo. Con estas
acciones, ademas de mejorar la competitividad

y reputacion del sector, contribuimos al
desarrollo de una red de transporte europeo mas
eficiente y menos contaminante participando
activamente en la transicién del transporte por
avién y por carretera hacia el ferrocarril a través
del desarrollo de los Corredores Europeos de
Mercancias Atlantico y Mediterréneo

ademas a la mejora de laimagen de la industria e ingenierias espafiolas
al acoger y recibir a delegaciones internacionales que visitan las insta-
laciones de Adif, que son un escaparate del conocimiento y excelencia
de las empresas espafiolas.

Actualmente, la entidad lleva a cabo actividades internacionales en
los siguientes paises: Argentina, Australia, Azerbaiyan, Brasil, Cana-
da, Republica Checa, Chile, China, Colombia, Corea, Costa Rica, Estados
Unidos, El Salvador, Estonia, Filipinas, Francia, India, Israel, Japén, Litua-
nia, Malasia, México, Noruega, Polonia, Portugal, Reino Unido, Senegal,
Suiza, Turquia, Ucrania, Uruguay, Vietnam, Zimbabue.

Ademas, las actividades relacionadas con regulacion o estandarizacion
han tenido lugar en su mayoria con otros paises europeos, 0 miembros
de la UIC.

Las principales actuaciones y novedades que se han llevado a cabo
a lo largo del afio son las siguientes:

m Organizacién de la EU Rail IMs Connecting Days en Madrid en la
que participaron mas de 80 delegados, donde realizaron reunio-
nes de alto nivel con representantes de la Comisién Europea, or-
ganismos europeos y empresas.

B Participacion en organizacion de la Feria RailLive 2023 en Madrid,
uno de los mayores escaparates comerciales del ferrocarril en Eu-
ropa. Adif y Adif AV participaron en la organizacién, y en el desa-
rrollo de diversas ponencias y presencia comercial.

m Contribucién a las Asambleas Generales y reuniones periédicas
de organismos como la RNE, UIC, EIM o Prime.

B Realizacion de asistencias técnicas y operativas a otros gestores
de infraestructuras, asi como asesoramiento en el desarrollo de
Sus proyectos.

% Desarrollo en Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OEG6): Consolidar alianzas de éxito-presencia de Adif en entidades de las que formen parte (PE2030).

m Organizacion de planes de formacion y planes de capacitacion
técnica a expertos de otros paises.

m Coordinacion de la participacion de Adif en los Corredores Euro-
peos de Mercancias Atlantico y Mediterraneo.

B Recepcion de delegaciones internacionales: Vietnam, Brasil, Esto-
nia, Polonia, Azerbaiyan, entre otros.

Las principales asociaciones y organizaciones internacionales
de las que Adif forma parte son: EIM (European Infrastructure Ma-
nagers), UIC (Unidn Internacional de Ferrocarriles), RNE (RailNetEu-
rope) y la Plataforma PRIME de gestores de infraestructura ferro-
viaria.

Ademas, Adif participa en varias Agrupaciones Europeas de Interés
Econémico (AEIEs), tales como TGC Pirineos con Francia, AVEP con
Portugal, Vitoria Dax con Francia, ademas de los Corredores ferro-
viarios de mercancias Mediterrdneo y Atlantico con varios paises
europeos. En todas ellas se debaten medidas para mejorar las conexio-
nes transfronterizas ligados a Corredores ferroviarios internacionales y
Redes Transeuropeas de transporte (RTE-T).

(Ver agpartado 8.2. Proyeccion internacional)

Adif favorece el desarrollo y transmisién
del conocimiento y la innovacién a
través de oportunidades comerciales,
alianzas y acciones de cooperacién que
faciliten el intercambio del know-how
dentro el sector
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Proyecto Haramain La Meca-Medina (Arabia Saudi)

® Principales hitos:

m Primer afio en el que se han operado las sesiones de Ramadam y Haji, tras el COVID-19. Se han implantado medidas
especiales para la gestion de la gran afluencia de viajeros en las estaciones.

m NOmero de pasajeros en el ejercicio alcanzando casi los 7 millones.

m Licitacion y adjudicacion de los contratos de limpieza y mantenimiento de estaciones (Makkah, Jeddah, KAEC y
Madinah) por un importe total de 58 M€, que permite disponer de un subcontratista hasta la finalizacion de la primera
fase del contrato.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS: —

ADN
m Riesgo econémico y reputacional: evolucion de la comercializacion de los espacios comerciales en las estaciones.

B Riesgos operativos: incumplimiento de la puntualidad e incidencias en el servicio.

m Riesgo reputacional: inicio de una fase de negociacion para el cambio de la relacion contractual entre el Consorcio
y el Gobierno.

® Nuestros compromisos:

m Desarrollo de iniciativas para la reduccion del consumo energético mediante la disminucion de la iluminacion (reduccion del consumo de mas de 400.000 kw/h) y el uso del sistema
de climatizacion.
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Arabia Saudf puso en marcha la construcciéon, con financiacion pu-
blica, de una linea ferroviaria de alta velocidad de 449 km entre las
ciudades de La Meca y Medina (la llamada Haramain High Speed Rail-
HHR), de trafico exclusivo de viajeros, incluyendo cinco estaciones
(La Meca, Jeddah, KAIA, KAEC y Medina). El proyecto consiste en el
disefio, construccion y puesta en servicio de la infraestructura los
sistemas y el material rodante, y en la operacién y el mantenimiento
del ferrocarril.

El contrato de la fase 2 del proyecto fue adjudicado por el cliente el 14
de enero de 2012 al Consorcio Al-Shoula, formado por 14 empresas
(2 saudfes y 12 espafiolas).

Adif, durante la fase de construccion ha tenido entre sus cometidos
la coordinacion de la construccion, pruebas y puesta en servicio de la
linea. Durante la fase de operacion, es responsable de la gestion de la
circulacion, de la explotacion técnica y comercial de las estaciones y,
junto con INECO, de la asistencia técnica del mantenimiento de la in-
fraestructura. Para abordar sus cometidos, Adif constituyé en Arabia
una sucursal (ADIF-KSA), radicada, al igual que las filiales y sucursales
del resto de empresas espafiolas del Consorcio, en la ciudad de Jed-
dah.

Esta operacion se inici¢ el 11 de octubre de 2018 y se vio interrumpi-
da entre el 29 de septiembre y diciembre de 2019 debido al incendio
producido en la cubierta de la estacién de Jeddah que estaba termi-
nando los trabajos de construccion por parte de empresas ajenas al
Consorcio Espafiol al que pertenece Adif. Tras un reajuste con el Clien-
te de los términos del acuerdo que estaban en vigor antes del evento,
se reanudo el servicio comercial el 11 de diciembre de 2019, tras la
construccion por el Consorcio de un by-pass, que evita el paso por la
estacion afectada, y la introduccién de nuevos activos como el ramal
del aeropuerto que permitieron servicios comerciales con velocidades
maximas de 300 km/h. Esta extension de la operacion se previd hasta
abril de 2020 y suponia que las empresas del Consorcio perciban 83,3
millones de SAR mensuales.

Sin embargo, con motivo de la pandemia COVID-19, el gobierno saudi
estableci¢ restricciones a la movilidad entre las que se encontraban la
suspension del servicio comercial en la linea Haramain desde el 20 de

marzo de 2020. Estas limitaciones se fueron extendiendo en el tiempo
sin un horizonte claro debido a la propia evolucién de la pandemia. A
pesar de las limitaciones impuestas con motivo del COVID-19 se conti-
nuo trabajando en la finalizacion de los trabajos de infraestructura, lo
que permitié empezar la operacién comercial el 31 de marzo de 2021,
con la excepcion de la estacion de Jeddah que se mantenia en una
operacion parcial por dos vias.

Desde el 31 de marzo de 2021 Adif ha venido realizando las actividades
que le son de aplicacion, tales como la gestién del trafico ferroviario,
gestion del mantenimiento y operacion de locales comerciales y man-
tenimiento de las estaciones de viajeros.

En septiembre de 2022 y tras la finalizacion de los trabajos por el con-
tratista de Fase 1, se comenzd con la operacion completa de la estacion
de Jeddah.

Durante el aflo 2023 se ha completado la segunda fase de comercia-
lizacion en las estaciones, dando paso a una comercializacion directa
que pretenden alcanzar durante el 2024 un porcentaje de comerciali-
zacion cercano al objetivo al comienzo del proyecto, con la excepcion
de la estacion de KAEC que tiene un numero de viajeros muy lejos de
los previstos en la fase de disefio.

El numero de viajeros se acercara a los 7 millones anuales, con dos
picos en las temporadas de Ramadam y Hajj donde se establecen me-
didas especiales para la gestion de grandes grupos de peregrinos.

En la actualidad el Consorcio se encuentra en una fase de negocia-
cién en relacion con el cumplimiento del contrato cuyo objeto seria el
cambio de la gobernanza del Consorcio llegando a poder cambiarse la
organizacion de este. Esta fase de negociacion, si es que llega a com-
pletarse, lo harfa a lo largo del afio 2024.
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2.4.ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE ADIF

El organigrama que se recoge a continuacion muestra la estructura or-
ganizativa de Adif para el ejercicio 2023, a fecha de 31 de diciembre de

dicho afio:
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2.5.GOBERNANZA, TRANSPARENCIA Y GESTION
DE RIESGOS

Durante 2023 se ha continuado mejorando la asistencia en la presen-
tacion de solicitudes, quejas y sugerencias o reclamaciones de las par-
tes interesadas por medios electrénicos, mediante la actualizacion de
procedimientos y sistemas electrénicos para su tramitaciéon aseguran-
do asi una mejora de la comunicacién en sus relaciones con Adif (Sede
electrénica de Adif).

2.5.1. Organos de gobierno y de gestion interna

Principales hitos:

m Implantacion de nuevos procedimientos administrativos a través de la Sede electronica de Adif, permitiendo la integracion de servicios electronicos.

m Dentro del Plan de Transformacion Digital de la Admon. General del Estado y de sus organismos y entidades dependientes, se han incluido en la Sede Electronica de Adif dos nuevos
procedimientos administrativos (autorizacién de actuaciones de terceros en zonas de afeccion ferroviaria, y reclamaciones de responsabilidad patrimonial).

m Avance en la implantacion de la herramienta GT-M, que permite la tramitacion interna electronica de todos los procedimientos habilitados en la Sede Electrénica y la practica de las
notificaciones electronicas; ampliacion del nUmero de puestos de trabajo que utilizan la herramienta de tramitacion GT-M, con mas de 800 gestores que han sido formados.

m Actualizacion del reporte de Taxonomia Ambiental en cuanto a Ia elegibilidad y alineamiento, referido a la actividad 6.14 “Infraestructura para el transporte ferroviario” en calidad de
actividad facilitadora de acuerdo con el articulo 10, apartado 1, letra i), del Reglamento (UE) 2020/852 (ver Anexo 3. Taxonomia Europea).

m Verificacion externa por tercero independiente del reporte de sostenibilidad (aseguramiento limitado), AENOR, en aras de la fiabilidad, seguridad y veracidad de la informacion ASG
aportada.

m Fomento de una cultura de reporte, a través de la formacion y concienciacion de la organizacion en materias ASG (Forética y Pacto Mundial de Naciones Unidas).

m Presentacion de la Comunicacién de Progreso (CoP) de Pacto Mundial de Naciones Unidas en plataforma digital de la asociacion para comparabilidad del sector sobre la informacion
relevante reportada en el Informe de sostenibilidad, que proporcione una vision general de la accion y el desempefio corporativo en relacion con los Diez Principios del Pacto Mundial
de NNUU y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Mds informacién.

00

NUESTRO
ADN +

39 /1111


https://cop-report.unglobalcompact.org/COPViewer/2023?responseId=R_8mDvlhauukD4zAn

® Principales riesgos y oportunidades:
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m Pérdida de la trazabilidad de |a informacion ASG ante |a ausencia de un Sistema de Control Interno de Informacion No
Financiera (en adelante SCINNF).

m Riesgo de incumplimiento de la nueva normativa europea en materia de Sostenibilidad (Directiva CSRD, Directiva de
Debida Diligencis, etc.), y pérdida de confianza de los Grupos de Interés (en adelante GG.IL.).

® Nuestros cCompromisos:

m Desarrollo de una nueva herramienta de gestion integral del expediente electrénico y tramitacion por medios elec-
tronicos de los Procedimientos Administrativos implementados mediante tecnologia “Low Code”.

m Aprobacion de una Politica de Sostenibilidad de Adif y Adif AV y de un Comité de Sostenibilidad que vele por el cum-
plimiento de esa Politica.

m Preparacion licitacion para el desarrollo de un SCIINF para mejorar la fiabilidad y trazabilidad de la informacion en los
futuros informes de sostenibilidad, basado en el método COSO ASG.

m Desarrollo de una plataforma/herramienta tecnolégica ASG para la recogida de datos sistematizada, tratamiento
automatizado y con funcionalidad analitica para la mejora en la toma de decisiones por el Comité de Sostenibilidad.

m Elaboracion del Informe de evaluacion del impacto financiero derivados de los riesgos climaticos fisicos y de transi-
cién, cumpliendo con la obligacion impuesta por requisito normativo (art 32.5 de la Ley 7/2021 de cambio climatico y
transicion energética].

m Verificacién externa por tercero independiente del reporte de sostenibilidad (aseguramiento limitado), AENOR, en aras
de la fiabilidad, seguridad y veracidad de la informacion ASG aportada.

® Contribucion a los ODS:
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Adif esta configurado como un organismo publico adscrito al Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible, con base en la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Goza de personali-
dad juridica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de
sus fines y patrimonio propio. Asimismo, se ve sujeto a otras normas, en
concreto en lo relativo a contratacion, Adif se rige por legislacion vigente
aplicable a las administraciones publicas sobre contratos del sector pu-
blico para los contratos de obras de construccion o modificaciéon de in-
fraestructuras ferroviaria, con excepcion de las obras de mantenimiento,
sefializacion y electrificacion. En materia de patrimonio, esta regida por
la Ley del Patrimonio de las Administraciones Publicas®.

El Consejo de Administracién es el maximo 6rgano de gobierno de
Adif'y, por tanto, tiene las mas amplias facultades para la administracion
y gestion de la Entidad. Ademas, tiene las competencias para determinar
su estructura; fijar las normas de funcionamiento del Consejo; aprobar
los presupuestos anuales, las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion y
autorizar las operaciones de crédito y otras de endeudamiento.

La Entidad cuenta con otros érganos colegiados extraestatutarios
creados por el Consejo de Administracion. Estos érganos son: Comi-
sién de Auditorfa, y Comité de Etica y Cumplimiento. Asimismo, existen
otros érganos de deliberacién y asesoramiento de la Presidencia de la
Entidad como son el Comité de Direcciéon y el Comité de Contratacion.

Consejo de Administracion

El funcionamiento del Consejo de Administracion esta regulado segin
lo establecido en el Estatuto de la Entidad Publica Empresarial Adif,
disponible desde la pagina web www.adifes y por las Normas Gene-
rales de Funcionamiento Interno del Consejo de Administracion de la

De los 11 miembros del Consejo de
Administracién de Adif, 4 son mujeres, lo que
representa el 36,36%. El 45% del Consejo
de Administracién estG compuesto por
consejeros independientes

40 Contenido vinculado al indicador GRI 2-9: Estructura de gobernanza y composicion.

ADMINISTRACION
DE ADIF 2023

30/01/2019
Sr. D. Guillermo Martinez
de Simon Santos

g 07/12/2023
CONSEJO DE Sr. D. Angel Contreras

18/04/2013 11/12/2023
Sr. D. Jorge Sra. Dfia. Maria Sierra

Ballesteros Sanchez Gonzalez Nicolas

12/07/2018 23/11/2021

Sr. D. Domingo Sra. Dfia. Silvia

Garcia Diez Zancajo Garcia
24/03/2020 20/09/2021
Sr. D. Rafael Sra. Dfia. Ana de
Garcia Martinez Vicente Lancho

@ PRESIDENTE

@ SECRETARIO

@ VOCALES

Los ceses producidos en el seno
del Consejo durante 2023 han
sido:

11/12/2023
Sr. D. Antonio
Oviedo Garcia

25/03/2022
Sr. D. JesUs Miguel
Fumanal OrUs

19/11/2018

Sra. Dia.

Maria Pilar
Seisdedos Espinosa

14/03/2022
Sr. D. Antonio
Muruais Rodriguez
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Entidad, y por lo dispuesto en la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del
Sector Publico para los érganos colegiados.

El Estatuto de Adif establece que el Consejo de Administracion debe
estar formado por un presidente o presidenta (que a su vez desempe-
fia la presidencia de Adif AV)y por un minimo de nueve y un maximo de
diez consejeros, cuyo nombramiento y cese corresponde al Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible. Ademas, el propio consejo nom-
brara a un secretario que tendra voz en las reuniones, pero no tendra
derecho a voto, salvo que tenga condicion de vocal®',

A 31 de diciembre de 2023, el Consejo de Administracién se reunié
en 12 ocasiones (11 sesiones ordinarias y una sesién extraordinaria),
y estaba formado por once miembros: el Presidente, el Secretario del
Consejo y nueve vocales®.

Hechos relevantes: Mediante Real Decreto 1049/2023, de 7 de di-
ciembre de 2023, fue nombrado Presidente de la E.P.E. Adif, D. Angel
Contreras Marin, sustituyendo a la anterior presidenta D® Maria Luisa
Dominguez Gonzalez. Segun lo dispuesto en el articulo 23.1 del Real
Decreto 1044/2013, de 27 de diciembre, por el que se aprueba el Es-
tatuto de la entidad publica empresarial Adif AV, sera Presidente de la
Entidad y de su Consejo de Administracién quien redina la condicién de
Presidente de la entidad publica empresarial Administrador de Infraes-
tructuras Ferroviarias (Adif).

El actual Presidente cuenta con mas de 23 afios de carrera profesio-
nal dedicada al transporte ferroviario, donde ha participado en to-
dos los procesos involucrados en la ejecucién y mantenimiento de
infraestructuras. Desde 2018 dirigfa la DG. de Conservacion y Man-
tenimiento de Adif, destacando sus acciones para la ejecucion de los

Los miembros del Consejo de Administracién,
a excepcién del Presidente y del Secretario,
recibiran el correspondiente abono de dietas
en concepto de asistencia a las sesiones

fondos de Recuperacion y Resiliencia, el lanzamiento de la renovacion
integral de la primera Linea de Alta Velocidad, asi como la gestién de
mantenimiento de la red ferroviaria durante la crisis de la COVID-19,
entre otras.

Dicho Consejo tiene asignadas las siguientes funciones principales:

m Determinar la estructura de la Entidad y las directrices para la
modificacion de la plantilla y sus condiciones retributivas basicas.

m Establecer las normas de funcionamiento y de adopcién de acuer-
dos del propio Consejo.

m Aprobar los presupuestos anuales de explotacion y capital, el pro-
grama de actuacion plurianual y elevarlos al Ministerio de Trans-
portes y Movilidad Sostenible.

B Aprobar las Cuentas Anuales, el Informe de Gestion (incluye el Es-
tado de la Informacion No Financiera) y la propuesta de aplicacion
del resultado.

m Autorizar las operaciones de crédito y demas operaciones de en-
deudamiento.

B Actuar como ¢rgano de contrataciéon en contratos con presu-
puesto de licitacion superior a 6 M<€.

Con respecto a la delegaciéon de voto los vocales que excusen su
asistencia a las sesiones del Consejo o de las Comisiones Delegadas,
podran delegar su voto en el Presidente u otro miembro de ambos
organos, siendo efectiva la delegacion para todos los asuntos inclui-
dos en el orden del dia, salvo especificacién expresa. Los acuerdos
del Consejo de Administraciéon se adoptaran por mayoria absoluta de
votos de sus miembros presentes o representados. El Presidente es el
encargado de deshacer los empates.

En cuanto a la retribucién, el Presidente y el Secretario del Con-
sejo de Administracién no perciben remuneraciéon alguna por su
asistencia a las sesiones. Segun lo dispuesto en la Resolucién de la
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos del 12 de marzo de
2022, se autoriza el abono de indemnizaciones en concepto de asis-
tencias a los miembros del Consejo de Administracion, siendo la
cuantia maxima 11.523,27 €/afio, para un total de 11 sesiones.
La cantidad se reducira proporcionalmente cuando el nimero de se-
siones sea inferior a once.

41 Contenido vinculado al indicador GRI 2-10: Designacidn y seleccidn del mdximo érgano de gobierno.

2 Contenido vinculado al indicador GRI 2-11: Presidente del mdximo drgano de gobierno.

A continuacién, se establece comparativa de la remuneracién me-
dia de los consejeros por sexo:

Remuneraciones medias de consejeros (€)

2021 2022 2023
Hombres 10.58210 838056 10.99949
Mujeres 707110 1021381 8.904,35
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Otros 6rganos de gestion interna

Comisidn de Auditoria [6)

Ejerce funciones de supervision de la informacion econémico-financiera, de la
eficacia del control interno de la entidad, de la actividad de auditoria interna y
de los sistemas de gestion de riesgos, analizando con la Intervencion Delegada
de la IGAE las debilidades significativas del sistema de control interno detecta-
das en el desarrollo de su auditoria e informa al Consejo de Administracion de
sus actuaciones y de aquellas cuestiones relevantes que el mismo estime debe
conocer. Con fecha 28 de marzo de 2019, se aprobé el Estatuto de Auditoria
interna.

Sus miembros son nombrados por el Consejo de Administracion para un periodo
de 4 afos y sin perjuicio de su posible reeleccion.

En 2023, la Comision de Auditoria de Adif se ha reunido en (1) ocasién. Esta
integrada por cuatro miembros (3 vocales + 1 Secretario). Los tres vocales
son Consejeros no ejecutivos, de los cuales 2 son consejeros independientes.
(25% mujeres).

2 consejeros independientes; 3 consejeros no ejecutivos.

(©)
®50

Comité de Contratacion Pl

R . . oo
Comité de Direccion %ﬂvﬂ,

El Comité de Direccion funciona como un 6rgano extraestatutario de deliberacion y asesora-
miento de la Presidencia. Le corresponden las siguientes funciones:

Asesorar al Presidente acerca de asuntos de su competencia.

Asesorar al Presidente acerca de asuntos del Consejo de Administracion que deban ser
puestos en su conocimiento o aprobados por él.

Deliberar sobre otros asuntos de Adif que por iniciativa del Presidente o a propuesta de los
miembros que componen el Comité de Direccidn, se decidan incluir en el orden del dia.

En 2023 el Comité de Direccion de Adif se ha reunido en 32 ocasiones. Esta integrado por
12 miembros (25% mujeres).

N.A. consejeros independientes; N.A. consejeros no ejecutivos.

El Comité de Contratacion funciona como un 6rgano extraestatutario de deliberacion y asesoramiento de la Presidencia. Le corresponden las siguientes funciones:

Asesorar al Presidente en asuntos relativos a la Contratacion que sean competencia de éste, por atribucion directa o por delegacion del Consejo, asi como aquellos cuya
competencia corresponda al Consejo de Administracion y que han de ser sometidos a aprobacion o conocimiento de este por el Presidente.

Deliberar cualquier otro asunto concerniente a la Contratacion de la Entidad.

En 2023 el Comité de Contratacion de Adif se ha reunido en 32 ocasiones. Est3 integrado por 5 miembros (0% mujeres).

N.A. consejeros independientes; N.A. consejeros no ejecutivos.
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Otros 6rganos de gestion interna Comité de Etica y Cumplimiento &2
L . 22 Organo encargado de velar, en Gltima instancia, por el cumplimiento del Codigo Etico y de Conducta.
Comité de RI@SQOS 20O Sus funciones son:

El Comité de Riesgos es el Organo principal sobre el que se articula el desarrollo
de la funcion de Gestion Integral del Riesgos de la Empresa. Conforme se esta-
blece en la Palitica GIR, entre sus responsabilidades destacan:

Elaboracion y actualizacion, al menos con caracter anual y siempre que se
determine su necesidad, del Mapa de Riesgos de la Entidad.

Seguimiento de los riesgos ya identificados, sus controles, indicadores y
planes de accidn, a lo largo del gjercicio con la periodicidad requerida.
Aprobar las politicas especificas, que procedan, que se desarrollen en ma-
teria de gestion de riesgos.

Determinar y revisar el perfil de riesgo objetivo de la compafiia, garantizan-
do su alineamiento con la estrategia de la Entidad.

Informar al Comité de Direccion, elevando para su aprobacion aquellas pro-
puestas necesarias para el correcto desarrollo de la funcion de riesgos.

Evaluacion del cumplimiento del Cadigo Etico y de Conducta de Adif y de sus instrumentos de
desarrollo e informar periédicamente al Consejo de Administracion sobre el funcionamiento y
cumplimiento del mismo.

Supervision del mecanismo que permite tanto a empleados como a terceros comunicar in-
cumplimientos del Cédigo Etico y de Conducts, asi como irregularidades de potencial trans-
cendencia.

Instruir las consultas y denuncias sobre presuntos incumplimientos del Cédigo Etico de Adif
relacionadas con el Area de Cumplimiento Normativo y aquellas de especial complejidad a pe-
ticion del Area de Cumplimiento Normativo.

Propuesta de modificaciones en el Codigo Etico que permitan su mejora y la adaptacion a
nuevas circunstancias y realidades.

Propuesta de medidas para fomentar la difusion y cumplimiento del Cadigo.

Revision de las politicas de Cumplimiento Normativo.

Aprobacion de la Autoevaluacion de Fraude en Fondos Comunitarios y el Informe Resumen.

En 2023 el Comité de Riesgos de Adif se ha reunido en 4 ocasiones. Est3 inte- En 2023 el Comité de Etica y Cumplimiento de Adif se ha reunido en 3 ocasiones. Esta integrado
grado por 34 miembros (38,23% mujeres). por 6 miembros (0% mujeres).

N.A. consejeros independientes; N.A. consejeros no ejecutivos. N.A. consejeros independientes; N.A. consejeros no ejecutivos.

Comité del Sistema de Control Interno &ﬂ

de la Informacion Financiera (SCIIF) Y

De acuerdo con las Normas de funcionamiento aprobadas por dicho Comité, le correspon-
den entre otras las siguientes funciones:

Aprobar el alcance del Sistema, es decir, de los procesos clave recogidos en el mismo.
Revisar todos los procesos del SCIIF y su validacion.
Elaborar los informes de seguimiento anual del SCIIF.

Analizar la supervision del SCIIF realizada por la Direccién de Auditoria Interna.
Propuesta de auditoria externa del SCIIF, en su caso.

En 2023 el Comité del Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera de Adif AV
se ha reunido en 2 ocasiones. Esta integrado por 14 miembros (33% mujeres).

N.A. consejeros independientes; N.A. consejeros no ejecutivos.
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2.5.2. Incorporacion de la ASG en la Gobernanza de Adif

Remuneraciones del Comité de Direccion asociada a
criterios ASG

Las acciones llevadas a cabo por la Entidad en relaciéon con la inte-
gracion de la ASG en la Gobernanza, Adif tiene definida una serie de
criterios y objetivos que influyen sobre la percepcién monetaria que
perciben los miembros del Comité de Direccidn. Estos criterios estan
asociados al cumplimiento de objetivos incluidos dentro del Plan Estra-
tégico 2030, Pilar de Sostenibilidad (ver apartado 3.5. Plan estratégico
2030 y los ODS) relativos a:

m OE1. Ser referente en la contribucion a la transicion energética -
Desarrollar una comunidad energética: sobre la mejora de la efi-
ciencia energética y reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

m OES5. Generar un impacto social positivo en favor de la cohesién
e inclusién social.

m OE6. Alcanzar nuevas lineas de ingresos a través de las oportu-
nidades de la transicion energética - contribuir al desarrollo de
finanzas sostenibles.

Para la valoracién del cumplimiento de los objetivos y, por tanto, de
la cantidad de la remuneracién variable percibida, se analiza el grado
de cumplimiento de los objetivos establecidos en el PE2030 de la em-
presa y el grado de cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad
establecidos en cada area. En estos objetivos se ponderan a su vez la
importancia relativa de cada una de las acciones llevadas a cabo en
cada uno de los objetivos.

En 2023 entre el 6% y el 24% de la
retribucién variable de los miembros
del Comité de Direccién esta sujeta al
cumplimiento de objetivos ASG
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2.5.3. Etica y transparencia

® Principales hitos:

m Obtencion de la certificacién ISO 37001 sobre los Sistemas de Gestion Antisoborno por AENOR.
m Aprobacion del Manual del Sistema de Gestion de Cumplimiento Normativo y Antisoborno (SGCN).

m Actualizacion de la Politica Corporativa de Lucha contra el fraude, el soborno y la corrupcion.

® Principales riesgos y oportunidades:

m Riesgo de fraude, soborno o conflicto de interés en Fondos Europeos (MRR, Plan de Recuperacion Transformacion
y Resiliencia).

m Practicas anticompetitivas (vulneracion del derecho de competencia).

® Nuestros Compromisos:

m Aprobacion del Plan de actividades del area de Cumplimiento normativo por la Comision de Auditoria en 2024.
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® Contribucion a los ODS:
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La correcta gestion de la Entidad en materia
de ética y compliance se asegura a través
de la promacién de una cultura ética por la

mejora y aplicacion del Sistema de Gestion de
Cumplimiento Normativo y Antisoborno; junto a
una lucha activa contra el fraude, la corrupcion y
los conflictos de interés

A

En el presente capitulo se realiza una breve descripcién sobre cémo
Adif gestiona la corrupcién, el soborno, la lucha contra el fraude y la
proteccion de los Derechos Humanos en sus actividades.

Prioridades en materia de corrupciéon y soborno

P %

Prevencion Concienciacion

Analisis
de riesgos

Comportamiento
disciplinario

Prevenir la corrupcién y el soborno

Valores, principios, estandares y normas de conducta

Adif cuenta desde 2009 con un Cédigo Etico y de Conducta aproba-
do por el Consejo de Administracién, cuya revisién y actualizacion se
formalizé en marzo de 2015, teniendo en cuenta los cambios normati-
vos en materia de responsabilidad penal y los principios que inspiran la
Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen
Gobierno. En 2019, y dentro del proceso de mejora continua, se imple-
mento la revision y actualizacion del Modelo Etico de Adif, revisando
el Cédigo Etico y de Conducta y aprobando una serie de politicas y
procedimientos®.

Mediante este conjunto de politicas y procedimientos, se establecen las
pautas esperables de comportamiento integro, responsable y transpa-
rente de todo el personal, en el desempefio cotidiano de sus labores y
en sus relaciones profesionales.

El Codigo Etico, que fue incluido en la clédusula 122 del | Convenio Co-
lectivo de Adif y Adif AV, esta publicado tanto en la intranet de Adif
como de forma publica en su pagina web, encontrandose la Direccion
y Sindicatos adheridos al mismo. La Entidad imparte formacion a sus
empleados a través de la realizacién de un curso sobre gestion ética
cuya realizacién es obligatoria para todos.

De esta forma, Adif garantiza que todos sus empleados lo conozcan
y actien de acuerdo con sus principios. Este texto recoge los valo-
res y principios éticos de la empresa, con el objetivo de formalizar las
pautas éticas esperables que se derivan de los mismos y que se aplican
a todas las personas que pertenecen a ella 0 a sus érganos de gobier-
no, asi como a todos los terceros que tengan relaciéon con la misma.

7

En 2023 se han formado 1.265%
empleados en materia de ética

43 Contenido vinculado al indicador GRI 2-24: Incorporacién de los compromisos y politicas.

4975 hombres y 290 mujeres.

El Cédigo recoge los siguientes compromisos:

Cumplimiento de la legislacion.
Seguridad en las infraestructuras.

Buen uso de los recursos publicos.
Profesionalidad e integridad.

Lucha contra el fraude.

Buen uso de la informacion.

Trato digno y respetuoso a las personas.
Trato igualitario a clientes y proveedores.
Salvaguarda de la seguridad y la salud.
Respeto al medioambiente y al patrimonio cultural.
Salvaguarda de la reputacion de Adif.

El Comité de Etica y Cumplimiento es el 6rgano encargado de velar,
en Ultima instancia, por el cumplimiento del Cédigo Etico y de Conduc-
ta. (Mds detalle de las funciones y composicién del Comité de Etica y Cum-
plimiento en el apartado 2.5.1. Organos de Gobierno y de gestién interna)

Adicionalmente, en 2023 se actualiz6 la Politica Corporativa de Lu-
cha contra el fraude, la corrupcion y el soborno, la cual se aprobd
por el Consejo de Administracion en octubre del pasado afio.
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Canal Etico

El Canal Etico actia como canal para la recepcién y atencién de in-
cumplimientos potenciales del Cédigo Etico y de Conducta. A través
de él se admiten denuncias enviadas tanto por el personal de Adif a
través de la Intranet, como de terceros a través de la pagina web. Las
denuncias podran ser anénimas siempre y cuando se acompafien de
pruebas o indicios que justifiquen el inicio de una investigacién. Du-
rante el procedimiento de comunicacion y gestion de las notificaciones
realizadas a través del Canal Etico, quedan garantizados los siguientes
COMPromisos:

m Confidencialidad de los datos personalesy la informacién recibida
a través del Canal Etico.

m Compromiso de que no existiran represalias sobre cualquier per-
sona que realice de buena fe su comunicacion.

m Salvaguarda de la intimidad y presuncién de inocencia de todos
aquellos profesionales que sean objeto de una investigacion.

Mecanismos de asesoramiento

y comunicacion

CANAL ETICO

BUZON DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PARA
ATENDER DUDAS Y ASESORAMIENTO

AREA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

POLITICA DE PROTECCION AL INFORMANTE DE
IRREGULARIDADES

La Entidad dispone de un Procedimiento de Gestién del Canal Eti-
co, donde se implementa la herramienta para la notificacién de con-
ductas contrarias al Cédigo Etico. Este procedimiento cumple con la
Ley 2/2023 en relacién con los mecanismos de denuncia, sistema in-
terno de informacion, y estipula al area responsable de la investigacion,
plazo y resolucién por el Comité de Etica y Cumplimiento.

Asimismo, se dispone de una Politica de Proteccién al Informan-
te de Irregularidades donde se implementan las medidas de pro-

® Principales politicas corporativas

Politica de Calidad de Adif y Adif AV.

Politica Ambiental de Adif y Adif AV.

Politica Prevencion de Riesgos Laborales de Adif y Adif
AV.

Politica 1+D+i de Adif y Adif AV.

Politica de Seguridad de la Informacion de Adif y Adif
AV.

Cédigo Etico de Adif.

Directriz para la Politica y Gestion de la Seguridad en la
Circulacion Ferroviaria en Adif y Adif AV.

Politica de Gestion Integral de Riesgos de Adif.

Politica de Corporativa de Lucha contra el Fraude la
Corrupcion y el Soborno de Adif y Adif AV.

teccion, como el asesoramiento, ayuda psicoldgica, cambio de puesto
dentro de la organizacién, confidencialidad, entre otros aspectos.

En 2023 se han realizado un 38% mas de
visitas al Canal Etico externo de Adif (3.937
en 2022), recibiéndose 23 notificaciones
(20 en 2022) relacionadas con presuntos
incumplimientos del Cédigo Etico

Politica de Conflictos de Intereses Adif y Adif AV.
Politica de Accesibilidad Universal (Adif Acerca).
Politica de Uso de Medios Tecnoldgicos.

Politica de Seguridad Patrimonial de Adif y Adif AV.
Politica de Proteccion al Informante de Irregularidades.
Directriz politica, marco normativo y gestion de
seguridad de la informacion.

Politica de Cultura Justa.

Politica de Gestion de Activos de Adif y Adif AV.
Politica de Atenciones y Regalos.

Politica de Sostenibilidad de Adif y Adif AV en
tramitacion.
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Medidas adoptadas para prevenir la corrupciény el
soborno

En el marco de la orientacion estratégica de Adif y del compromiso de

Procedimiento de Prevencion, deteccion y gestion del fraude.

m Procedimiento de Gestion del Riesgo de fraude en Fondos Euro-
peos.

m Politica de Atenciones y Regalos.

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion
y el soborno

00

a creacion de valor para la sociedad y con la finalidad de desarrollar un m Politica de uso de medios tecnoldgicos. EJ;BC;IO Ejzeg:zlgp Ejggzglo
< , - . . . oy . .
< modelo de gobierno y gestion que afiance como una Entidad Publica m Politica de proteccién al denunciante.
o bien gestionada y gobernada bajo los principios de ética y transparen- Notificaciones Canal Etico 13 20 23
o cia, se establece una Politica Corporativa de Lucha contra el Frau-  El objetivo es disponer de medidas de prevencion, deteccidn y correc- : ;
= de. Esta Politica se aplica a todos los miembros del Consejo de Admi-  cién frente al fraude, la corrupcién, el soborno, el conflicto de interés, Declaraciones de ausencia 1113 1588 1713
= nistracién, de la Alta Direccién y en general, sin excepcién y cualquiera v en general cualquier practica contraria al Cédigo Etico y de Conducta de conflicto de interés
o que sea su cargo, responsabilidad, ocupacion o ubicacion geografica,a  de la Entidad, asi como establecer el alcance, contexto, personal ex- Empleados formados en
; todos los empleados de Adif. puesto, responsabilidades, etc. ética 539 1834 1265
)
g Adif se compromete a adoptar una politica de tolerancia cero ante el Hay que destacar, la realizacion anual de la autoevaluacién del ries- COOSU“?S sobre conflictos ) 5 104
= fraude por lo que establece algunas obligaciones con este fin: go de fraude. de interés
2 : . o ) . . . . Consultas sobre politica de
z m Compromiso de comunicar cualquier indicio de fraude por las vias En cuanto al comunicado de las politicas y procedimientos anti- atencion y regalos®® 1 4 5
w habilitadas para ello. corrupcion® de la organizacién, esta informacién estd publicada en
g ® Impulso de una cultura que ejerza un efecto disuasorio para cual-  la intranet de la Entidad y por tanto esté a disposicién de todos los Porcentaje de reclamaciones
N quier tipo de actividad fraudulenta. empleados; con respecto al nimero total y la naturaleza de los estimadas por el Consejo 33% 529 24% RESUMEN __
= m Transmision de informacion fiable a la sociedad, para formar una  casos de corrupcién confirmados y medidas adoptadas®, dado el de Transparencia y Buen ' ' ' FJRCUTIvO
'“ imagen fiel de las actividades, estrategia y desempefio econémico, ~ procedimiento interno para el tratamiento de estos datos nos impide Gobierno*? NUESTRO
= social y ambiental de Adif. su publicacién por ser informacién confidencial. aon T
™ m Rechazo de conductas engafiosas, fraudulentas o maliciosas que NUESTRA
S lleven a Adif a obtener ventajas indebidas o desleales. ﬁ ESTRATEGIA —
o DE FUTURO
‘5 La Entidad cuenta con las siguientes politicas y procedimientos en NUESTRA __
x relacién con la prevencion del fraude, corrupcion y el soborno: CENTE
w
= m Cdédigo Etico y de Conducta. SECURIDAD =
; m Manual del Sistema de Gestion de Cumplimiento Normativo y An- NECESIDADES
‘O tisoborno. DELOS —
& m Reglamento del Comité de Etica y Cumplimiento y Estatuto de Ac- USUARIOS
G tividad de cumplimiento normativo. MAS _
a m Procedimiento de Gestién del Canal Etico. SOSTENIELES
; | PO“’tica de COI’]ﬂiCtO de |ﬂteréS. ORIENTACION A
& m Procedimiento de Gestion de Conflictos de Interés. RESULTADOS
= m Declaracion institucional de lucha contra el fraude.
B m Politica Corporativa de Lucha contra el fraude, el sobornoy la co- ANEX0S —
rrupcion.
4 Contenido vinculado al indicador GRI 205-2: Numero total y el porcentaje de miembros del drgano de gobierno y empleados a quienes se haya comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la organizacidn, desglosados por regién.
4 Contenido vinculado al indicador GRI 205-3: Numero total y la naturaleza de los casos de corrupcién confirmados y medidas adoptadas.
474849 Dato integrado Adif y Adif AV. 2\
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Medidas adoptadas para la lucha contra el fraude

La lucha contra el fraude es un pilar fundamental dentro del modelo
de Cumplimiento Normativo de Adif.

Para demostrar su compromiso de tolerancia cero con el fraude y la
corrupcion, la Entidad cuenta con medidas para prevenir y detectar,
dentro de lo posible, cualquier actuacion fraudulenta y, en su caso,
subsanar sus consecuencias. Este sistema de control viene desarro-
llado en el Procedimiento de Prevencidn, Deteccién y Gestion
del Fraude que establece los objetivos, las responsabilidades y las
medidas antifraude.

En esta linea, se establecen una serie de medidas y obligaciones a
cumplir por los empleados en el desempefio de las actividades:

m No utilizar fondos y recursos de la Entidad en beneficio propio.

m No aceptar un trato de favor o situacion de privilegio que derive
de la posicién profesional o puesto desempefiado.

B Rechazar cualquier regalo, favor, servicio o prestacion econémi-
ca que vaya mas alla de los usos habituales, sociales y de cor-
tesia, ya proceda de proveedores, contratistas o cualquier otro
ambito.

m No realizar pagos, regalos u otro tipo de ofrecimientos a em-
pleados publicos o privados que puedan influir en sus deci-
siones.

m Comunicar las situaciones de conflicto de interés en las que se
puedan ver involucrados.

m Abstenerse de intervenir o influir en la toma de decisiones,
participar en reuniones o acceder a la informacién confiden-
cial en aquellos asuntos en los que exista un conflicto de in-
terés.

B Rechazar favoritismos, por razén de parentesco, amistad o cual-
quier otra circunstancia, en los procesos de contratacion o pro-
mocién de empleados.

m Evitar realizar cualquier practica que pueda ser considerada
como poco ejemplar.

La actividad de la Compafifa debe responder en todo momento al inte-
rés publicoy a los valores plasmados en su Cédigo Etico y de Conducta,

de manera que cada actuacion y cada decision tomada cumpla con las
siguientes premisas:

Sea legalmente valida.

Sea éticamente aceptable.

Sea deseable para la sociedad y para la Entidad.

Cada persona esté dispuesta a asumir la responsabilidad so-
bre ella ante sus compafieros, familiares y los ciudadanos en
general.

Por otro lado, y en el marco de la Ley 19/2013, de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, Adif mantie-
ne su fiel compromiso de seguir reforzando la transparencia de su
actividad, conforme a las mejores practicas nacionales e internacio-
nales. Por ello, cuenta con el Portal del Ciudadano donde cual-
quier parte interesada puede acceder a la documentacion publica
de la Compafiia.

Ademas, Adif participa en el Portal de Transparencia del Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible, donde se puede consultar in-
formacion sobre otros organismos publicos, sociedades mercantiles y
fundaciones en relacién con diferentes canales.

Medidas adoptadas para la lucha contra
el blanqueo de capitales

Como entidad publica empresarial, nos aplica la normativa publica en
materia de contratacion, Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico.

Politicas aplicadas y sistema de gestion de indicadores

Dada la naturaleza juridica de la organizacion, Entidad Publica Em-
presarial (EPE), es inviable tener internamente politicas especificas de
vinculaciones con partidos politicos o actividades de lobbies ya que
aplica la normativa publica.

Esta imposibilidad se regula “ex profeso” en el Estatuto de creacion
de la Entidad a través de Real Decreto 2395/2004 de 30 de diciem-
bre (modificado por el Real Decreto 1044/2013 de 27 de diciembre),

donde se justifica la naturaleza como ente publico y la imposibili-
dad de tener vinculaciones con partidos politicos o actividades de
lobbies. El propio estatuto regula la actividad, finalidad y controles
donde no se permite ni estipula la capacidad de realizar las activi-
dades referidas. Ademas, toda la actividad se encuentra fiscalizada
por parte de la Intervencion General del Estado, IGAE, al ser un ente
publico. Especificamente, su presupuesto econémico proviene de
los presupuestos generales del Estado, sometidos a ese control eco-
némico-financiero.

Nos aplica la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, ac-
ceso a la informacién publica y buen gobierno. https:.//www.adif.es/
sobre-adif/transparencia/informacion-economica
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Inclusién de la Etica y transparencia en la Cadena
de suministro

Con el objetivo de extender nuestros compromisos en materia de
ética y lucha contra la corrupciéon y el soborno a nuestra cadena
de suministro, en los pliegos se incluye una cladusula especifica
sobre la integridad y lucha contra el fraude en la que el ad-
judicatario se compromete a conocer y aceptar el Cédigo Etico de
Adif/Adif AV)y a informar sobre cualquier riesgo o incumplimiento
del que tenga conocimiento durante la ejecucion de los contratos
a través del Canal Etico. Este compromiso incluye la obligacién
del adjudicatario a comunicar a sus empleados que estén parti-
cipando en los trabajos para la Entidad y sobre la existencia del
Canal Etico.

Ademas, en determinados procesos de contratacion (por ejemplo, los
relacionados con los fondos europeos MRR) se incluyen normas anti-
fraude y se exige la firma de una declaracién de responsabilidad del
proveedor o contratista. Actualmente, desde la Entidad se estan revi-
sando los pliegos para introducir una clausula relativa a la aplicacion de
la Politica Antifraude en los adjudicatarios.

En la clausula antifraude recogida en los pliegos se establece la cola-
boracion del adjudicatario con la Entidad en las actuaciones que se
realicen para el seguimiento o la evaluacion del cumplimiento y ries-
go de fraude del contrato, facilitando la informacion necesaria para
esta finalidad, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones de
transparencia que les correspondan de forma directa. Asimismo,
debera existir una cooperacion en la defensa de los intereses finan-
cieros de la relaciéon y conceder derecho y acceso necesario para
que la autoridad competente ejerza plenamente sus competencias
para la lucha contra el fraude. Esta obligacion incluye el derecho
a realizar investigaciones, inspecciones y controles “in situ”, entre
otras.

Desde la Direccion de Auditorfa Interna se llevan a cabo audito-
rias de contratos para ver el grado de cumplimiento y deteccién
de anomalias, pudiendo suponer la apertura de un procedimiento
interno o externo (demanda o querella penal) en caso de incum-
plimiento.

Compromiso con los Derechos Humanos

Si bien Adif no dispone de una politica especifica en materia de De-
rechos Humanos, mediante su Cédigo Etico y de Conducta, la Enti-
dad manifiesta su compromiso con el trato digno y respetuoso de
todas las personas. Con ello, ratifica los principios establecidos en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Declaracién
Tripartita de la organizacién del Trabajo, asi como los 10 Principios
universales del Pacto Mundial de Naciones Unidas en las areas de
Derechos Humanos, Normas Laborales, Medioambiente y Lucha
contra la Corrupcion.

Prioridades en materia de derechos humanos

Respeto
a las personas

Defensa de
los derechos
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normativo
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En 2023 (al igual que en 2022] Adif no ha
recibido denuncias por casos de vulneracion
de los Derechos Humanos

Todos los empleados de Adif deben respetar a todas las personas con
las que la Entidad se relaciona, tanto dentro como fuera de la organi-
zacion. En este sentido, la no discriminacion, la igualdad de oportuni-
dades y el trato digno son esenciales para contar con un ambiente de
trabajo estimulante y productivo en la Entidad, que se traduzca en una
relacion positiva y de confianza con los grupos de interés.

En 2023 empleados de la Entidad han recibido formacién en materia de
Derechos Humanos a través de la participacion de la Sub. de Formacién
y la Sub. de Prevencion de Riesgos Laborales en un grupo de aprendiza-
je relativo de los Derechos Humanos realizado por el Pacto Mundial
de Naciones Unidas como parte de su asociacion con la entidad. Se trata
de un proyecto disefiado para mejorar la conexién entre profesionales y
expertos, compartir experiencias y profundizar en aspectos especificos de
la gestion. Con motivo de esta participacion, la Entidad ha participado en
talleres especificos que se ha estructurado de la siguiente manera:

®m Introduccion de la materia por parte del responsable de la Agen-
da 2030y la responsable de impacto ASG del Pacto Mundial de la
ONU Espania.

B Ponenciasy presentaciones por parte de personal experto en De-
rechos Humanos.

m Dindmicas de trabajo a través de videoconferencias.

Entre los temas tratados destacan los relativos a:

Seguridad y salud en el trabajo.

No Discriminacién.

Erradicacion del Trabajo forzoso e infantil.
Libertad de asociacion.

Otra de las acciones a destacar en el ejercicio es la participacion
de la Entidad, a través del area de cumplimiento normativo, en la

I Ediciéon del Programa acelerador internacional de Derechos
Humanos y empresas, exclusivo para socios del Pacto Mundial de
la ONU. Este programa, con una duracién de 6 meses, esta disefiado
para empresas de todos los tamafios, sectores y ubicaciones geogra-
ficas en el que se busca aunar la accion empresarial con la defensa de
los DDHH. La primera edicion se realizd entre enero y junio de 2023y
ha contado con la participacién de mas de 650 empresas procedentes
de mas de 35 paises. De éstas, 58 empresas han sido espafiolas, entre
las que se encuentra Adif reafirmando asi su compromiso firme con el
respeto a los Derechos Humanos, y manifestando la voluntad de avan-
zar en todos los ambitos de la sostenibilidad empresarial.

(Mds detalle de las acciones llevadas a cabo en la Entidad con el Pacto
Mundial en el apartado 6.3.5. Colaboracién con los GGll en el Gmbito de la
sostenibilidad)

Adicionalmente a las acciones formativas y de comunicacion, la Entidad
considera el riesgo en materia de Derechos Humanos en su cadena de
suministro, si bien la Due Diligence es diferente en relacion con el sector
privado al ser una entidad publica empresarial, EPE. El riesgo en relacion
con los Derechos Humanos es muy bajo, ya que la actividad que se de-
sarrolla se lleva a cabo en su mayor parte en ambito nacional donde hay
una normativa muy reglada que cumple con el respeto de los DDHH.

Precisamente, por ser Entidad Publica la Due Diligence en todas las contra-
taciones que se realizan resulta de aplicacion la propia Ley 9/2017, de Con-
tratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en los pliegos de clausulas admi-
nistrativas particulares publicados en la plataforma de contratacion publica-
da en la web de Adif (perfil del contratante: https:/www.adif.es/contratacion/
licitacion-electronica) para las licitaciones sometidas a concurso publico, que
contienen todos los requerimientos y exigencias en cuanto a condiciones
fiscales, garantias, condiciones sociales o medioambientales que deben
cumplir los licitadores. Por ejemplo, entre otras obligaciones, en relacion
con el fraude y la corrupcion, todos los licitadores de contratos con la En-
tidad no deben estar incursos en prohibicion de contratar, deben estar al
corriente de pago en la Seguridad Social y con la Hacienda Publica. Existen
multiples obligaciones para los licitadores, de capacidad, garantias econd-
micas, solvencia técnicay econémica, etc.

En la auditoria del sistema de gestion de riesgo de fraude, se traslada
que el caracter publico de Adif y la aplicacion de la Ley de Contratos del
Sector Publico, constituye una Due Diligence de facto la propia aplicaciéon
de la normativa publica, que se aplica como Due Diligence para contratar
a proveedores, asi como velar por el cumplimiento de la normativa labo-
ral, fiscal, penal, que en definitiva protege los derechos humanos.

Todo el Modelo de Gestién Etica constituye medidas para preve-
nir, detectar y corregir actuaciones irregulares y contrarias a
los principios éticos, incluido el respeto a los derechos humanos,
poniendo a disposicién de todas las partes interesadas de un Canal
Etico para denunciar aquellas conductas que puedan vulnerar el Co-
digo Etico de la Entidad. El Sistema de gestién de cumplimiento
normativo y antisoborno establece medidas para prevenir, detectar
y corregir actuaciones irregulares y contrarias a los principios éticos,
incluido el respeto a los derechos humanos.

Con respecto a la aplicacién del Cédigo Etico a proveedores y em-
presas subcontratadas, en los pliegos de clausulas administrativas
particulares (PCAP) se estipula en la clausula de integridad y lucha con-
tra el fraude la aceptacién del Cédigo Etico de la Entidad por los pro-
veedores, y la necesidad de que establezcan mecanismos de control
interno respecto de los subcontratistas.

Hay que destacar las auditorias de aplicacion de los estandares de éti-
cay el Cédigo Etico, auditorfas de la Intervencién General de la Admoén.
de Estado (IGAE), del Tribunal de Cuentas, auditoria de EQA y AENOR
para la I1SO 37007.
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2.5.4. Gestion de riesgos

® Principales hitos:

Ambito de Gestion de Riesgos Operativos: Ambito de Gestion Integral de Riesgos:
B Mejora continua del componente de Buen Gobierno a través de la evolucion del Sistema de

m Coordinacion, supervision, implementacion y desarrollo de la Gestion de Riesgos Opera- . . o
P P J 9 P Gestion Integral de Riesgos (GIR): Incorporacion de nuevos elementos en el modelo de evalua-

tivos. cion, extension del sistema a dmbitos y planes especificos (Plan de Recuperacion, Transforma-
B Fomento y contribucion al desarrollo de procedimientos y métodos para la identificacion, cién y Resiliencia), incrementando su alcance, utilidad y efectividad.

evaluacion y gestion de riesgos considerando el factor humano y su interaccion con la  Ampito Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera (SCIIF):

actividad. m No materializacion de ningdn riesgo de reporting de la informacion financiera (procesos claves).
m Participacion en mesas de trabajo de Factores Humanos y Organizativos y en el desarrollo de m Actualizacion y firma del narrativo del Proceso 8. Arrendamientos, asi como al inicio de la ac-

la Guia de analisis de riesgos de factor humano. tualizacion y reestructuracion del Proceso 7. Registro Econdmico de Contratos, que finalizara

durante el ciclo 2024.
m Concienciacion a empleados sobre la importancia del SCIIF y divulgacion de la cultura SCIIF.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Riesgos sociales o de buen gobierno asociados al cambio de funciones de los agentes de la Entidad.

B Participacion en diferentes comités de Gestion de peligros, planificacion y seguridad.

m Incumplimiento de la normativa durante la redaccion de proyectos asociados al control de riesgos ambientales.

B Disponibilidad de la informacion en tiempo y su fiabilidad, de forma que permita una identificacion temprana y fiable para la
correcta toma de decisiones.

® NUuestros cCompromisos:

Ambito de Gestion de Riesgos Operativos: B Profundizacion en los riesgos ASG, especialmente en su categorizacion.
B Mejora y actualizacién de documentos relacionados con gestion de riesgos y disefio seguro.

.. L . Z Ambito Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera (SCIIF):
m Integracion de los factores humanos y organizativos en |a gestion de riesgos.

i B Labores de desarrollo y mejora constante del sistema.
Ambito de Gestion Integral de Riesgos:

m Mejora del modelo de Gestion Integral de Riesgos (GIR), mediante el despliegue de Ia gestion de
riesgos en otros ambitos de actividad, incorporacion de elementos cuantificadores en el modelo.
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Durante 2023 el Comité de Riesgos ha estado
compuesto por 34 personas, de las cuales el
38,23% son mujeres

Principios de la Politica de Gestion Integral de Riesgos

La Politica GIR (Gestién Integral de Riesgos) establece los pilares
basicos sobre los que se asienta el modelo de gestion de riesgos de la
Entidad y mantiene una linea de continuidad y estabilidad coherentes
con la evolucién del modelo vy la realidad del entorno. En este senti-
do, sin menoscabo de futuras actualizaciones, la Politica estd disefiada
para dar respuesta tanto a escenarios continuistas como de incerti-
dumbre e inestabilidad.

Esta Politica, que define y marca elementos del Sistema GIR, es revisa-
da por el Comité de Riesgos, el cual tiene las competencias sobre el
control y desarrollo del Sistema de riesgos. En la actualidad, la Politica
GIR se mantiene vigente en las mismas condiciones y contenido que se
establecieron desde su firma en 2017.

(Mds detalle de las funciones y composicion del Comité de Riesgos en el
apartado 2.5.1. Organos de Gobierno y de gestion interna)

Ademas, el Sistema GIR considera la posibilidad de actualizaciones
puntuales del mapa de riesgos ante acontecimientos singulares o va-
riaciones significativas de contexto, aplicandolo bien con la revisién de
los riesgos gestionados, la inclusién de nuevos riesgos en el mapa, bien
con la elaboraciéon de mapas especificos que permiten focalizar tem-
poralmente la gestion en algunos aspectos, y particular la informacién
para tomas de decisiones singulares.

Sistema de Gestion Integral de Riesgos

Adif dispone de sistemas especificos de gestion de riesgos en las prin-
Cipales materias ASG que resultan de aplicacion a la actividad y carac-
teristicas de la Entidad, destacando especificamente medioambiente,

Prioridades en materia de riesgos

Sistema de
gestion integral

Responsabilidad
ante la sociedad

=

Marco comUn Empleo de recursos
normativo y herramientas

1hid

seguridad integral y cumplimiento normativo. Cada uno de estos sub-
sistemas aplica la normativa vigente en lo referente a la identificacion,
valoracion y gestion de los riesgos especificos.

La Entidad aporta una vision transversal e integrada de los riesgos con
una perspectiva de empresa, poniendo especial foco en aquellos que pu-
dieran suponer una amenaza a la continuidad y estrategia de la Entidad.
En este sentido, el modelo GIR sigue una metodologia adaptada de
COSO ERM e ISO 31000, contando con la involucracion de los diferentes
ambitos de actividad de la Entidad que forman parte activa en todo el
proceso: identificacion, analisis, evaluacion, monitorizacion y seguimiento.

En concreto, la identificacion de riesgos criticos y estratégicos
se realiza anualmente mediante la realizaciéon de reuniones especi-

La figura del Comité de Riesgos es el elemento
clave de canalizacién de toda la informacién
relativa a los Riesgos Criticos y Estratégicos,
aspectos vinculados con el Buen Gobierno y
Transparencia que suponen una amenaza
para la Entidad

En el Mapa de Riesgos Criticos y Estratégicos

se encuentran representados los principales
componentes del modelo ASG: riesgos asociados
a aspectos medioambientales, cambio climatico,
reputacién corporativa, fraude y aquellos relativos
a la seguridad, salud y evolucién de las personas

ficas con las diferentes areas y mediante encuestas, contemplando
su revisién durante el ejercicio ante cualquier evento identificado. La
evaluacion de riesgos se realiza a través de un modelo en escalas y
se complementa con la vision de empresa aportada por el Comité de
Riesgos.

Durante todo el ejercicio se lleva a cabo el seguimiento, basado en
indicadores clave para la monitorizacién de los principales compo-
nentes, evaluando si los valores registrados se encuentran dentro de
los umbrales admisibles. Andlogamente, el modelo se complementa
con la incorporacion y seguimiento de las medidas y planes de accion
que permiten dar respuesta a escenarios de evolucion negativa de
los riesgos.

Desde la perspectiva temporal, el mapa representa riesgos de diferen-
te horizonte temporal (corto, medio y largo plazo) conforme a las ca-
racteristicas de la infraestructura y actividad que gestiona la Entidad.

De acuerdo con las principales recomendaciones, se vienen realizando
revisiones para asegurar que en el mapa de riesgos se han sido teni-
dos en cuenta y aparecen representados los riesgos asociados a los
componentes ASG.

Durante el ejercicio 2023 se ha continuado colaborando en el se-
guimiento de los riesgos asociados a la gestién y ejecucién de
los Fondos MRR/PRTR (Plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia) conforme al modelo GIR. Estos Fondos asientan sus
pilares en componentes ASG (cohesion econdmica, social y terri-
torial, resiliencia, apoyo a la transicion ecoldgica, entre otros as-
pectos), siendo necesario su cumplimiento para la recepcién de
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fondos. La magnitud y relevancia de las inversiones contenida en
este Plan (tanto econdmica, como social y ambiental), hacen consi-
derarlo como una oportunidad estratégica de nivel prioritario para
la Entidad.

Es por ello, que Adif ha definido un mapa de riesgos especificos que
refleja las principales amenazas que pueden impedir tanto la consecu-
cion de los objetivos del Plan, como aquellas que pudieran afectar al
normal desarrollo de la actividad de la Entidad durante su ejecucion.

® Principales impactos

Economicos: relativos a
sanciones y consecuencias
relacionadas con la operacion.
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Mapa de riesgos Criticos y Estratégicos

El mapa de Riesgos Criticos y Estratégicos de la Entidad, so-
metido a una actualizacion periddica anual tal y como establece
la Politica GIR, representa las principales amenazas e incertidum-  gorias:

Seguridad @

Operaciones

Personas ®)
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bres a las que la Entidad se encuentra expuesta, evidenciando

un alineamiento con la evolucion del contexto tanto global como

® Categorias de riesgos:

Riesgos relativos a incidentes, accidentes o
ataques que puedan afectar a la continuidad
de las operaciones de la Entidad, la integridad
de sus activos, clientes o al medioambiente.

Circunstancias que podrian amenazar la
calidad de los servicios prestados.

Riesgos relativos a las dificultades en

la adecuacion de plantilla y gestion del
talento en el desarrollo de la actividad. Se
incluyen, adicionalmente, los derivados de
la exposicion de las personas trabajadoras a
situaciones de riesgo.

de aquel en el que el Administrador desarrolla su actividad. Es-
tos riesgos, en sintesis, quedan reflejados en las siguientes cate-

Reputacional y
cumplimiento

C2

Financieros 6@
=

Otros
proyectos

Cuestiones relacionadas con el refuerzo del
buen gobierno, transparencia y responsabilidad
propios de una empresa de naturaleza pablica.
Se incluyen aquellos riesgos derivados de la falta
de observacion de la normativa y regulaciones
que resultan de aplicacion, y/o de los codigos de
buenas practicas adoptados voluntariamente.

Afectan a aspectos vinculados con
la disponibilidad de recursos y la
sostenibilidad financiera de la Entidad.

Eventos derivados de la participacion de
la empresa en proyectos de naturaleza
complementaria.

00

NUESTRO
ADN +

56 /1111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

D aJdif

En particular, desde |la perspectiva ASG se encuentran representados
riesgos asociados a aspectos medioambientales relacionados con las
consecuencias del desarrollo de la actividad empresarial, el cambio cli-
matico, la reputacion, fraude y aquellos relativos a la seguridad, salud y
evolucion de las personas que forman parte de la Entidad. En 2023 se
ha trabajado en la categorizacion de riesgos ASG, partiendo del mapa
Riesgos Criticos y Estratégicos de Adif, compuesto por los 19 principa-
les riesgos, de los cuales, el 78,9 % (15 riesgos) tendrian caracteristicas
A, S 0 G, 0 alguna combinacion de estas, quedando distribuidos de la
siguiente forma: 22,2% A; 22,2% S y 55,6% G.

Respecto a las oportunidades, son abordadas en los diferentes compo-
nentes que desarrollan la Estrategia de la Entidad.

Gestién de Riesgos Operativos

La Entidad realiza labores de identificaciéon de riesgos relacionados
con la seguridad operacional o la seguridad en la circulacién en
proyectos, en cambios organizativos o en el desarrollo general
de la actividad.

Por tanto, se detecta un gran numero de riesgos técnicos, organiza-
tivos o de explotacion, que pueden tener impacto en cuestiones am-
bientales, sociales o de buen gobierno, aunque el objeto de su detec-
Cién esta mas orientado a resolver problematicas relacionadas con la
operacion ferroviaria.

B Los riesgos de Buen Gobierno mas comiUnmente detectados
estan asociado al cambio de funciones de los agentes de Adif.
Para mitigar estos riesgos, se establecen programas de forma-
cién, periodos de prueba y vigilancia.

m Durante la redaccién de proyectos, el control de los riesgos am-
bientales que pueden detectarse se realiza mediante medidas
impuestas en los PPTP, en general, mediante el cumplimiento de
la normativa en vigor.

Los objetivos principales se encuadran en el marco comun de los ob-
jetivos del PE2030. Por ejemplo, dentro del Pilar Seguridad, uno de los
objetivos es el de mejorar la resiliencia de las infraestructuras e impul-

sar la seguridad. Para ello se articulan las siguientes acciones, cuyas
fechas objetivo estan programadas a lo largo de 2024:

® Mejora y actualizacion de documentos relacionados con

Gestion de Riesgos y Disefio Seguro.

m Revision de todos los procedimientos internos, ademas del
Procedimiento General de Disefio Seguro de Infraestructuras
Ferroviarias, para mejorar la operatividad y eficacia de estos,
minimizar incoherencias en la metodologia y facilitar su uso
como guias del proceso de redaccion de proyectos y la ges-
tion de riesgos asociados al mismo.

m Elaboracion de documentos de trabajo para facilitar el desa-
rrollo de la Gestion de Riesgos. Concretamente, se va a plan-
tear incluir en la normativa la “Guia para la Redaccion del Es-
tudio Previo de Seguridad”.

® Integracion de los factores humanos y organizativos en la
gestion de riesgos.

m Participacion en mesas y grupos de trabajo enfocados a iden-
tificar riesgos derivados del factor humano y proponer medi-

das de mitigacién, para su integracion en el Registro General
de Peligros.

m Elaboracion de una guia para la identificacion, tratamiento y
analisis de los Riesgos derivados del factor humano.

Tras los trabajos de identificacion de necesidades de mejora en pro-
cedimientos durante el ejercicio anterior, en 2023 se ha procedido a
la revision con las partes interesadas de los procedimientos y se prevé
que en 2024 se lleve a cabo una actualizacion conjunta de todos ellos.
Esta actualizacion supondra una mejora en la aportacion indirecta a la
gestion responsable de la compafiia, mejorando la eficiencia del uso de
los recursos y facilitando el entendimiento por los empleados de Adif.
Asf, por ejemplo, se adaptaran los formatos y se reducira su nimero
para reducir la carga de trabajo y ayudar a una gestiéon mas eficaz del
tiempo de trabajo por parte de las personas responsables.

Ademas, se supervisa la correcta aplicacion del Método Comun de Se-
guridad en su adrea de aplicacion (proyectos). El fin principal es identifi-
cary evaluar los riesgos, incluyendo la adopcién de medidas de mitiga-
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cién o de control del riesgo. La gestion de estas acciones se lleva a cabo
mediante la elaboracidn, revision y cumplimiento de procedimientos y
otros documentos. Concretamente aplican los procedimientos de Adif
y Adif AV relacionados con la redaccion de proyectos (o la gestion de
contratos para la redaccion de estos), ademas de los relacionados con
Estudios Funcionales y los Cambios Organizativos de personal.

En cuanto a actualizaciones para 2024 de estos documentos, se esta
liderando o se participa en la revisién de:

B Disefio Seguro de Infraestructuras Ferroviarias.

m Gestion de contratos de servicios para la Redaccion de Proyectos
de Alta Velocidad de Infraestructura Energia y Estaciones.

B Redaccién de Documentos de Estudios Funcionales.

B Gestion de la Redaccion de Proyectos de Modificacion de Infraes-
tructura de Red Convencional.

m Redaccién de Estudios y Proyectos Seguros (propuesta de supre-
sion).

m Catdlogo de Riesgos para Contratistas y Proveedores.

m Estudio Previo de Seguridad en Proyectos.

Algunas de las actualizaciones versan sobre la matizacion del alcance
de las acciones de los procedimientos, su adaptacién a documentos
normativos reglamentarios o la facilitacién de gufas y/o catalogos que
faciliten la cumplimentacién mas pautada de los formatos o formula-
rios de estos procedimientos.

Con respecto a los cambios organizativos, se trabaja en el analisis
de los riesgos que se pueden producir, indicando responsables de la
implantacion y seguimiento de los requisitos que sean adecuados para
el cambio en cuestion.

Sistema de Control Interno de la Informacion
Financiera (SCIIF). Modelo COSO IllI

El SCIIF es una de las piezas clave que componen el sistema de Buen
Gobierno de las compafifas, siendo necesario la descripciéon y su re-
porte en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. La implantacién
del SCIIF contribuye a la aplicacién de las mejores practicas de Gobier-
no en todos los procesos clave, y proporciona para cada proceso de-

En 2023 se han llevado a cabo
4.157 ejecuciones de controles para el andlisis
estructural y funcional de los sistemas

fine las actividades de control, establece una estructura de responsa-
bilidad y documenta los distintos procesos para mitigar los riesgos de
reporting de la informacion financiera.

Durante 2023 se ha procedido a la actualizacion y firma del narrativo
del Proceso 8. “Arrendamientos”, y el Proceso 7. “Registro Econémico
de Contratos” cuya implantacion definitiva finalizara en 2024. Asimis-
mo, se han cumplido los objetivos de informacién y concienciacion
sobre la importancia del SCIIF dentro de la organizacion involucrando
a mas de un centenar de empleados. Ademas, se mantiene en fun-
cionamiento, realizandose labores de desarrollo y mejora constante
del sistema.

El SCIIF, como conjunto de procesos que son parte del control interno
de la Compafiia, permite cumplir con los criterios de Buen Gobierno
que se deben seguir en Adif para aplicar las mejores practicas de go-
bierno corporativo, extendiendo sus beneficios de transparencia e in-
dependencia de gestion al mayor numero de partes afectadas por las
posibles decisiones empresariales.

Durante 2023 se inici¢ el analisis estructural y funcional de las dife-
rentes evidencias aportadas como soporte de los controles definidos
en el sistema para la su actualizaciéon y mejora en caso de ser nece-
sario.

Adif tiene implantado un Sistema de Control Interno de la Informacion
Financiera, que es una parte de control interno y esta configurado por
un conjunto de procesos que la Entidad y todo el personal involucrado
lleva a cabo para proporcionar una seguridad razonable respecto a la
fiabilidad de la informacion financiera.

El SCIIF trata de asegurar la fiabilidad de la informacion financiera
a través del cumplimiento de los cinco objetivos siguientes:

m Existencia y ocurrencia: las transacciones, hechos y demas

eventos recogidos por la informacion financiera existen y se han
recogido en el momento adecuado.

Integridad: la informacion refleja la totalidad de las transaccio-
nes, hechos y demas eventos en los que la Entidad es parte afec-
tada.

El SCIIF de Adif se inspira en COSO I,
marco de referencia integrado de control
internacionalmente reconocido que se
sustenta en tres elementos clave- soporte
documental de los controles o evidencias,
evaluacién continua a través del ciclo anual
y esquema de responsabilidades piramidal
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m Valoracion: las transacciones, hechos y demas eventos se regis-

tran y valoran de conformidad con la normativa aplicable.

Presentacidn, desglose y comparabilidad: |as transacciones,
hechos y demas eventos se registran y valoran de conformidad

con la normativa aplicable.

Derechos y obligaciones: |a informacion financiera refleja, en la
fecha correspondiente, los derechosy obligaciones a través de los

correspondientes activos y pasivo.

La Entidad cuenta con una Politica del SCIIF aprobada por el Consejo
de Administracion en la que se establece la metodologia, competencias
y principios que sienta las bases del SCIIF en Adif.

Ademas, el SCIIF esta organizado como un proceso ciclico que fun-
ciona de manera continua, gracias a lo cual este sistema permanece
actualizado y vigente. Este ciclo de caracter anual esta dividido en seis
fases:

e.

EVALUACION DEL SCIIF
Anualmente se evalUan cada
uno de los procesos y el
sistema conjunto

.

INFORMACION Y
COMUNICACION
Seguimiento y mantenimiento
continuo del sistema

. s

SUPERVISION DE LA EJECUCION
Y CONCLUSION SOBRE SU
EFECTIVIDAD

Semestralmente se supervisa el
sistema

\
iy
\

Qs TR

\

/
N

)
N\

1.

DETERMINACION DEL
ALCANCE DEL SCIIF
Andlisis de la informacion
contenida en los estados
financieros

2.

DOCUMENTACION DE NUEVOS
PROCESQS 0 ACTUALIZACION
DE LOS EXISTENTES

Narrativa o descripcion del
proceso

3.

EJECUCION DE LOS CONTROLES
Y CONCLUSION SOBRE SU
EFECTIVIDAD

Herramienta informéatica de control
de riesgos

El SCIIF en Adif contribuye a la aplicacion de las mejores practicas de
Gobierno de las sociedades en todos los procesos clave de la entidad
con impacto en lainformacion financiera. Para cada proceso, el sistema
proporciona su descripcion vy las actividades de control definidas para
mitigar los riesgos de reporting de la informacion financiera de dicho
proceso.

Los procesos clave de la entidad con impacto en la informacién finan-
ciera recogidos en el alcance del ejercicio 2023 han sido los siguientes:

Procesos clave

0. CONTROLES GENERALES INFORMATICOS (ITGC)
1. INMOVILIZADO Y GESTION DE SUBVENCIONES
INGRESOS: CANON

INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y TESORERIA
IMPUESTOS

RECURSOS HUMANOS

® 0 A ® N

CONTABILIZACION Y ELABORACION DE
INFORMACION FINANCIERA

7. REGISTRO ECONOMICO DE CONTRATOS

8. INGRESOS: ARRENDAMIENTOS

9. APROVISIONAMIENTO Y EXISTENCIAS
10.COMBUSTIBLE

11. PRESENTACION DE SERVICIOS LOGISTICOS
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Ademas, estan integradas en el SCIIF las actividades o controles rela-
cionados con la informacién financiera que evidencian el cumplimiento
de los principios de COSO.

Por otro lado, el ciclo 2023 en Adif, tiene definidas 505 actividades de
control, incluyéndose controles, supervision semestral y evaluacion
anual. A lo largo del ejercicio se previeron 4.157 ejecuciones de estas
actividades de control. Ademas, en la ejecucion de estas actividades se
ha involucrado a un total de 231 personas de la Entidad.

Con relacion a la actualizacion y mantenimiento del sistema, durante
el ejercicio 2023 se han realizado 319 cambios en las actividades
de control, bien por alta de nuevas actividades o modificaciones de
las mismas derivadas de cambios organizativos, revision del proceso o
desarrollos del SCIIF.

Comité del Sistema del Control Interno de la Informacién
Financiera

Este drgano fue constituido el 7 de julio de 2017, y esta presidido por el
Director General Financiero y de Control de Gestién y formado por los
Duefios de los procesos del SCIIF, los directores de Auditoria Interna,
de Gestion Econdémica y Financiacion, de Programacion Econémica y
Presupuestos, y los subdirectores de Gestion Integral de Riesgos.

A cierre de este ejercicio el Comité del SCIIF se ha reunido 2 veces,
en junio y diciembre. En dichas sesiones se ha procedido a la revision
anual del ejercicio anterior, la aprobacion del alcance del ejercicio de
2023, el seguimiento del ciclo 2023, asi como de los desarrollos rea-
lizados, y del estado de los planes de acciéon activos o que han sido
finalizados durante el afio.

(Mds detalle sobre las funciones y composicion del Comité del SCIINF en el
apartado 2.5.7. Organos de Gobierno y de gestion interna).

En 2023 el Comité del SCIIF ha estado
formado por 14 miembros, de los cuales el
33% son mujeres

0 Contenido vinculado al indicador GRI 2-9: Estructura de gobernanza y composicion.

2.6.ENTORNO
2.6.1. Objetivos y regulacion

Adif esta configurado como un organismo publico adscrito al Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible, con base en la Ley 40/2015, de
1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Goza de persona-
lidad juridica propiay de plena capacidad de obrar para el cumplimien-
to de sus fines y patrimonio propio, y cuya actividad se encuentra en el
marco de las siguientes disposiciones regulatorias:

m Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector pu-
blico.

B Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas.

B Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del sector ferroviario.

B Real Decreto-ley 15/2013 sobre la reestructuracion de Adify otras
medidas urgentes en el orden econémico; mediante este Real De-
creto-ley se crea la nueva entidad publica empresarial Adif AV.

m Real Decreto-ley 4/2013 de medidas de apoyo al emprendedor y
de estimulo del crecimiento y de la creaciéon de empleo: transmi-
sion a Adif de la titularidad de la red ferroviaria del Estado cuya
administracion tenfa encomendada.

B Real Decreto-ley 22/2012, por el que se adoptan medidas para la
racionalizacién y reestructuracion del sector ferroviario: integra-
cion en Adif de parte de la Entidad Publica Empresarial de Ferro-
carriles de Via Estrecha (FEVE).

B ey 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

B Real Decreto 2395/2004 por el que se aprueba el Estatuto de la
entidad publica empresarial Administrador de Infraestructuras
Ferroviarias (modificado por el Real Decreto 1044/2013).

No obstante, en materia, de contratacion, Adif se rige por legislacion vi-
gente aplicable a las administraciones publicas sobre contratos del sector
publico, Ley 9/2017, para los contratos de obras de construccién o mo-
dificacion de infraestructuras ferroviaria, con excepcion de las obras de
mantenimiento, sefializacion y electrificacion. En materia de patrimonio,
esta regida por la Ley del Patrimonio de las Administraciones Publicas™.
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Adaptacion al cuarto Paquete Ferroviario:

El 4° Paquete Ferroviario es un conjunto de 6 textos legislativos desti-
nados a completar Espacio Ferroviario Unico Europeo, que comprende
dos pilares:

m El"Pilar técnico”, adoptado por el Parlamento Europeoy el Conse-
jo en abril de 2016, incluye:

m Reglamento (UE) 2016/796, sobre la Agencia Ferroviaria de la
Unidn Europea.

m Directiva (UE) 2016/797, sobre la interoperabilidad del siste-
ma ferroviario dentro de la Unién Europea.

m Directiva (UE) 2016/798, sobre seguridad ferroviaria.

m El“Pilar del mercado”, adoptado en diciembre de 2016, incluye:

m Reglamento (UE) 2016/2338, sobre la apertura del mercado
de los servicios nacionales de transporte de viajeros por fe-
rrocarril.

m Directiva (UE) 2016/2370, por la que se modifica la Directiva
2012/34/UE, relativa a la apertura del mercado de los servi-
cios nacionales de transporte de viajeros por ferrocarril y a la
gobernanza de las infraestructuras ferroviarias.

m Reglamento (UE) 2016/2337, relativo a las normas comunes
para la normalizacion de las cuentas de las empresas ferro-
viarias.

En concreto, y por lo que a la liberacién del transporte de viajeros se re-
fiere, aplicacion de la legislacion espafiola (Ley 28/2015y Ley 26/2022, por
la que se modifica la Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del sector ferro-
viario; Orden FOM 897/2005 de 7 de abril, relativa a la declaracion sobre
la redy al procedimiento de adjudicacién de capacidad de infraestructura
ferroviaria), y comunitaria (Reglamento UE 2016/545, de fecha 7 de abril
de 2016, sobre los procedimientos y criterios relativos a los acuerdos mar-
co de adjudicacion de capacidad de infraestructura ferroviaria).

El 11 dejulio de 2023 la Comisién Europea publicé una Propuesta
de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo
al uso de la capacidad de infraestructura ferroviaria en el espa-
cio ferroviario europeo unico, por el que se modifica la Directi-
va 2012/34/CE y deroga el Reglamento (UE) n® 913/2010) - COM
(2023) 443. La Entidad esta participando activamente en la ela-
boracién de dicha norma, a través de la intervencién en diversos

Grupos de Trabajo y el planteamiento de diferentes enmiendas,
tanto coordinadamente con el resto de los administradores de
infraestructura europeos como de manera individual, en lo que
respecta a las cuestiones mas particulares que afectan a Adif y
Adif AV.

2.6.2. Retos y oportunidades

A través del analisis de las debilidades, amenazas, fortalezas
y oportunidades Ilevadas a cabo mediante el PE2030 se ha iden-

-—

Quality

tificado el siguiente listado de oportunidades identificadas en el
DAFO (ver apartado 3.5. Plan Estratégico 2030 y los ODS):

B Liberalizacién como factor para la mejora de competitividad del
sector.

m El transporte ferroviario como modo centrado en las perso-

nas.

Transicion hacia un transporte mas sostenible.

La digitalizacion en el transporte ferroviario.

Exportacion del know-how.

Promocion de la cultura innovadora
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B Aumento de la transparencia a través de una comunicacion efec-
tiva.

m Capacidad de financiacion adicional a través de la financiacion eu-
ropea Next Generation EU.

Con este contexto, Adif avanza en eficiencia energética, en re-
ducciones GEl y en la reduccién de la huella de carbono. Para
su logro, sigue avanzando en la descarbonizacién, transforma-

9. CAMBIO CLIMATICO Y
TRANSICION ENERGETICA

Ser un transporte aln mas
respetuoso con el medioambiente y
responsable en el uso de recursos.
Descarbonizacion transporte de
mercancias

8. SOSTENIBILIDAD
ECONGOMICA

Por un presente y un futuro
mas responsable

DESAFIOS

=201

7.MOVILIDAD Y
CONECTIVIDAD

Mejorando la intermodalidad y
comunicacion con los usuarios

6. DIVERSIDAD, IGUALDAD

Y ACCION SOCIAL
Profundizar en medidas de Buen
Gobierno y transparencia que impulsen
la responsabilidad social y que mejoren
la inclusion de los distintos colectivos
que componen la sociedad

10. IMPACTO Y ADAPTACION A
LAS TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS
Para no perder el tren tecnolégico

cion digital y en la innovacidon tecnoldgica del sistema ferrovia-
rio.

Ademas, la apertura al mercado de viajeros representa una oportu-
nidad para la democratizacion del transporte mediante el aumento
de la oferta, de manera que se realice la transferencia de viajeros
de otros medios de transporte y, ademas, generar demanda indu-

1. SEGURIDAD

Implantacion en la red de las nuevas
directivas de seguridad e interoperabilidad
de la E.RA. en un entorno que potencie la
cultura de seguridad (Factores humanos)

2. LIBERALIZACION

Liberalizacion del sector ferroviario,
recogida en el 4° Paquete Ferroviario,
atendiendo a los nuevos operadores

3. AMPLIACION Y MEJORA DE

LAS PRESTACIONES DE LA RED

El aumento de la red a gestionar para el
mantenimiento actual de la red con el mismo
rendimiento y percepcion de calidad del
servicio para nuestros GG.II.

4. ESTRATEGIA DE ANCHO DE VIA
Para mejorar la competitividad,
eliminando fronteras internas y externas

5. RELEVO GENERACIONAL
Grave problema estructural de
envejecimiento de plantilla con una
edad media actual: 50,11 afios

cida, contribuyendo a los indicadores de desarrollo sostenible del
pafs.

Para conseguir todas estas actuaciones, se ha realizado un analisis
PESTEL del cual surgen retos y desafios globales a nivel estratégico,
operativo y de negocio, a los que la compafiia se va a enfrentar en la
proxima década y que, ademas, surge con la identificacion de 1+10+1
desafios primordiales:

11. SURGIMIENTO DE NUEVOS ESCENARIOS
PANDEMIAS Y EMERGENCIAS DIVERSAS
Tales como las provenientes del cambio climatico,
lo cual, exige la gestion del riesgo para con los
vigjeros y GG.II. de nuestras infraestructuras

DESAFIOS

12. FONDOS DE
RECUPERACION Y
RESILENCIA

Para la ejecucion de
diversos proyectos y
catalizar el impacto que
genera en la sociedad,
por su contribucién a

la transicion ecologica

y la cohesion social y
territorial que aportan las
infraestructuras y la gestion
eficiente de las mismas

=20K10)
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3. NUESTRAESTRATEGIADE FUTURO

3.1. PROPOSITO, MISION, VISION Y AMBICION

Con este planteamiento y con un propdsito corporativo definido, Adif
en su Plan Estratégico 2030°', PE2030, mantiene la Vision, Misién y Va-

) E\/ﬁ
INCLUSION
Y JUSTICIA

O
oo

PROSPERIDAD
DE LAS PERSONAS

0

EXCELENCIA
EN EL SERVICIO

B

IGUALDAD Y
TRANSPARENCIA

" Mds informacidn sobre el PE2030 en el gpartado 3.5. Plan Estratégico 2030 y los ODS.
52 Contenido vinculado al indicador GRI 2-23: Compromisos y politicas.

lores de la Entidad, donde la Vision refleja la aspiracion de futuro, la
Misién, por su parte, aborda las acciones que la Entidad debe llevar a
cabo para cumplir su responsabilidad y, por dltimo, los Valores se rigen
como los pilares sobre los que se debe orientar la actuacion de los
diferentes profesionales de la Entidad para lograr con éxito la mision
definida. La cultura empresarial de Adif viene claramente recogida en
las definiciones de vision y mision de la Entidad®.

O

RESPONSABILIDAD
DE LOS RECURSOS

INNOVACION E
INTRA-EMPRENDIMIENTO

&0
®) \@/

CAPACIDAD DE
TRANSFORMACION

Proposito y valores

VISION

“Ser un referente como organizacion
focalizada en la gestion de infraestructuras
resilientes, sostenibles, seguras e inteligentes
que contribuyan al nuevo modelo de
transicion ecologica”
Ofrecer infrastructuras
resilientes para la sociedad

\

MISION
“Operar, gestionar y construir una

red ferroviaria inteligente adaptada @
al nuevo ecosistema tecnoldgico,

competitivo y sostenible, contribuyendo
de esta forma a los ODS"

P Operar una red ferroviaria
Pr0p03|t0 comprometida con los ODS
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3.2.RELACION CON LOS GG.II.52

® Principales hitos:

B Liderazgo del modelo de movilidad sostenible, inteligente, competitivo y vertebrador: acciones relacio-
nadas con el liderazgo en la liberalizacion del sector; puesta en valor de acciones en materia energética
(compra energia verde, autoconsumo...), y en proyectos transformadores y vertebradores de territorios.

m Organizacion cercana a sus GG.I1.: Plan de Comunicacion e influencia para proyectos de Mecanismos de Recupe-
racion y Resiliencia (en adelante MRR), Plan Conversa, Visibilidad a iniciativas en el 8mbito de la movilidad inteligente
(aplicacion tecnologias disruptivas en la actividad de la compafiia, centro neuronal, navegacion inteligente, etc.).

m Organizacion que contribuye al desarrollo socioeconémico de las regiones: puesta en valor y planes edi-
toriales en redes sociales relacionadas con el impacto de la actividad, Plan de comunicacion de Oferta de
Empleo Pablico, comunicacion de programas de accion social (Estacion Abierta, Adif Acerca, entre otros).

® Principales riesgos y oportunidades:

B Mejora de la accesibilidad de la intranet corporativa a través de cualquier dispositivo, a través de su inte-
gracion en Office365.

m Participacion en Ferias de Empleo como accion para cumplir el Plan de Relevo Generacional (aula, Feria de
la Universidad Politécnica de Valencia para el empleo, CEU, etc.).

W Jornadas de difusion del PE2030 en areas del territorio.

B Revision anual del Plan de Comunicacion Interna y Cultura Empresarial, que establece planes y proyectos
para fomentar la cultura corporativa y el orgullo de pertenencia de la organizacion.

® Contribucion a los ODS:

B Riesgos reputacionales derivados de la presion politica, dilatacion de plazos de proyectos comprometidos, e incidencias con
impacto creciente en viajeros por el incremento de tréfico y la supuesta falta de mantenimiento de una infraestructura mas

utilizada (liberalizacion).

B Otros riesgos derivados de la dificultad de algunos colectivos para acceder a los canales de comunicacion digitales.

® Nuestros Compromisos:

B Liderazgo del modelo de movilidad sostenible, inteligente, competitivo y vertebrador: desarrollo de una
estrategia de contenidos, acciones, dialogo con los GG.II. con el fin de posicionar a la Entidad como agente
de referencia del modelo de movilidad del futuro: sostenible, inteligente, competitivo y vertebrador.

W Organizacioén cercana a sus GG.ll.: desarrollo de acciones para establecer una relacion mas cercana con
sus GG.II, proactiva y que dé respuesta a sus expectativas.

B Organizacion que contribuye al desarrollo socio econdmico de las regiones: desarrollo de acciones para
posicionar a la Entidad como una organizacion que contribuye al desarrollo socioeconémico de las re-
giones.

3 Contenido vinculado al indicador GRI 2-29: Enfoque para la participacion de los GG.1I.

D aJdif

B Integracion total de la intranet en el proyecto corporativo Digital Work Place.

B Andlisis y presentacion de los resultados de la Encuesta de Clima Laboral realizada en 2023 (elaboracion
bianual).

B Continuacion con las Jornadas de difusion del PE2030 en areas del territorio.
B Inclusién de nuevas actividades para empleados a través del Club Gente Adif.

B Obtener una llegada al menos al 70% de la plantilla a través de los distintos canales de comunicacion
interna.

00

NUESTRA
ESTRATEGIA 4
DE FUTURO

66 ///11



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

v
0
5
=

Prioridades en relacion con los GG.II.

Comunicacion  Participacion Transparencia

Como se ha indicado, Adif persigue basar su gestion en la responsabili-
dad ante la sociedad, por ello es fundamental escuchar a los diferentes
GG.Il. y establecer canales de comunicacién y didlogo con los mismos.
La Entidad considera como GG.Il. a todo colectivo social que se ve o
se puede ver afectado por la actividad de la empresa, ahora o en el
futuro y/o que, de manera legitima, afecte o pueda afectar a la acti-
vidad de la empresa vy, por lo tanto, a sus resultados. Entre sus GG.II.
se encuentran las empresas ferroviarias, los viajeros, los ciudadanos,
las administraciones publicas, los empleados, los gobiernos de otros
palses, los proveedores, los socios de negocio y aliados y la sociedad
(ONG, asociaciones, etc.).

Adif es consciente de la importancia de mantener una relaciéon cercana,
accesible y transparente con todos sus GG.lI., por lo que otorga una
gran importancia a la gestion activa de sus canales de comunicaciény a
poder escuchar lo que sus GG.Il. demandan y piensan sobre la Entidad.
Adif busca fomentar la participacién de los empleados y segmentar
los GG.II. para poder ofrecerles informacion personalizada. Se trabaja
en el posicionamiento de Adif para lograr una organizacion cercana
a sus GGL.Il, que se adelanta y da respuesta a sus expectativas con
soluciones innovadoras y eficaces, que contribuye al desarrollo socio
econdmico de las regiones, en términos de empleo-talento, desarrollo
de la cadena de valor y prosperidad para la sociedad (ciudadanos y em-
presas), fomentando el liderazgo del modelo de movilidad sostenible,
inteligente, competitiva y vertebrador.

5495:96.57.58.59 Dato agregado Adif y Adif AV.

Hay que destacar la importancia del desarrollo de una estrategia y pla-
nes de accion para contribuir a la mejora de la reputacion de la Enti-
dad, a través de la ‘llamada a la accion’, |a alineacién de posiciones y
objetivos internos y externos y la respuesta innovadora y efectiva a las
expectativas de los GG.II.

Esta estrategia de comunicacion con los GG.Il. aporta (1) coherencia
y credibilidad a la toma de decisiones de la compafiia, incluyendo la
identificacion de riesgos no financieros, (2) manteniendo una estrate-
gia proactiva (escucha activa entre los GG.II.), (3) contextualizando las
actuaciones, (4) aportando valor a los GG.II. (sistematizando dinamicas
de didlogo y contenidos sélidos e innovadores), (5) maximizando accio-
nesy canales, con una comunicacion eficiente y minimizando riesgos
y (6) focalizando la comunicacion en territorios que fortalecen el perfil
de compafifa lider, cercana, innovadora y contribuidora al desarrollo
socioeconémico.

Las principales magnitudes de 2023 de Adif relacionadas con la co-
municacion con los GGL.II., en la busqueda de zonas de significacion
comun entre las expectativas de estos y el liderazgo de la Entidad, son
las siguientes:

Entre los 28 eventos gestionados por Adif
destaca su involucracién en el

desarrollo de ferias y congresos como Fitur,
Global Mobility Call y RailLive, entre otros

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023 NUESTRA
ESTRATEGIA 4
Ndmero de actuaciones en redes sociales®* 6.704 7056 4760 DE FUTURO
PorcenFaje jc})tal de solicitudes contestadas a trave's }1e Ic;:: buzones de 8590% 89,60% 93.90%
Comunicacion Web respecto al total de correos recibidos
Eventos gestionados®® N.A 48 28
Plan Estratégico de Comunicacion, nimero de acciones y atencion a medios®’ 853 982 3.300
Porcentaje de’ soSIQCItudes de informacion de medios de comunicacion contestadas 95% 961% 99%
en plazo o 7 dias
Porcentaje d_e reclamacnor!es sggre Transparencia aceptadas con el Consejo de 3.30% 510% 2.40%
Transparencia y Buen Gobierno
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3.2.1. Nuestros GG.II.

EI PE2030 ha considerado, mediante la agrupacion de diferentes colec-
tivos, cinco GG.II. prioritarios®.

GOBIERNO E ﬁ
INSTITUCIONES

PERSONAS

PROVEEDORES,
SOCIOS Y ALIADOS

SOCIEDAD

NUESTRA
GENTE

Gobierno e Instituciones

Los GG.II. estan formados por el Gobierno e Instituciones Naciona-
les y Europeas, Administraciones Publicas, especialmente, los Mi-
nisterios de Transportes y Movilidad Sostenible, asi como el Minis-
terio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO),
organismos financieros e inversores.

Adif se encuentra adscrita al Ministerio de Transportes y Movilidad Sos-
tenible, que ejerce un rol regulador e inversor, por lo que la Entidad
tiene el compromiso de mantener una relacién continua basada en la
transparencia, a través de una gestion eficaz y sostenible de sus acti-
vidades. La relacion entre Adif y el Ministerio de Transportes y Movili-
dad Sostenible se establece principalmente a través de la Secretaria de
Estado de Transportes y Movilidad Sostenible. Pero también esta en
contacto continuo con otras entidades adscritas al mismo, tales como
Renfe Operadoray con otros ministerios como el Ministerio de Trabajo
y Economia Social y el Ministerio de Hacienda.

¢ Desarrollado en Pilar Servicio, Objetivo 4 (PSEV-OE4). Aumentar el valor de los activos colaborando con los GG.II. Relacidn y Alianzas con GG.II. para impulsar la actividad ferroviaria (PE2030).
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Por otro lado, Adif mantiene una relaciéon con organismos regula-
dores tales como, la Comisién Nacional de los Mercados y la Com-
petencia (CNMC), que supervisa y controla el correcto funciona-
miento del sector ferroviario y la competencia en los mercados de
servicios ferroviarios, en particular, en el mercado de transporte
de viajeros de alta velocidad; el Tribunal de Cuentas y la Interven-
cion General del Estado, con los que establece un contacto reglado
segln la normativa vigente, y con otros entes como el Defensor del
Pueblo, Abogacia del Estado, Entidades de Certificacion, Instituto
Nacional de Estadistica o Universidades y Centros de Estudios Pu-
blicos con los que Adif establece convenios de colaboracion.

Ademas, Adif mantiene contacto y participa con diferentes organis-
mos reguladores y supervisores europeos e internacionales:

CRIMNE

RailMNetEurope

m RNE (RailNet Europe): organizacion que agrupa a los adminis-
tradores de infraestructuras ferroviarias y organismos de asig-
nacion europeos (IMs/ABs) para colaborar en la planificacion y
gestion de la capacidad ferroviaria en corredores internaciona-
les y mejora de la calidad y eficiencia, orientada al desarrollo
competitivo de trafico de viajerosy cercanias sobre los mismos.
Sitio Web:
https://rne.eu/organisation/rne-approach-structure/

Existe una Red de Ventanillas Unicas de contacto (One Stop
Shops - 0SS) que representa a cada administrador de infraes-
tructuras en el trafico internacional, constituyendo un Unico
punto de contacto para toda la ruta internacional de un ser-
vicio ferroviario, desde las preguntas iniciales relativas al ac-
ceso a la red hasta las solicitudes de surcos internacionales
y la revision de resultados después de un servicio ferroviario.
Sitio Web:

http://rne.eu/organisation/o0ss-c-0ss/

EUROPEAN

UNION
/ AGENCY
FOR RAILWAYS

\\

m ERA (European Union Agency for Railways): para el desarro-

llo de especificaciones técnicas dirigidas a la interoperabilidad
y seguridad. Adif participa en este desarrollo a través de EIM.
Sitio Web:

https://www.era.europa.eu/

PRIME (Platform of Rail Infrastructure Managers in Europe):
plataforma de administradores ferroviarios europeos para el de-
sarrollo del Cuarto Paquete ferroviario, establecida entre la DG
MOVE vy los administradores de infraestructuras con el objetivo
de mejorar la cooperacion internacional de los gestores ferrovia-
rios, apoyar la implementacion de la politica ferroviaria europea
y desarrollar evaluaciones comparativas del rendimiento para el
intercambio de mejores practicas. Adif participa en la elabora-
ciéon de un sistema de indicadores que permita el seguimiento
de las principales actividades y la mejora de la gestion.

Sitio Web:
https://transport.ec.europa.eu/transport-modes/rail/market/
infrastructure-managers-prime_en

Sociedad

La sociedad en su conjunto también es un GGL.II. fundamental, no solo for-
mado por los usuarios y clientes habituales de los operadores ferroviarios
y de las estaciones, sino por el impacto que Adif tiene en toda la sociedad.

Adif participa en diferentes organizaciones de ambito interna-
cional:

m EIM (European Infrastructure Managers): asociacion que aglu-
tina a los mas importantes administradores de infraestructuras
europeos y que actla como grupo de interés ante organismos de
decision politica y legislativa de la Unién Europea, tales como la Co-
mision Europea y la Agencia Ferroviaria Europea, y realiza estudios
en apoyo de la modernizacion del sector ferroviario.

Sitio Web:
https://eimrail.org/

uic/

m UIC (International Union of Railways): asociacion mundial que
promueve el transporte ferroviario a nivel global, a través proyectos
técnicos, investigacion ferroviaria y soluciones estandarizadas.
Sitio Web:
https://uic.org/

m AEIEs (Agrupaciones Europeas de Interés Econémico): para el
desarrollo de proyectos transfronterizos ligados a Corredores ferro-
viarios internacionales y Redes Transeuropeas de Transporte (RTE-T).
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Personas

Las personas son tanto los operadores ferroviarios, de viajeros y mer-
cancias, como los usuarios finales del tren que reciben y perciben de
forma directa la calidad del servicio.

Proveedores, Socios y Aliados

Los proveedores y socios son el conjunto de empresas o instituciones
que trabajan junto con Adif para conseguir objetivos comunes. Desde
empresas constructoras, consultoras, ingenierias, proveedores de ser-
vicios, mantenimiento, instalaciones, u otras instituciones como alia-
das, hacen posible la mejora continua de los servicios que prestan.

La relacién con los proveedores se basa en garantizar la transparencia
del proceso de contratacion y la seguridad juridica. El procedimiento de
contratacion se establece a través de la normativa de contratacion apli-
cable, que incluye rigurosos parametros de selecciéon y articula todos
los procedimientos de compras a través de una gestion basada en la
transparencia, contemplando todos los procesos y sus posibles inciden-
cias. Para cada proceso de contratacion, Adif lleva a cabo la seleccion de
proveedores en el que estos deben acreditar su solvencia empresarial
y técnica, asi como el cumplimiento de requisitos sociales y ambientales
determinados para cada expediente de contrataciéon. En el proceso de
adjudicacion, Adif ya ha consolidado la utilizacion de la licitacion electré-
nica como herramienta esencial en sus procedimientos de contratacion.

Nuestra Gente

Todas las personas que forman Adif constituyen el motor del PE2030
como GG.II. fundamental. La finalidad es facilitar el didlogo con los GGL.II.
internos, contribuyendo a la consolidacién de una cultura propia alinea-
da con los pilares y palancas del PE2030.

Todos los datos de la satisfaccién con las acciones de comunicacion
interna se recogen a través de: encuesta de Clima Laboral (cada dos
afios), encuestas de participacion en todas las actividades que se reali-
zan: jornadas, eventos, sorteos, actividades culturales y deportivas, etc.

3.2.2. Canales establecidos con los GG.II.

Con el objetivo de mejorar y aumentar la comunicacion con los GGL.II.,
la compafiia ha incrementado sus relaciones con los medios de comu-
nicaciéon y ha creado un Portal de Transparencia. Asimismo, cuenta
con un Portal del Inversor dentro de su web, donde se publica la
informacion de interés para inversores, dirigida especialmente a los
inversores socialmente responsables. Al igual que el afio pasado, Adif

mantiene su foco en el didlogo con los GGL.II. a través de las redes so-
ciales.

En la web de Adif AV, https://www.adifaltavelocidad.es/inversores los GG.II.
e inversores pueden consultar la informacion mas reciente de su interés. El
portal incluye enlaces a todas las newsletter a inversores publicadas
hasta la fecha, y también a otras areas de la web de Adif, donde los
GG.Il. e inversores pueden acceder a las cuentas anuales mas actuali-
zadas, y a los informes de gestion o de impacto ambiental.

Los principales canales de comunicacién con los GG.Il. son: la pa-
gina web corporativa, las redes sociales, las relaciones con los Medios
de Comunicacién, el Centro de Gestién de Red H24, el Portal de Trans-
parencia y los eventos.

Entre los canales de comunicacién externa que se utilizan habitual-
mente en la empresa, se encuentran:

m Web corporativa: pagina web de Adif (https:/www.adif.es/inicio)

m Portal de Transparencia: activo diariamente con unos 100 ex-
pedientes gestionados en 2023 y mas 10.000 correos atendidos a
través de buzdn web.

m Redes sociales: X (@Adif_es + @InfoAdif);, Instagram (@adif_
es); LinkedIn (Adif); Facebook (facebook.com/Adif); InfoAdif
(@InfoAdif).

m Eventos: 16 actos y visitas, 11 ferias y congresos (Fitur, SIL, Global
Mobility Call, RaillLive, 2 Jornadas (estaciones vy liberalizacion) con
motivo Presidencia UE, Jornada Autopistas Ferroviarias, Jornada
HLIM, Exposiciéon y Jornadas Concurso Chamartin en COAM y Co-
legio de Caminos y Stem Women Congress).

B Tendencias: + Cercania + Huella positiva/impacto/contribucién +
Innovacion + Liderazgo + Dialogo GG.II.

m Webinars: participacion en varias decenas de speaking opportuni-
ties promovidas por la compafifa o por terceros.

m Newsletter: puesta en valor en medios y RRSS Boletin mensual
de tréaficos y otros (Informacion financiera Adif AV) (newsletter
inversores-Informacién financiera Adif AV, en web de Adif AV
https://www.adifaltavelocidad.es/inversores).

B Podcasts: |a Entidad se encuentra revisando la estrategia a seguir
de cara al desarrollo de nuevos contenidos.
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En 2023, se enviaron a través de Teams

135 tarjetas, herramienta que tienen a su
disposicién todos los empleados de Adif.
Ademas, existen 91 espacios de comunicacion,
67 publicados y 24 en construccion

Entre los canales de comunicacién interna que se utilizan habitual-
mente se encuentran:

m El portal INICIA de la Intranet, mediante el cual el personal tiene ac-

ceso a toda la informacién sobre hitos empresariales, estructura de
la empresa, noticias de actualidad y sostenibilidad, formacién y acce-
so a lamisma, cambios organizativos, portal del empleado y en gene-
ral cualquier tipo de comunicacién corporativa. También es un canal
de comunicacién con la empresa, mediante el uso de los buzones:
buzdn ético, buzdn de sugerencias, buzén de ideas para la mejora.
Boletin semanal de INICIA.

Newsletter de |as dreas de actividad que se envian periédicamen-
te a todos los trabajadores.

Datos de la satisfacciéon con las acciones de comunicacién inter-
na se recogen a través de: Encuesta de Clima Laboral (cada dos afios);
encuestas de participacion en todas las actividades que se realizan: jor-
nadas, eventos, sorteos, actividades culturales y deportivas, etc.
Jornadas de Comunicacién Interna, reuniones con la estruc-
tura de direccion y apoyo, Telegram, boletines, etc.

Campaias de comunicacién o sensibilizacién en temas es-
pecificos que son publicadas en la intranet, y que abarcan todos
los ambitos de la empresa: campafias de medicina preventiva, in-
formes de gestion, prevencion de riesgos laborales, seguridad en
la circulacion, calidad y medioambiente o formacién entre otros.

A través del espacio INICIA se han realizado
un total de 41 comunicaciones relacionadas
con la sostenibilidad para concienciar sobre la
Agenda 2030, igualdad, eficiencia energética
y cambio climético, entre otros asuntos

GG.Il. CANALES ESTABLECIDOS

GOBIERNO E INSTITUCIONES m Comunicacion continua a través de los organismos competentes
Ministerio de Transportes B Reuniones de seguimiento o para proyectos concretos
y Movilidad Sostenible; m Convenios Administrativos
Administracion Pablica, m Portal del inversor en la web de Adif AV
Organizaciones financieras; B Grupos de WhatsApp ' : ) o€
Organismos requladores y m Jornadas y eventos: actos, ferias, encuentros informativos, viajes con prensa, etc.
supervisores e Inversores
PERSONAS m Oficinas de Atencion al Cliente en las estaciones de Adif (atencion personalizada, gestion de reclamaciones
Usuarios y clientes externos y sugerencias, etc)
del sistema ferroviario B Encuestas anuales de satisfaccion a viajeros y a arrendatarios de los locales comerciales situados en las
(estaciones y operadores estaciones de Adif ol
ferroviarios), operadores ] Telefonqs de informacion y correo electronico
ferroviarios (de viajeros y m Convenios Y acuerdos
mercancias) m Mecanismos de reclamacion y sugerencias (aplicacion informatica RECLAMA, libros de reclamaciones, etc.)
B Reuniones con representantes de grupos de ciudadanos interesados en la gestion de la infraestructura
ferroviaria en su localidad
B Portal de Transparencia
®m Buz6n de comunicacion Web
B Redes Sociales
m Jornadas/actos/eventos/ferias
® Grupos de WhatsApp
m Canal App Adif (informacion en tiempo real del estado de la red y horarios)
PROVEEDORES, SOCIOS DE m Comunicacion via correo electronico o telefonica
NEGOCIO Y ALIADOS m Convenios de colaboracion
Empresas y asociaciones m Portal de Licitacion Electronica
empresariales (competidores); m Acuerdos y colaboraciones sectoriales
Centros de Investigacion; B Asambleas generales y europeas, delegaciones internacionales
Centros de formacion B Eventos y foros especializados
m Jornadas/actos/eventos/ferias
m Encuentros informativos
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GG.Il. CANALES ESTABLECIDOS

SOCIEDAD B Informes anuales de Adif y otras publicaciones
Ciudadanos, asociaciones, m Informacion permanente a través de los medios de comunicacion
ONGs, organizaciones europeas ™ Comunicacion Web
e internacionales, prescriptores ™ Redes Sociales
de opinién e influencers en m Portal de Transparencia
medios y RRSS B Grupos de WhatsApp, correo electronico, teléfono, etc.

B Jornadas/eventos/actos/ferias/encuentros informativos
NUESTRA GENTE ® Portal corporativo INICIA
Empleados, clientes internos m Comités de representacion de los trabajadores de Adif

B Encuestas de clima laboral y de compromiso con Adif

m Comunicaciones internas

m Informacion sobre cursos de formacion

B BuzoOn de sugerencias

B Buzon de iniciativas para la mejora

3.2.3. Acuerdos y convenios con organizaciones y
asociaciones sectoriales y profesionales

Durante 2023, para el mejor cumplimiento de sus fines, se establece
una comparativa del ndmero de acuerdos y convenios con orga-
nizaciones y asociaciones sectoriales y profesionales tanto fir-
mados como en vigor suscritos por Adif, como se expondra en el
gpartado 4.3.3. Relaciones Laborales.

En 2023 Adif tiene en vigor 270 acuerdos y
convenios con organizaciones, asociaciones
sectoriales y profesionales

Numero de acuerdos y convenios con organizaciones y
asociaciones sectoriales y profesionales

Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2021 2022 2023
Envigor  Adif + Otros 164 198 183
Adif + Adif AV + Otros 56 79 80
Adif + Adif AV 19 719 7
Firmados Adif + Otros S 44 62
Adif + Adif AV + Otros 14 25 14
Adif + Adif AV 0 0 0
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3.3.ANALISIS DE MATERIALIDADS" 62

Adif, en un ejercicio de compromiso con sus GG.II,, busca lograr un
enfoque de gestion basado en la responsabilidad ante la sociedad. La
Entidad entiende por grupo de interés a cualquier colectivo social que
pueda verse afectado por el desarrollo de la actividad de la empresa
y/0 que pueda influir sobre la actividad de la misma. Estos se identifican
y determinan en el PE2030.

Durante el ejercicio 2022 se realizé un nuevo analisis de doble ma-
terialidad (financiera y de impacto), con el fin de dar respuesta a las
novedades regulatorias acontecidas, adoptando un nuevo enfoque y
evaluando un nuevo universo de temas clave. Este analisis se actua-
liza con caracter bianual, por lo que en 2023 se encuentra vigente el
elaborado para el ejercicio 2022. De cara a la adaptacion a la nueva
normativa en materia de Sostenibilidad, en 2024 se prevé realizar un
estudio de doble materialidad, segln los requerimientos estableci-
dos en las nuevas Normas Europeas de Informacién en Sostenibilidad
(NEIS).

En primer lugar, se ha identificado un listado de temas relevantes, para
evaluar en base al exhaustivo analisis de diferentes fuentes de informa-
cion externas entre las que se contemplan marcos de reporting como
GRI, la Ley 11/2018 y papers sectoriales. Adicionalmente se han consi-
derado fuentes de informacion del sector publico y del sector ferrovia-
rio. En base a esto, se ha llevado a cabo una primera aproximacion al
concepto de doble enfoque de materialidad, considerando conceptos
como la materialidad financiera y la materialidad de impacto, median-
te encuestas realizadas a los distintos GGL.II.. Este ejercicio, permitira
identificar los temas materiales y contextualizar la informacién que se
desarrollara en el presente Informe de Gestion, y de manera adicional,
facilitara la identificacion de potenciales riesgos y oportunidades para
Adif.

El listado resultante se ha organizado por &mbito Ambiental, Social y
de Gobernanza se conforma de 11 bloques que engloban 29 asun-
tos relevantes y encontramos las principales diferencias con respecto
al andlisis de 2020 en el fin de la crisis sanitaria vivida a causa de la
COVID-19.

61 Contenido vinculado al indicador GRI 3-1: Proceso de determinacion de los temas materiales.

%2 Contenido vinculado al indicador GRI 3-2: Lista de temas materiales.
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La preocupacién por los temas vinculados con la COVID-19 se reflejo
en el andlisis de materialidad de 2020, donde los temas de indole so-
cial tomaban una mayor relevancia. No obstante, en el analisis realiza-
do para el gjercicio 2022 muestra una mayor concienciacion de manera
equilibrada por los tres ambitos Ambiental, Social y de Gobernanza,
poniéndose el foco en los temas de gobernanza y sociales.

Esto se apreciaria en el tema relacionado con la Seguridad Integral, que
pasa de una relevancia alta a estabilizarse hacia un grado de materia-
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lidad intermedio. Ademas, cabe destacar que los temas del ambito
social que mayor relevancia han cobrado para este ejercicio han sido
la accesibilidad de las instalaciones, |a formacién de los emplea-
dos, y las relaciones con los clientes.

Asi, en el andlisis llevado a cabo en el ejercicio 2022, los tres asun-
tos que muestran una relevancia significativamente por encima del
resto, tanto por separado a nivel de impacto y a nivel financiero,
como de manera conjunta, son el proceso de liberalizacién del

RELEVANCIA ALTA

20 Proceso de liberalizacion del
transporte de viajeros

Movilidad sostenible 28

® RELEVANCIAMEDIA

Salud y seguridad laboral 27

Etica y lucha contra la corrupcion

transporte de viajeros, movilidad sostenible y el desarrollo de
infraestructura.

Por ultimo, cabe destacar que en el resultado global se aprecia un mayor
interés por los asuntos ambientales, frente al anélisis realizado para el ejer-
cicio 2020, pero este bloque aln carece de madurez. Por ello, presentan un
mayor grado de materialidad |os temas de los ambitos de gobernanza
y social frente al ambiental, en linea con lo observado en el sector, a
pesar del incremento en exigencias regulatorias y tendencias legislativas.

® RELEVANCIABAJA

Cibeseguridad y proteccion de datos

Proteccion de la biodiversidad

24 Desarrollo de infraestructura 23 Gest_lo_n responsable de la cadena de Materias primas
suministro
i > ) ) Respeto y promocion de los derechos
4 Desarrc_JIIo i uudade_s J 3 Proteccion del medioambiente petoyp !
comunidades sostenibles humanos
25 Relacion con los GG.II. 2 Mitigacion de emisiones Libertad de asociacion
O Gl v iERSeE s 13 Reduccion de las desigualdades y Emisiones de gases de efecto
UMpIMIENTO Y transparencia discriminaciones invernadero y otros gases contaminantes
27 Estrategia y buen gobierno 18 Impacto en la comunidad Consumo y gestion de residuos
19 Relaciones con los clientes 10 Consumo energético Economia circular
> Riesgos y oportunidades relacionados .
14 Formacién en los empleados 26 h Consumo y gestion del agua
con el clima
A8 Accesibilidad de las instalaciones Conciliacion y desconexion

§ Gobierno @ Ambiental Social
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3.4.INTEGRACION DE LA AGENDA 2030 EN ADIF
3.4.1. Informe progreso Desarrollo Sostenible 2023

En términos generales, y de acuerdo con los Ultimos analisis publica-
dos, Espafia va en linea con los avances que esta haciendo la Unién
Europea para dar cumplimiento de la Agenda 2030. Segln la edicién de
2023 del SDG Index and Dashboard Report, a nivel mundial Espafia
se mantiene en el puesto 16 en un ranking de 166 paises, si bien
la puntuacién del indice SDG mejora levemente a 80,4 (79,9 en
2022). En general, los resultados constatan una tendencia general de
mejora, pero se observa una disminucién del crecimiento en los distin-
tos paneles. Esto se debe, principalmente, a que las puntuaciones en
general son altas, situandose en torno a los 75 sobre 100, o llegando
en algunos casos a situarse al borde del 100. Los resultados ponen
de manifiesto los importantes esfuerzos que se estan realizando en
Espafia para aplicar politicas que nos permitan seguir avanzando, aun-
que sea de forma lenta para llegar a las ansiadas metas que marca la
Agenda 20308,

Espafia mantiene un puesto alto en este compromiso -entre los 16 pri-
meros paises-, esencialmente por contar con estructuras especificas y
estrategias para incorporar de manera transversal los ODS en las po-
liticas publicas®.

B Grandes desafios

J, Evolucion negativa

B Desafios importantes

= Sinevolucion

Los distintos ODS y sus metas estan disponibles aqui- https:/sdgs.un.org/

% Enlace al informe: https://s3.amazonaws.com/sustainabledevelopment.report/2023/sustainable-development-report-2023 pdf

¢ https://dashboards.sdgindex.org/chapters/part-2-the-sdg-index-and-dashboards

Desafios vigentes

Evolucién positiva

B Desafios conseguidos

AN 0DS logrado

B nformacién no disponible
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3.4.2. Retos globales y Agenda 2030

El Plan de Accién Nacional para la implementacion de la Agenda
2030 es un documento que recoge las actuaciones realizadas por par-
te de todos los actores involucrados y ademas compromete acciones
inmediatas, una estructura de gobernanza coral y reforzada, al mas
alto nivel del gobierno, y un compromiso de crear una estrategia ambi-
ciosa de desarrollo sostenible participada y consensuada entre todos
los actores y niveles de gobierno de Espafia.

Adif se alinea mediante su Plan Estratégico 2030y sus iniciativas con la
Agenda 2030 a través de la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y
Conectada 2030, que constituye la hoja de ruta que guiara las actuacio-
nes en materia de transportes y movilidad en los préoximos diez afios,
asf como con el Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible (se ha
pospuesto su aprobacion a 2024).

La Entidad firmé un Convenio Marco de colaboracién con la Secre-
taria de Estado para la Agenda 2030 en el marco de los ambitos de
actuacion y competenciales en las siguientes materias:

m Intercambio de buenas practicas en la implementaciéon de los
ODS y sus metas.

m Alineacion de la Estrategia general del Gobierno con los modelos
de negocio de las empresas publicas estatales en materia de ODS
y Agenda 2030.

B Proyectos conjuntos relacionados con ODS, incluyendo certifica-
ciones de bienes y servicios.

B Acciones que contribuyan a la difusién y consecucion de los ODS,
incluyendo posibles vias cruzadas de comunicacion a través de los
diferentes soportes existentes.

B Acciones formativas sobre los ODS.

m Otras acciones relacionadas con la implementacion de la Agenda
2030.

Adif y Adif AV han asumido la Vicepresidencia del Grupo de Trabajo
del Convenio Marco de Colaboracion entre la Secretarfa de Estado
para la Agenda 2030 y las sociedades estatales. En la reunién de di-
cho Grupo, celebrada en diciembre de 2022 en la sede del Ministe-
rio de Derechos Sociales y Agenda 2030, se acordd por unanimidad

nombrar como vicepresidentas a Marfa Isabel Gémez, subdirectora
del Plan Estratégico de Adif y Adif AV, y a Rocio Beltran, responsable
de la unidad de RSC de Ingenierfa de Sistemas para la Defensa de
Espafia (ISDEFE).
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3.5.PLAN ESTRATEGICO 2030 Y LOS 0ODS

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

m Vicepresidencia del Grupo de Trabajo Seguimiento Agenda 2030.

m Implementacién del PE2030 y su alineamiento con la Agenda 2030 y la estrategia gubernamental.

m Profundizacién en un piloto del Gobierno del Dato (Proyecto DATA 4.0) para la ayuda de |a toma de decisiones
estratégicas.

® Principales riesgos y oportunidades:

m Ladesviacion oincumplimiento de la estrategia aprobada debido al entorno cambiante o situaciones extraordinarias.
Elincumplimiento podria suponer incidencias en la reputacion de la Entidad.

B Riesgo operativo: existe un riesgo asociado a la calidad y fiabilidad de la informacion obtenida para la toma de
decisiones, asociada a las multiples fuentes de informacion y la falta de automatizacion. Este riesgo, en caso de
materializarse, podria suponer un impacto econémico y reputacional para la Entidad.

® NUuestros cCompromisos:

m Ser referente en la contribucion a la transicion energética - Desarrollar una comu-  ® Generar un impacto social positivo en favor de la cohesion e inclusion social (OE.5).

nidad energética (OE.1). B Alcanzar nuevas lineas de ingresos a través de las oportunidades de la transicion energética

B Luchar contra los efectos del cambio climatico - Objetivo Emisiones netas O en 2050 — contribuir al desarrollo de las finanzas sostenibles (OE.6).
(OE.2).

m Recuperar la naturaleza y Ia biodiversidad (OE.3). En el apartado 3.5.2. Retos, desafios y principales metas del PE2030 se detallan las

B Promover una cultura de sensibilizacion frente al cambio climéatico (OE.4). principales metas de la Entidad.
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El PE2030 de Adif es la guia de referencia y llave del futuro que brinda retos que plantean tanto el entorno como

la planificacion y las herramientas para hacer frente a los desafios y ~ compafifas.

1. El bienestar de las personas apostando por el desarrollo socio-econémico

inclusivo y sostenible del pais.

3. Una gestion integra y transparente que sea
responsable y eficiente con los recursos
naturales y econdmicos.

7. La innovacion, la economia circular y
la modernizacion tecnoldgica.

4. La defensa de
actuacciones que
refuercen la via a la
igualdad de género.

8. La generacion de
valor y confianza
para la sociedad.

el contexto interno de las Los Valores en el PE2030 son los compromisos de la Entidad, tal y
como se muestra a continuacion:

2. Un servicio seguro, que garantice la cohesion social favoreciendo la
conectividad y la movilidad, fiable y de calidad.

5. La gestion de 6. La colaboracion
los riesgos con nuestros GG.I.
empresariales.

9. El desarrollo de un 10. El bienestar y
mundo diverso y el desarrollo
global. profesional de las

personas de Adif
y Adif AV.
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Este Plan se alinea con las iniciativas gubernamentales existentes con
el principal objetivo de ser coherente y maximizar los resultados al par-
ticipar de una estrategia comun. Se ha buscado el alineamiento con los
Fondos Europeos, el Plan de Espafia para la Recuperacién y Resiliencia,
la Estrategia Nacional de Largo Plazo Espafia 2050, la Estrategia de Mo-
vilidad Segura, Sostenible y Conectada del Ministerio de Transportes
y Movilidad Sostenible y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas®.

La formulacién estratégica se obtiene como resultado del anali-
sis interno y externo, la comprension de los desafios y retos que
se deben afrontar y el alineamiento de ésta con las estrategias
institucionales nacionales, europeas e internacionales.

Adif actualiza su PE2030 a través de sus compromisos, basandose
tanto en el cumplimiento reglamentario (estandares internacionales y
ODS materiales) como con el objetivo principal de la seguridad, pero
también con las metas de avanzar hacia una movilidad mas sostenible,
competitiva e intermodal, persiguiendo la estabilidad de la de inversion
publica y maximizando el impacto de las infraestructuras ferroviarias
en el crecimiento econdémico.

La arquitectura del PE2030 mantiene por tanto el siguiente esquema
de personas, pilares y palancas las personas son el motor que hace
posible el disefio, desarrollo, despliegue y cohesion de todas las piezas
del PE2030. Ellas cimentan los pilares fundamentales y cruciales de la
organizacion (seguridad, servicio, sostenibilidad y orientacion a resulta-
dos) y son las que accionan las palancas que hacen posible el cambio
a través de:

B La comunicacién pretende dotar a todos los GG.II. de la cultura
y los valores corporativos de la Entidad.

La Comunicacién, palanca para la labor
de difusién, comprensién e
interiorizacién del PE2030

B Lainnovacidn se desarrolla en todos los aspectos de la actividad
de la Entidad alcanzando a elementos fisicos, procesos, procedi-
mientos e ideas, encaminando a realizar la labor mas facil, en me-
nor tiempo, con la necesidad de menos recursos posibilitando el
aumento del tiempo libre y obteniendo mejores resultados para la
sociedad.

B La transformacidén digital como proceso estratégico que po-
sibilita el cambio de procesos, cultura y organizacion en base al
aprovechamiento de la tecnologfa.

Através de la formulacién estratégica, se realiza una reflexion profunda
de cudl es el propdsito de Adif con respecto a su papel en la sociedad
y cudles deben ser los compromisos adquiridos por la organizacion
para defender su papel y contribucién al desarrollo econémico, social
y medioambiental del pais.

PILAR
SERVICIO

PILAR
SEGURIDAD

PLAN
ESTRATEGICO
2030

PALANCA S
TRANSFORMACION 2
DIGITAL

PALANCA
COMUNICACION

¢ Contenido vinculado al indicador GRI 2-2: Declaracidn sobre la estrategia de desarrollo sostenible.

EI PE2030 cuenta con un Cuadro de Mando
Operacional con maés de 100 iniciativas
estratégicas y KPIs asociados

o 4

Dentro de cada pilar se trabaja en diferentes iniciativas, como el plan de
actualizacion y mejora de la seguridad en la circulacion o plan de protec-
cién de infraestructuras criticas en el Pilar de Seguridad, el proyecto
de despliegue 4G o proyecto de nuevo modelo de mantenimiento en
el Pilar Servicio, y proyecto de revision y actualizacion del Sistema de
Gestién, entre otros muchos. En cuanto a Palanca de Transformacién
Digital, habria que destacar el plan integral de gestion de personas o el
plan de transformacion de puestos de trabajo.

PILAR
SOSTENIBILIDAD

PILAR
ORIENTACION A
RESULTADOS

PALANCA
- INNOVACION

;
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Arquitectura del Plan Estratégico 2030
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La politica estratégica llevada a cabo desde el PE2030 se desarrolla a
partir de:

AN =

No

Iniciativas que contribuyen a los ODS.

Construccién de infraestructuras resilientes, inclusivas y sostenibles.
Fomento de la innovacién y el intraemprendimiento.

Creacion de iniciativas conjuntas con empresas del sector a través
de proyectos de “compras publicas responsables”.

Acciones que mitiguen los efectos del cambio climatico, la innovacion
sostenible y la evolucion hacia un modelo de economia circular.
Plan de Internacionalizacién del Transporte y las Infraestructuras.
Colaboraciones con actores del tercer sector potenciando las inicia-
tivas de co-creacion de valor con asociaciones, fundaciones y ONGs.

3.5.1. Estrategia empresarial

Como fruto de la materializacién del PE2030, la Entidad se ha mar-
cado distintos Objetivos Estratégicos (OE, en adelante) vincu-
lados a los 4 pilares que lo conforman. Es por ello que, durante
el documento, se encontraran diferentes referencias y alusiones a
dichos objetivos, que seguiran la siguiente nomenclatura:

De manera que cada uno de dichos pilares contiene los siguientes
Objetivos Estratégicos, (27 OE).

En consecuencia con nuestro
posicionamiento en la sociedad somos

coherentes en nuestro Plan Estratégico con:

Pilares que conforman el Plan Estratégico

PILAR (o{0]5][c]0)

Seguridad PSEG
Servicio PSEV
Sostenibilidad PSOS
Orientacion a resultados POAR

La Agenda
del cambio
del Gobierno
La Agenda de Espania.
2030 de las Hacia una economia

Naciones Unidas inclusiva y sostenible

La Nueva Agenda
del Ministerio de
Transporte Movilidad
y Agenda Urbana
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Seguridad (PSEG)

OBJETIVO DESCRIPCION oDS (os]s][c]o]
1. Mantener altos niveles de Sequir realizando una gestion segura de la circulacion, potenciando la cultura de PSEG-OE1
seguridad en la circulacion seguridad en la entidad a través de nuevos procesos, sistemas y tecnologias en las que
prime la proactividad y la mejora continua, para eliminar los accidentes y precursores de
los mismos.
2. Asegurar altos niveles de Consolidar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los sistemas de informacion PSEG-0E2
ciberresiliencia de Adif, protegiéndolos de posibles ciberataques.
3. Mejorar la resiliencia de las Configurar y desarrollar infraestructuras resilientes frente a posibles actos de PSEG-0OE3
infraestructuras e impulsar la interferencia voluntaria en el sistema ferroviario, amenazas y situaciones de emergencia
seguridad ante actos de interferencia  (ataques terroristas, amenazas climaticas, entre otras), para garantizar la integridad de
voluntaria en el sistema ferroviarioy  |as personas y la continuidad de las operaciones.
las situaciones de emergencia
4. Garantizar un entorno laboral Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores potenciando las medidas de PSEG-OE4
seguro y saludable prevencion y mejorando los procesos y condiciones de trabajo, también en cuanto al
trabajo a distancia. De esta forma, reducir al maximo o eliminar la accidentabilidad laboral.
5. Adaptar las operaciones a las Transformar y redisefar las operaciones de Adif y Adif AV para hacer frente a situaciones PSEG-0OES
pandemias y emergencias de pandemia o crisis sanitarias en el medio y largo plazo, incluyendo los efectos
estructurales directos, pero también los cambios en los habitos y requerimientos de los
GG.Il, evitando asi la posibilidad de interrupciones en la operacion y actividad.
6. Reformar la proteccion ambiental Continuar fomentando una actividad que asegure una seguridad ambiental integral, de PSEG-OE6

tal forma que se realicen medidas preventivas que mitiguen las amenazas y se reduzcan
los riesgos e impactos ambientales derivados de los efectos producidos por la presencia
en el entorno.
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Servicio (PSEV)

OBJETIVO DESCRIPCION cODIGO
1. Impulsar el transporte multimodal Desarrollar y gestionar infraestructuras que faciliten la integracion de diferentes modos PSEV-OE1
de transporte tanto en el ambito de vigjeros como mercancias; con especial foco en
modos alternativos y sostenibles.
2. Focalizar los servicios en las Garantizar el alineamiento de los servicios con las necesidades y expectativas de PSEV-OE2
personas y en base a los datos los usuarios y GG.Il, adaptandolos a las nuevas tendencias de movilidad y desde una
perspectiva data-driven; mejorando la calidad de los servicios percibida por la sociedad.
3. Maximizar la digitalizacion y Configurar y desarrollar una infraestructura digital y conectada capaz de ofrecer servicios PSEV-OE3
conectividad de la red digitales y conformar una red inteligente y segura; necesaria para desplegar nuevas
tecnologias como el ATO, entre otras.
4. Aumentar el valor de los activos Apostar por colaboraciones fructiferas con los GGl incrementando el valor de los activos de PSEV-0OE4
colaborando con los GG.II. Adif y Adif AV como resultado de las alianzas con instituciones pablicas y actores clave de
caracter privado. De tal manera, favorecer el desarrollo y ejecucion de proyectos en colaboracion
con otros agentes para impulsar la actividad ferroviaria.
5. Incrementar cuota modal Aumentar la cuota modal del transporte de mercancias incrementando el grado de participacion PSEV-0ES
transporte de mercancias en la gestion y explotacion de servicios para el transporte de mercancias por parte de otros
agentes y ofreciendo servicios de valor afiadido; asi como posicionando el transporte de
mercancias por ferrocarril como el modo de transporte mas sostenible.
6. Aprovechar las oportunidadesde  Disefiar y llevar a cabo actuaciones destinadas a aprovechar las oportunidades PSEV-0E6
la liberalizaci6n del transporte derivadas de un proceso de liberalizacion exitoso que garantice una oferta de servicios
ferroviario mas eficiente, de calidad, integradora e inclusiva para los GG.II.
7. Aumentar las prestaciones y la Incrementar las prestaciones y calidad de la red para facilitar los planes de negocio de PSEV-0E7
calidad de la red los operadores y promover una amplia oferta de servicios de calidad y ajustada a las
necesidades y expectativas de los GG.II.; impulsando de tal manera la competitividad
del ferrocarril y el tréfico de pasajeros y mercancias.
8. Desarrollar estaciones como centros  Configurar las estaciones de Adif y Adif AV como hubs de movilidad sostenible PSEV-OES8

de movilidad y vida que fomenten la
integracion de la propia estacion con
la ciudad

integrados como parte de una comunidad al servicio de las personas. Estaciones como
centros de referencia para la sociedad.
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Sostenibilidad (PSOS)

OBJETIVO DESCRIPCION 0oDS cODIGOo
1. Ser referente en la contribuciona  Contribuir de forma lider a disminuir el impacto medioambiental a través de la PSOS-OE1
la transicion energética. Desarrollar electrificacion del transporte, una gestion mas eficiente de la energia, el
una comunidad energética aprovisionamiento de energia renovable y la utilizacion de otros materiales sostenibles
y reciclados.
2. Luchar contra los efectos del Afianzar el compromiso de Adif y Adif AV en la lucha contra el cambio climatico PS0S-0E2
cambio climatico destinando acciones encaminadas hacia la neutralidad climatica en 2050 en
alineacion con la Estrategia Europea.
3. Recuperar la Biodiversidad y la Garantizar la proteccion de la naturaleza y desarrollar medidas que contribuyan a PSOS-OE3
naturaleza revertir la degradacion de los ecosistemas, reduciendo la presion ejercida sobre la
biodiversidad.
4. Promover una cultura de Aumentar la concienciacion y sensibilizacion de los GG.II. internos y externos en PS0S-0E4
sensibilizacion frente al cambio materia de lucha contra el cambio climatico configurando una cultura que promocione
climatico el ferrocarril como modo de transporte mas sostenible, favorezca la eficiencia
energética y trabaje en reducir la huella de carbono. Asi mismo fomentar el uso de un
sistema econdmico y social que apueste por la optimizacion de recursos a través de
alternativas que promuevan modelos de economia circular.
5. Generar Impacto social positivo Contribuir de manera tangible a la consecucion del cumplimiento de los ODS de Naciones PS0S-0ES
en favor de la cohesion e inclusion  Unidas, asi como la Agenda 2030, como via para canalizar el impacto social positivo de Adif
social y Adif AV y en favor de la cohesion e inclusion social. Especial foco en el bienestar de las
personas (0DS3), desarrollo socioeconémico inclusivo y sostenible (0DS8), la conectividad
(ODSM), Ia lucha contra el cambio climatico (ODS13), la igualdad de género (ODS5), la
innovacion y modernizacion tecnoldgica (0DS9) y la colaboracion con los GG.II. (ODS17).
6. Alcanzar nuevas lineas de ingresos  Lograr el desarrollo de nuevas lineas de negocio derivadas de oportunidades de PSOS-OE6

a través de las oportunidades de la
transicion energética - contribuir al
desarrollo de finanzas sostenibles

inversion en sistemas de autoconsumo que permitan a Adif y Adif AV obtener una
mayor independencia energética.
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Objetivos estratégicos (OE) Pilar Orientacién a

Resultados (POAR)%¢

OBJETIVO DESCRIPCION oDS CODIGO
1. Alcanzar la viabilidad de negociode ~ Obtener un resultado de explotacion equilibrado para cada una de las areas de actividad POAR-OE1
la Entidad de la Entidad, aumentando los ingresos y captando de modo eficiente los recursos
financieros necesarios.
2. Optimizacion de la financiacion Obtener financiacion del Fondo de Recuperacion Europeo creado en respuesta a Ia crisis POAR-OE2
de proyectos y actividades a generada por la COVID-19, y para el desarrollo de proyectos alineados con el objetivo de
través del Fondo de Recuperacion |a UE de una Europa verde, digital e inclusiva.
Europeo
5. Consolidar la proyeccion Exportar el know-how de Adif y Adif AV respecto a la gestion de redes ferroviarias, sobre POAR-OES
internacional de la Entidad todo en relacion con |a alta velocidad, permitiendo la participacion de Ia Entidad en nuevos
proyectos a nivel global y posicionandola como referente internacional dentro del sector.
6. Velar para que la presencia de Adif Optimizar la participacion y la presencia de Adif y Adif AV en las diferentes entidades en POAR-OE6
y Adif AV en las entidades de las las que se participa de manera que puedan obtenerse sinergias y beneficios en la gestion
que forman parte aporte sinergias para estas E.P.E.
7. Transformar la organizacion ante Configurar y adaptar los roles y habilidades de las personas de la organizacion al POAR-OE7

el nuevo contexto tecnolégico y
de mercado

nuevo contexto del del mercado -liberalizacion, disrupcion tecnoldgica, relevancia de la
innovacion y cuidado del medio ambiente; facilitando y optimizando el desempeio laboral.

% Por decision interna se ha decidido no hacer referencia a los OF 3 y OF 4 del Pilar Orientacion a Resultados.
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Para la consecucion de los Objetivos Estratégicos establecidos en el
PE2030 se definen una serie de Iniciativas Estratégicas (IE) que guar-
dan relacion e impactan en la actividad a desarrollar por las diferentes
areas de la Entidad. Estas iniciativas estratégicas pueden estar agrupa-
das en Planes cuando la agrupacion de estas contribuye en conjunto a
unos objetivos comunes, o bien, pueden depender exclusivamente de
los pilares y funcionar de forma independiente.

Respecto a las IE, se han diseflado bajo las mismas premisas o for-
matos y buscan, tanto alinearse con los cuadros de mando existentes
en Adif, como demostrar su contribucion a los ODS y resto de politi-
cas nacionales y supranacionales que constituyen el contexto de este
plan. Se ha tratado de focalizarlas en las expectativas de los GG.II.,
en los retos internos de la empresa y en los desafios globales, rela-
cionados con el desarrollo sostenible, como respuesta a unos retos
que afectan a la totalidad de la organizacion. A cierre de 2023 se han
planteado 107 IE, que responden a un objetivo concreto y a un pi-
lar establecido en la arquitectura del Plan, respecto a los pilares de
Seguridad, Servicio, Sostenibilidad y Orientacién a Resultados y a las
palancas de Comunicacién, Motor Personas, Innovacion y Transfor-
macion Digital.

En definitiva, el PE2030 es un plan vivo, con un enfoque practico, orien-
tado a las iniciativas estratégicas y buscando la involucraciéon y complici-
dad de toda la organizacion. Para cada iniciativa propuesta, se definen
las acciones a llevar a cabo con una planificacién y unos indicadores de
seguimiento asociados a la misma que se reportan de forma trimestral.

Dada la transversalidad de las iniciativas estratégicas, para su implemen-
tacion se precisa de todas las areas de la organizacion. Por ello en cada
iniciativa se detalla la organizacion del lider, asi como su funcién, quien

Uno de los objetivos principales del Pilar
de Seguridad del PE2030 es mejorar

la resiliencia de las infraestructuras e
impulsar la seguridad

¢ En el capitulo 4. Nuestra Gente se expone informacidn en detalle.

e Lol

T WAV A

Palancas

coordina cada iniciativa y quien es el responsable de liderarlay cada una
de ellas esta alineada con los objetivos estratégicos y tacticos, asi como
los indicadores de gestion vinculados tanto los considerados como ge-
nerales de las entidades como de area que se trasladan a incentivos
personales. Los datos obtenidos se muestran en un dashboard configu-
rando el panel de evolucién de seguimiento de las entidades.

En lo que respecta a los retos, sefialar que los principales retos a los
que se enfrenta la Entidad son los que siguen a continuacion, siendo
detallados a lo largo del informe:

Objetos
Estratégicos

AT AT AT AT AT LT ATAY, OF. A

R D S N D

Iniciativas
Estratégicas

Relevo generacional®

Adif tiene un importante reto al que enfrentarse, tanto en la actualidad
como en los préximos afios: el rejuvenecimiento de su plantillay la trans-
ferencia de conocimiento en puestos clave. En este sentido, se han puesto
en marcha iniciativas como la jubilacion parcial, con el objetivo de acelerar
el relevo generacional sin perder el conocimientoy la experiencia, que son
fundamentales en la buena marcha y gestién eficaz de la empresa.

En febrero de 2023 se publicé en la intranet de Adif la Circular de Jubila-
cion Parcial 2023, complementada al mes siguiente por un anexo.
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Las principales actuaciones que han ocurrido son:

B El porcentaje de empleados menores de 35 afios, ha pasado del
8,71% en 2021 al 16,02% en 2023.

B Jubilaciones Parciales: 1.237 Personas se encuentran en situacion
de Jubilaciéon Parcial a finales de 2023.

m Ingresos OEP: en 2023 han ingresado 1.327 nuevos empleados
en Adif, procedentes de Oferta de Empleo Publica.

Liberalizacion del transporte de viajeros®

Durante el afio 2023 se ha continuado con los plazos marcados en los
distintos Acuerdos Marco firmados con las empresas ferroviarias para
la asignacion de capacidad. Espafia se ha convertido en el primer pafs
europeo con tres compafiias ferroviarias prestando servicios de alta
velocidad. (Ver apartado: 6.2. Servicio prestado).

Fondos de Recuperacion y Resiliencia (Fondos MRR)*°

Se pretende contribuir a una financiacion sostenible dirigiendo la gestién de
los fondos comunitarios y ayudas financieras comunitarias para proyectos de
inversion en el ambito de las redes transeuropeas de transporte ferroviario:
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), Mecanismo Conectar Europa
(CEF, por sus siglas en inglés)y MRR, fundamentalmente. Esta gestion incluye:

m Elaborary aprobar, entre otros aspectos, las operaciones a finan-
ciar, las solicitudes de ayuda y reembolso y los informes de segui-
miento de cada actuacién cofinanciada.

B Supervisar, principalmente, las propuestas de asignacion de los
expedientes a cofinanciar, asi como sus incidencias medioam-
bientales, técnicas y juridicas; y las respuestas a preguntas parla-
mentarias de su ambito.

Dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR)
Adif y Adif AV participan con mas de 5.800 M€ y cuatro lineas de inver-
sién. La Direccion de Estaciones de Viajeros tiene actuaciones en los
siguientes componentes y lineas de inversion para Adif*:

m Componente 1 - Iniciativa 3: “Cercanfas y Movilidad Urbana”: se
llevan a cabo actuaciones de mejora de calidad y fiabilidad del
servicio de cercanias. Se enumera a continuacion el avance en los
proyectos y obras realizados en 2023:

% En el apartado Asistencia Otorgada, se expone informacion en detalle.

% En el apartado 8.5. Informacién Fondos MRR aplicables a proyectos sostenibles se
exponen las actuaciones desarrolladas.

h adiF */mportes sin IVA

m Iniciada la contratacion de 9 obras por un importe de licita- m Los Fondos Europeos.
cion de 35,77 M€. B El Plan de Espafia para la Recuperacién y Resiliencia, directrices:
m Adjudicadas 4 obras (2 de ellas con su correspondiente ACO, B Espafia Verde, Espafia Digital, Espafia sin brechas de Género,
Asistencia y Coordinacién de Obras) por un importe de adju- Espafia Cohesionada e Inclusiva.
dicacién de 13,04 M€. B La Estrategia Nacional de Largo Plazo. Espafia 2050, cuyo desafio
m Iniciadas 5 obras (3 de ellas con su correspondiente ACO), por mas relevante es:
un importe de adjudicacion de 31,87 M€. m Que la Entidad se convierta en una sociedad neutra en carbo-
m Finalizada 1 obra por un importe de adjudicaciéon de 1,12 M£. no, sostenible y resiliente al cambio climatico.
m Componente 6 - Iniciativa 2: Red Transeuropea de Transportes: B la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada del

Otras Actuaciones. Se enumera a continuacién el avance en los Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible a través de la
proyectos y obras realizados en 2023: realizacion de las siguientes actividades:
m Iniciada la contratacion de una obray de su ACO, por un im- 1. Alineamiento con los compromisos europeos e internacionales
porte de licitacion de 2,26 M€. (Objetivos de Desarrollo Sostenible, descarbonizacion, etc.).
2. Herramienta de politica econdmica y derechos sociales.
3. Reorientacion de prioridades de inversion (sostenibilidad, digi-
talizacion).
. Enfoque integrador. Gobernanza.
. Participacion, para dar la maxima legitimidad a la estrategia.
. Aborda la movilidad de personas y de mercancias.
. Transicion justa sin colectivos, territorios ni sectores econdémi-
Cos que se queden atras.

3.5.2. Retos, desafios y principales metas del PE2030

El PE2030 se alinea con las iniciativas gubernamentales existentes con
el principal objetivo de ser coherente y maximizar los resultados al par-
ticipar de una estrategia comun. Se ha buscado el alineamiento con:
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3.5.3. ODS en Adif

La Entidad tiene como propdsito “Operar una red ferroviaria compro-
metida con los ODS". Para ello, se trabaja por proporcionar una red
ferroviaria segura, fiable y eficiente para todos, siendo la sosteni-
bilidad uno de los pilares fundamentales. La necesidad de un modelo
de movilidad de bajas emisiones y mayor eficiencia, de preservar los
recursos naturales, de impulsar un desarrollo econémico que sea so-
cialmente integrador, y de mejorar la seguridad vy la salud de los ciu-
dadanos son solo algunos de los retos propuestos a abordar por Adif.

Una vez analizada la contribucion de las iniciativas estratégicas al cumpli-
miento de los ODS, se puede concluir que ODS se ve mas impactado en
el desarrollo del PE2030, asi como el cumplimiento de metas especificas
medidas a través de indicadores pertenecientes a la Entidad.

Los ODS con un mayor grado de impacto por la implantacién de las
iniciativas estratégicas son:

0 Dato agregado Adif y Adif AV.

Adif contribuye formando a empleados y proveedores en materia de eficiencia
energética y estableciendo pautas de ahorro y consumo en oficinas.

Favorece el uso de la bicicleta y del ferrocarril en los desplazamientos de empleados,
proveedores, y en la distribucion de productos y servicios de la empresa fomentando
la movilidad sostenible.

Estamos sustituyendo paulatinamente el uso de energia fosil por energia renovable,
con la electrificacion de las actividades y operaciones de la empresa.

Adif contribuye a la creacion y gestion de infraestructuras sostenibles que sean de
calidad, resilientes y seguras, a través de su actividad diaria. Para ello, ha emprendido
distintos proyectos de |+D+i (1407°) movilizando inversiones en proyectos innovadores
y de relevancia.

Adif apuesta por una reduccion en la accidentabilidad y los incidentes que junto con
la modernizacion de las estaciones se han visto beneficiados mas de 751,6 millones
de usuarios durante el afio 2023. Asimismo, incorpora un catalogo de clausulas
medioambientales y sociales con sus proveedores.

El objetivo contribuye a la lucha contra el cambio climatico a través de su propia
actividad, fomentando el uso de un medio de transporte sostenible y limpio.

El transporte ferroviario juega un papel primordial en la transicion hacia una economia
baja en carbono (reduccion del consumo energético total de 69,69 GWheg/afio, que
supone una reduccion del 22,9% respecto al 2022). El cambio hacia un modelo de
transporte mas sostenible y eficiente es clave ante los nuevos escenarios regulatorios
internacionales y nacionales.
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A través de ellos, se contribuye principalmente al cumplimiento de las
siguientes metas de la Agenda 2030:

Con el ODS 7, apostando por la eficiencia energética y la movilidad
sostenible.

m 7.1. Garantizar el acceso universal a servicios energéticos asequi-
bles, fiables y modernos.

B 7.2 Aumentar considerablemente la proporcién de energia reno-
vable en el conjunto de fuentes energéticas.

m 7.3. Duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética.

® 7.a. Aumentar la cooperacion internacional para facilitar el acceso
a lainvestigacién y la tecnologia relativas a la energia limpia, inclui-
das las fuentes renovables, la eficiencia energética y las tecnolo-
gias avanzadas y menos contaminantes de combustibles fésiles, y
promover la inversion en infraestructura energética y tecnologias
limpias.

Con el ODS 9, a través de la realizacion de proyectos de colaboracion
e innovacion abierta.

m 9.1. Desarrollo de Infraestructura Sostenible: desarrollar infraes-
tructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas in-
fraestructuras regionales y transfronterizas, para apoyar el desa-
rrollo econémico y el bienestar humano, haciendo hincapié en el
acceso asequible y equitativo para todos.

m 9.4. Modernizacion de la infraestructura, tecnologia limpia: mo-
dernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para que
sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y pro-
moviendo la adopcién de tecnologias y procesos industriales lim-
pios y ambientalmente racionales (...).

Con el ODS 11, apostando por una reduccion en la accidentabilidad y
los incidentes. Asimismo, incorpora un catalogo de clausulas medioam-
bientales y sociales con los proveedores.

m 11.2 Proporcionar el acceso al transporte publico: de aquf a 2030,
proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequi-
bles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad
vial, en particular mediante la ampliacién del transporte publico,

prestando especial atencion a las necesidades de las personas en
situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las personas
con discapacidad y las personas de edad.

Con el ODS 13, ya que el transporte ferroviario juega un papel primor-
dial en la transicién hacia una economia baja en carbono. El cambio

hacia un modelo de transporte mas sostenible y eficiente es clave ante
los nuevos escenarios regulatorios internacionales y nacionales.

m 13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a los
riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en to-
dos los paises.

B 13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las poli-
ticas, estrategias y planes nacionales.

La alineacion de la estrategia con los ODS representa una ventaja com-
petitiva para la Entidad, permitiendo identificar futuras oportunidades
de negocio, fortalecer las relaciones con los GGL.II,, tener una gestion
basada en la eficiencia y generar un impacto positivo en la sociedad en
los tres pilares cruciales: ambiental, social y econémico.

Ademas, se pretende hacer frente a la emergencia climatica y ambiental
mediante la mejora de las reducciones de gases de efecto invernadero,
compra de energia GdO y fomentando el uso de energias renovables
con proyectos como subestaciones reversibles y la descarbonizacion del
transporte mediante la electrificacion de las lineas. Adif trabaja hacia una
transicién ecoldgica con actuaciones en la eficiencia energética, descar-
bonizacién y energias renovables, que mejora la resiliencia de las infraes-
tructuras ferroviarias y promueve una cultura y sensibilizacion acerca del
cambio climatico de manera colaborativa con los GGL.II.

En el disefio del PE2030 se persigue una alineacion con aspectos y ob-
jetivos que se persiguen con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,
con las 169 metas de caracter integrado e indivisible que abarcan las
esferas econdmica, social y ambiental.

Ademas, la Entidad aborda los tres desafios prioritarios en materia de
sostenibilidad: la emergencia climatica, buen gobierno empresarial y la
desigualdad social. En esta linea, Adif y Adif AV se marcan unos objeti-
vos estratégicos alineados con unas metas ambiciosas:

m Alcanzar cero emisiones netas de gases de efecto invernadero
en 2050.

m Configurar iniciativas estratégicas que integren el apoyo a la in-
clusién, la igualdad, la diversidad y la eliminacién de cual-
quier forma de discriminacién.
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SDG Rail Index

Adif AV y Adif junto con otras organizaciones de la UIC, organizacion interna-
cional de ferrocarriles, han constituido el GT Internacional SDG Rail Index,
para normalizar y establecer una puntuacion homologada internacional-
mente que catalogue a las empresas del sector ferroviario y permita acre-
ditar el alineamiento de cada organizacion con los ODS vy la Agenda 2030.

Para ello, se han determinado 24 KPlIs relevantes y 7 ODS clave y me-

todologfa que, base a la normativa aplicable, permitan establecer unas
comparaciones homogéneas que permitan obtener una calificacion de

ADIF

cumplimiento de cada organizacion. Esto se realiza mediante pondera-
cionesy comparaciones de benchmarking. Este proceso se halla informa-
tizado en una herramienta que es alimentada por los diferentes KPIs que
las organizaciones acreditan y por tanto determina finalmente el grado
de orientacion con los ODS del sector ferroviario internacional y de cada
empresa o sector ferroviario en particular.

En 2022 se ha obtenido por primera vez la calificacion del Rail Sustaina-
bility Index acreditado por la UIC, en la que evalla el grado de consecu-
cion del desarrollo sostenible en las empresas ferroviarias.

Calificacion: B. Nivel: Gerente

Dentro de los 7 ODS analizados en la Entidad (se ha realizado trata-
miento conjunto para Adif y Adif AV), se obtiene la maxima calificacion
en tres de ellos: ODS 7, ODS 11y ODS 13, los cuales se sitlan por enci-
ma de la media del sector. En definitiva, el desempeiio de la Entidad
alcanza el 74,00% frente a un desempefio medio del sector del
42,38%.

Los resultados del GT Internacional SDG Rail Index son los que se mues-
tran en la siguiente imagen:

Total
A oDS 13 . oDS 7
PUNTUACION :
MEDIA DEL SECTOR 0DS 12 0DS 8
oDS 11 ‘oDs 9

Indicador con mayor puntuacién Oportunidad clave para mejorar

La puntuacion lograda para esta serie La puntuacion lograda para esta serie C i Valoracién Valoracién
de indicadores es igual mayor que Ia de indicadores esta por debajo de la (el aaiile) del sector méxima

media del sector.

media del sector.

00
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Evolucion del Plan Estratégico 2030

A continuacién, se muestra el cuadro de mando del PE2030 con los
ODS identificados:

00

PILAR/PALANCA PE2030 INDICADOR DE DESEMPENO™ GRUPO DE INTERES ODS RELACIONADO
COMUNICACION Noticias con impacto negativo (%)* 3,70% <4,50%  Gobiernos e Instituciones; Sociedad;

Incremento de seguidores en principales redes sociales (%)* 22,38% 215,00%  Personas; Nuestra gente
INNOVACION Colaboracion e innovacion abierta (% ideas y proyectos desarrollados)* 89,59% 265% Sociedad; Personas; Proveedores, socios y aliados;

Nuestra gente

/// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

MOTOR PERSONAS Edad media de la plantilla (afios) 5011 <52 Nuestra gente
Nivel de Transferencia (%)* 90% 285 Gobiernos e Instituciones
NUESTRA
ESTRATEGIA 4
DE FUTURO
ORIENTACION Resultado bruto de explotacion (EBITDA) (M€) -55,27 2-108,683
A RESULTADOS
Resultado del periodo (M€) -90,73 2-151,342 (Gobiernos e Instituciones; Nuestra gente
z Cobertura de costes totales de administracion de red mediante canones (%) 86,42% 270%
j Actividad comercial en estaciones (€/m?2)* 18,39 218 Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas
é Aprovechamiento de los fondos comunitarios (%) 31,80% 210% Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Nuestra gente
Eé
=z

Leyenda:
Evolucién positiva 2023 vs 2022
Evolucién negativa 2023 vs 2022
h adifF Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

/T Datos sefialados con *: Datos integrados Adif y Adlif AV.
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PILAR/PALANCA PE2030 INDICADOR DE DESEMPENO 2023 META GRUPO DE INTERES ODS RELACIONADO
SEGURIDAD Accidentes significativos por causa del administrador (N°/Mkm-tren) 0,153 <0,065 e
Accidentes de tren responsabilidad del administrador (N° Mkm-tren) 0,186 <0,09 e
Precursores de accidentes por causa del administrador (N°/Mkm-tren) 4,475 3,025 gomernos F AR ILLEINCS Sl AR SE P S
uestra gente
Delitos con incidencia en la actividad (N°) 606 <570
Ataques deliberados contra infraestructuras criticas (N°) 12 <12

Personas fallecidas o heridas grave (N° persona fallecida o herida grave en

; 0,339 <0,365 Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas; Proveedores
accidentes de tren/Mkm-tren)

Indice de gravedad de accidentes (Jornadas perdidas/ 1.000 h trabajadas) 0,37 <0,64
Indice de incidencia (N° accidentes con baja/1000 trabajadores) (indice de N e

[+) 0,
accidentabilidad laboral) %o Ralite £ 1 %90%

/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

™ SERVICIO Indice de impuntualidad Adif. Mercancias Red Convencional (%) 3,02% <1,24% NUESTRA
o~

S ESTRATEGIA 4
) indice de Impuntualidad Adif (Larga Distancia/Red Convencional) (%) 5,65% <2,68% DEFUTURO
5 , Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas

& Indice de Impuntualidad Adif (Media Distancia/Red Convencional) (%) 3,69% <1,85%

S indice de impuntualidad Adif. Cercanias Red Convencional (%) 214% £1,33%

=

! Trafico total (volumen de tréfico) (Mkm-tren) 123,40 ND Sociedad; Personas

G Liberalizacion sector viajeros (Cuota de km x tren de los servicios de LD/AV de

W WL 22,90 215

o las nuevas EE.FF. respecto del operador Gnico)

f Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas

S Liberalizacion sector mercancias (Cuota de km x tren de los servicios de

i ; vl 16 46,26 243

= mercancias de las nuevas EE.FF. del operador histérico)

Leyenda:
Evolucién positiva 2023 vs 2022
Evolucién negativa 2023 vs 2022
h adifF Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

*: Datos integrados Adif y Adif AV.
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PILAR/PALANCA PE2030 INDICADOR DE DESEMPENO GRUPO DE INTERES ODS RELACIONADO @
SERVICIO Calidad de via (Tanto por uno de km) 091 20,9 Gobiernos e Instituciones; Personas; Proveedores, socios y e
Fiabilidad de las Instalaciones (N° sucesos) 7.716 <7.414,31 @dliados
Disponibilidad de las Instalaciones (Min.) 219 229,23 (Gobiernos e Instituciones; Personas e
Cumplimiento planes mantenimiento preventivo Adif Red Convencional (%) 87%2 280%

Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas; Proveedores,

Inversion RC ejecutada en obras (Inversion ejecutada por Adif sobre 167.92% >169,04% SOCIoS Y aliados

presupuesto interno) (%)

SOSTENIBILIDAD
Integracion urbana (M€ de inversion acumulada) 487542 24.87542 Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas

Reduccion de emisiones de GEI (Tm de CO2 eq)

11.675 210.057

Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas; Proveedores,

/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

Residuos de construccién y demolicién no peligrosos valorizados (%) 86,39% 270% socios y aliados; Nuestra gente
Pasajeros subidos y bajados en estaciones accesibles (% de viajeros) 87% 287,65 Sociedad; Personas
“ NUESTRA
e — - - — e e e ESTRATEGIA +
o DE FUTURO
5 Contratos de arrendamientos con criterios sociales (N°) 10 <8 Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas
o
3 Cadigo ético (N° de notificaciones por incumplimiento) 23 25 Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas; Nuestra gente
S5 Transparencia (% reclamaciones estimadas por el Consejo de Transparencia y > 40% <175% Gobiernos e Instituciones; Sociedad; Personas; Proveedores,
i Buen Gobierno respecto del total de iniciativas respondidas (Adif y Adif AV)* P Ml oN socios Y aliados
G 2
w TRANSFORMACION Disponibilidad de sistemas (%)* 98,36% 298% Gobiernos e Instituciones; Personas; Proveedores, socios Y aliados
W DIGITAL
= Expedientes liquidados (Liquidaciones tramitadas SAP Contratacion)* 27,82 226
5 Gobiernos e Instituciones; Proveedores, socios y aliados;
= Estrategia digital: proyectos derivados del Programa de Transformacion - >5 Nuestra gente
Digital iniciados en el afio
*: Datos integrados Adify Adif AV. Leyenda:
: Datos integrados Adif y Adif AV. L. .
72 itimo dato disponible. Evolucién positiva 2023 vs 2022
Evolucién negativa 2023 vs 2022
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/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

/// EJERCICIO 2023

STION

NFORME DE G

D aJdif

Evolucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

en Adif

CONTENIDO

AMBITO ADIF (Iniciativas/planes/programas)

GARANTIZAR 0,153 accidentes significativos por causa del administrador por Mkm-tren’® - B Adecuacion del SGSC para mejora de la seguridad en la circulacion
UNA VIDA SANA Meta 3.6 m Plan de Actuacion y Mejora de la Seguridad en la Circulacion
;Eﬁgg%fgféﬁx &3393Dgr50”8 fallecida o herida grave en accidentes de tren por Mkm-tren™ - g Sistemas para el analisis del comportamiento de las personas y deteccion de objetos
A eta 3.
TODOS EN TODAS LAS SpepRCRoRN
EDADES m Proyecto SIGMA
GARANTIZAR UNA 90% nivel de transferencia (satisfaccion con la formacion recibida y su B |niciativa Estratégica: Plan de Formacion
EDUCACION INCLUSIVA, aplicacion al puesto de trabajo) (Adif + Adif AV) (-1% respecto a 2022) - m Iniciativa Estratégica: Plan de relevo generacional
EQUITATIV M e e B Iniciativa Estratégica: Programa de impulso del liderazgo y reconocimiento del talento
gﬁggﬁg&gﬁggOVER 136,3 media horas de formacion /afio empleado - Meta 4.3 '
DE APRENDIZAJE 10,32 M€ inversion en formacion (Adif+Adif AV) - Meta 4.3
DURANTE TODA LA 23 convenios de practicas con universidades (Adif+Adif AV) - Meta 4.3
VIDAPARATODOS
LOGRAR LAIGUALDAD  18,80% de mujeres en plantilla (+5,74% respecto a 2022) - Meta 5.1 m |l Plan de Igualdad de Adif y Il Plan de Igualdad de Adif AV
ENTRE LOS GENEROS 53 40% de mujeres en la Estructura de Direccion (-4,53% respecto a 2022) - B Programa LIDERA “Mentoring Mujeres Tituladas” (RAI)
Y EMPODERAR A Meta 5.5 Rl Lo .
: B Iniciativa Estratégica: Plan de relevo generacional
TODAS LAS MUJERES /] ; : A A b
Y LAS NINAS 36,36% de mujeres en el Consejo de Administracion (+9,09% respecto a B Iniciativa Estratégica: Programa de impulso del liderazgo y reconocimiento del talento
2022) - Meta 5.5 B Iniciativa Estratégica: Seguridad y Salud en el Trabajo: V Plan de Accidentabilidad Cero

7374 Los km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las
Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif AV para el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

Leyenda:

Evolucién positiva 2023 vs 2022

Evolucién negativa 2023 vs 2022

Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

00

NUESTRA
ESTRATEGIA 4
DE FUTURO
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/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

/// EJERCICIO 2023

STION

NFORME DE G

D aJdif

oDS

GARANTIZAR
ELACCESO A

UNA ENERGIA
ASEQUIBLE,SEGURA,

CONTENIDO

72,40 % energia verde consumida (GdO) respecto del total de energia consumida
(+4,02% respecto a 2022) - Meta 7.2

69,69 GWheg/afios ahorrados por eficiencia energética (acumulado desde
2009) - Meta 7.3

AMBITO ADIF (Iniciativas/planes/programas)

Compra del 100% de la energia eléctrica consumida por Adif ha sido con certificados de Garantia
de Origen (GdO)

Iniciativa Estratégica: Adaptacion e integracion del Hidrogeno como vector energético a la RFIG

Iniciativa Estratégica: Plan de Impulso para el Centro de Tecnologias Ferroviarias (CTF)
Iniciativa Estratégica: Adaptacion e integracion del Hidrogeno como vector energético a la RFIG
Iniciativa Estratégica: E-futura

SOSTENIBLE Y B |Iniciativa Estratégica: Eficiencia Energética
MODERNA 398 MJ/km-tren” de intensidad energética (-744% respecto a 2022) - Meta7.3 g |niciativa Estratégica: Ferrolinera®
PROMOVER EL 167.92% de inversion RC ejecutada en obras (inversion ejecutada por Adif m Plan de adaptacion al Cuarto Paquete Ferroviario (liberalizacion)
CRECIMIENTO sobre presupuesto interno) - Meta 8.1 B Iniciativa Estratégica: Acciones para la transformacion digital de puestos de trabajo
ECONIGES 0,37 jornadas perdidas por accidente por cada 1.000 h trabajadas - Meta 8.8 ® Iniciativa Estratégica: Disponer de una red de nodos logisticos en la red prioritaria de mercancias
INCLUSIVO Y g ! .
SOSTENIBLE, 12.806 empleados (+3,9% respecto a 2022) (incluye Adif-KSA) - Meta 8.5 m Iniciativa Estratégica: Proyecto de optimizacion de capacidad
EL EMPLEOY EL 98,17% de empleados con contrato indefinido (-0,07% respecto a 2022) - m Iniciativa Estratégica: Participacion activa en los procesos urbanisticos
TRABAJO DECENTE Mata R B Iniciativa Estratégica: Plan de reutilizacion del patrimonio para usos sociales y sostenibles
PARA TODOS 3,37 % de brecha salarial en puestos directivos a favor del género masculino - W Cidadl ; { ANy
Meta 8.5 B Iniciativa Estratégica: Oficina de gobierno de transformacion digital
43% de ideas y proyectos desarrollados en intraemprendamiento, finalistas de
Adif Talento, con implantacion total o parcial (Adif+Adif AV) - Meta 8.3
CONSTRUIR 6.718,6 km de lineas electrificadas en servicio (-0,26% respecto a 2022) - Meta 9.4 ®m Plan de innovacion estratégica
INFRAESTRUCTURAS g3 resultados de innovacion transferidos (eficiencia en la innovacion) (Adif y B Proyecto nuevo modelo de mantenimiento
252&%%53 Adif AV) - Meta 9.5 m Plan de implantacion de la metodologia BIM
INDUSTRIALIZACION  2071MEeninversion tOta‘| ERrRaCol de in.novacién’— Meta 9.5 m Iniciativa Estratégica: Plan de mejora de las comunicaciones
SOSTENIBLE Y 516.380 total de UTIs manipuladas en instalaciones logisticas - Meta 9.2 m Iniciativa Estratégica: Transformacion Digital del Transporte de Mercancias
FOMENTAR LA B Programa Adif Talento
INNOVACION =
]
]
]

Iniciativa Estratégica: Transformacion Digital de mantenimiento

75 Los km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de
las Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif para el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

Leyenda:

Evolucién positiva 2023 vs 2022

Evolucién negativa 2023 vs 2022

Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

00
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/// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

STION

JE

NFORME DE

oDS (ode]\h=\\[|n]0] AMBITO ADIF [Iniciativas/planes/programas]
REDUCIR LA 86,93% de viajeros subidos y bajados en estaciones accesibles (Adif y Adif AV)  ® Servicio de Asistencia a Personas con Movilidad Reducida (Servicio Adif Acerca)
DESIGUALDAD EN'Y (+0,06% respecto a 2022) - Meta 10.2 m Servicio Dialoga
ENTRE LOS PAISES 11,09 M€ (IVAincl) de inversion en obras de mejora de la accesibilidad (Adif y
Adif AV) - Meta 10.2
LOGRAR QUE LAS 751,6 millones usuarios de estaciones de viajeros (+2,76% respecto a 2022) - m Plan integral de estaciones de vigjeros
CIUDADDES SEAN Meta 11.2 ® Iniciativa Estratégica: E-futura
MAS INCLUSIVAS, 4.875/42 (IVA no incl) inversion ejecutada acumulada en integracion urbana m Iniciativa Estratégica: Programas de Inversién en Cercanias
SEGURAS, (Adif y Adif AV) (+7% respecto a 2022)- Meta 11.3 £ I AR .
RESILIENTESHE 218 i dos, protocolos, adendas de integracion urbana, firmados o il SR S e s i
SOSTENIBLES SOV RIS PRI J : 97 f m [niciativa Estratégica: Proyecto integral de Transformacion de la Estacion de Madrid—Chamartin
y gestionados en el marco de las sociedades de integracion en las que
participa Adif (dato acumulado) - Meta 11.3 m |Iniciativa Estratégica: Proyecto integral de Transformacion de la estacion Madrid Puerta de Atocha
10 contratos de arrendamientos con criterios sociales (N° total) - Meta 11.4 m Iniciativa Estratégica: Proyecto de ampliacion y mejora de la estacion de Barcelona Sants
integrada en el nuevo modelo de ciudad
m [niciativa Estratégica: Elaboracion de estudios de integracion urbana
m Iniciativa Estratégica: Desarrollo conexiones ciudades-red alta velocidad
m [niciativa Estratégica: Plan de Accion para la mejora de la coordinacion y control de las

operaciones de integracion

GARANTIZAR
MODALIDADES
DE CONSUMO
Y PRODUCCION
SOSTENIBLES

21,68% de reduccion en el consumo de agua respecto a 2022 - Meta 12.2

0,85 t/Mkm-tren de intensidad de generacion de residuos peligrosos’® (Dato a
cierre 2022. Ultima informacion disponible. La informacién relativa a 2023 se
presentara en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental
de Adif) - Meta 12.4

100% de las contrataciones incluyen clausulas sociales y medioambientales -
Meta 12.7

Sistema de gestion de residuos peligrosos

Iniciativa Estratégica
Iniciativa Estratégica
Iniciativa Estratégica
Iniciativa Estratégica

: Proyecto de Compra Pablica Responsable

: Acciones para la transformacion digital de puestos de trabajo
: Modelo de Gestion de Estaciones

: Servicios de Ultima Milla

76 Los km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las
Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif para el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

D aJdif

Leyenda:

Evolucién positiva 2023 vs 2022

Evolucién negativa 2023 vs 2022

Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion

00
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/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

/// EJERCICIO 2023

STION

NFORME DE G

v
0
5
=

0oDS CONTENIDO AMBITO ADIF (Iniciativas/planes/programas)

ADOPTAR MEDIDAS 11.675 TmCO2eq de reduccién de emisiones de GEI (acumulado desde 2009) m Plan de Lucha Contra el Cambio Climatico 2018-2030

URGENTES PARA Meta 13.2 B Plan de mercancias

COMBATIR EL CAMBIO 55 59 reduccion de la huella de carbono respecto a 2022 - Meta 13.2 iati i

CLIMATICO Y SUS o P m Objetivo de neutralidad en carbono en 2050

EFECTOS m |[niciativa Estratégica: Ferrolineras®
m [niciativa Estratégica: Cultura de lucha y sensibilizacion contra el cambio climatico
W Iniciativa Estratégica: Adaptacion e integracion del Hidrogeno como vector energético a la RFIG
m [niciativa Estratégica: Proyecto de compra publica responsable

GESTIONAR 1 sancion administrativa ambiental grave o muy grave - Meta 15.1 m Politica de Medioambiente

SOSTENIBLEMENTE 32,96 ME€ recursos destinados a proteccién ambiental (inversion + m Sistemas de gestion ambiental

LOS BOSQUES, explotacion) (Dato a cierre 2022. Ultima informacion disponible. La informacion @ sypervision ambiental en obras

LUCHAS CONTRA LA relativa a 2023 se presentara en el segundo semestre de 2024, en la Memoria S st 3 D b T g AL

gg?gﬁ;ggﬁﬁg:m; Medioambiental de Adif) - Meta 15.1 P

LA DEGRADACION 18,67 M€ destinados a la prevencion de incendios. (Dato a cierre 2022. Ultima

DE LAS TIERRAS,
DETENER LA PERDIDA
DE BIODIVERSIDAD

informacion disponible. La informacion relativa a 2023 se presentara en el
segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif) -
Meta 15.5

1.8042 km de vias cedidos o0 arrendados para rutas verdes (Dato acumulado) -
Meta 15.3

PROMOVER 606 delitos de terceros con incidencias en la actividad (interposicion de m Plan de desarrollo y despliegue de la Gestion Integral de Riesgos
SOCIEDADES JUSTAS,  denuncia penal) (-5,31% respecto 2022) - Meta 16.1 m Plan de Mejora de Transparencia Y el Buen Gobierno
PACIFICAS 12 atagues deliberados contra infraestructuras criticas - Meta 16.1 m Politica Corporativa de Lucha Contra el Fraude
e 23 notificaciones por incumplimiento del Cédigo Etico - Meta 16.5
2,40% reclamaciones estimadas por el Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno respecto del total de iniciativas respondidas (Adif y Adif AV) -
Meta 16.6
REVITALIZAR LA 270 acuerdos y convenios con organizaciones Y asociaciones sectoriales en m Programa Estacion Abierta
ALIANZA MUNDIAL vigor (-8,72% respecto a 2022) - Meta 17.16 m Plan de Impulso para el Centro de Tecnologias Ferroviarias (CTF)
PARA EL DESARROLLO 76 gcuerdos y convenios con organizaciones Y asociaciones sectoriales Bm Protocolos de colaboracion
SOSTENIBLE firmados - Meta 17.16

Leyenda:

Evolucién positiva 2023 vs 2022

Evolucién negativa 2023 vs 2022

Sin variacion o indicadores que no admiten comparacion
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4. NUESTRA GENTE

Las personas han sido, son y seran la clave del éxito de Adif ya que
son quienes actuan como motor del PE2030, que accionan las palan-
cas, usan las herramientas de las que disponen y consolidan los pilares
sobre los que se basa el modelo de negocio y posicionamiento de la
Entidad. Se trabaja por mejorar los indices de productividad laboral y
la mejora de los indices de competitividad laboral. En sus acciones esta
la elaboracion y puesta en practica de un Plan Plurianual de Empleo,
que ha culminado en el plan estratégico de personas, donde se incluye
el relevo generacional, que va a permitir que hasta 2025 ingresen

mas de seis mil personas” trabajadoras.

Prioridades en materia de RRHH

Atraccion y
retencion del talento

Seguridad y salud

7 Dato agregado Adif + Adif AV.

Igualdad y diversidad

0.
7
=D
e
\'O/

Relaciones sociales

8 Incluye las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA.

000  RESUMEN DEL
al

PERSONAL EN CIFRAS

12.8067®

Empleados

18,80%

Mujeres

194%

Tasa de rotacion
de directivos

9817%

Con contrato indefinido

6,77%

Brecha salarial
en puestos directivos

(a favor del género masculino)

S,23%

Tasa de rotacion
de plantilla

91,93%

Cubiertos por
convenio colectivo

1.717079

Horas de formacion

1327

Nuevos empleados

Oferta de Empleo Pablico (OEP)
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4.1. PRINCIPALES INDICADORES DE LA PLANTILLA"

En Adif las personas constituyen los recursos mas importantes. Por
este motivo, la Entidad se esfuerza para ofrecer un entorno de trabajo
inclusivo, seguro y estable con el objetivo de brindar oportunidades de
formacion continua y de desarrollo profesional que proporcionen una
plantilla cualificada, comprometida y motivada para cumplir con los ob-
jetivos empresariales de Adif. En este punto se dan a conocer los datos
relativos a los recursos humanos y organizacion de Adif, mostrando los
datos relativos propios de los empleados, como la composicion de la
plantilla o las remuneraciones, entre otros.

La distribucion que siguen las personas que forman parte de Adif es la
siguiente®:

Numero de empleados a cierre por sexo

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
NGmero % NGmero % NGmero

Hombres 9.508 84,48 10134 8222 10.398 8120
Mujeres 1746 15152 280 17,78 2408 18,80
§ Total 11.254 100 12.325 100 12.806 100
o
<
E Numero de empleados a cierre por edad
m Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Z Ndmero % NOmero % NUmero %
2 Hasta 35 afios 980 871 1572 12875 2.052 16,02
1 Entre 36 y 50 afios 2165 19,24 3187 25,86 3.807 29738
N Mayores de 50 afios 8109 72,05 7.566 61,39 6.947 54,25
E Total 11.254 100 12.325 100 12.806 100
z

7% Contenido vinculado al Indicador GRI 2-7: Empleados.
& Incluye las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA.

Numero de empleados a cierre por categoria profesional

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

Ndmero % Ndmero % Ndmero
Estructura de Direccion 829 7,36 841 6,82 879 6,86
Estructura de Apoyo 1014 5,01 1146 9,30 1.247 974

Personal Operativo y
Mandos Intermedios

Total 11.254 100 12.325 100 12.806 100 NUESTRA
GENTE

941 83,62 10.338 83,88 10.680 8340

Rotacion de la plantilla®

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Tasa de rofcacion 702 1321 923
de la plantilla
Tasa de rotacion 289 275 194

de directivos

81 Contenido vinculado al indicador GRI 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal. Formula: ((Altas + Bajas) X 100/2) / trabajadores medios).

D adif
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

EJERCICIO 2023 ///

STION ///

NFORME DE G

D aJdif

Numero de empleados a cierre por tipo de contrato y jornada

Contratos indefinidos

Ejercicio 2021
Ndmero %

11.069 98,36

Ejercicio 2022
Ndmero %

12108 98,24

Ejercicio 2023
Ndmero %

j12.572 9817

Empleados que han obtenido la jubilacién parcial por sexo

Contratos temporales
Total

Contratos a
tiempo completo

185 164
11.254 100

10.202 80,65

217 176
12.325 100

10.981 8910

234 183
12.806 100

qHESH 2] 88,33

Contratos a

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Ndmero % Ndmero % Ndmero %
Hombres 852 938,32 982 90,84 1.098 88,76
Mujeres 61 6,68 99 916 139 1,24
Total 913 100 1.081 100 1.237 100

Empleados que han obtenido la jubilacién parcial por edad

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Ndmero % Ndmero % Ndmero %
<63 afios 198 2169 70 648 637 51,50
>63 aflos 715 78,31 1.01 93,52 600 48,50
Total 913 100 1.081 100 1.237 100

Empleados que han obtenido la jubilacion parcial por categoria profesional

: : 913 81 1.081 877 1237 9,66
tiempo parcial
Otros/[cqntratos por obra, 139 124 563 213 557 201
en practicas, etc)
Total 11.254 100 12.325 100 12.806 100
Informacién relativa a los empleados (antigliedad)??
Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Entre O y 11 afios 2178 3752 4.845
Entre 12 y 19 afios 1229 1467 1438
Entre 20 y 27 afios 129 183 244
Entre 28 y 35 afios 1.052 821 727
Mas de 35 afios 6.671 6.102 5352

&2 Contenido vinculado al indicador GRI 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal.

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Numero % Ndmero % Ndmero %
Estructura de Direccion 22 241 24 222 35 2,83
Estructura de Apoyo 54 5191l 65 6,01 63 509
RS et a7 YAL 1 QTGS eBget sV e g ik vl Aaa i dalog
Mandos Intermedios
Total 913 100 1.081 100 1.237

100

00

NUESTRA
GENTE +

102 /7111



A continuacion, se muestran los datos relativos a los promedios anuales
de contratos por ejercicio fiscal, desglosado por su tipologfa y por sexo,

edad y categoria profesional, teniendo en cuenta todos los contratos

activos durante 2021, 2022 y 2023, respectivamente, en Adif:

a

:. Promedio de empleados por tipo de contrato y jornada

o

g : Ejercicio 20218

<

E <51 afos 257 afios Total

o

; Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
‘O

E; Personal Fijo 114367 28117 4.264,75 494,25 5.408,42 775,42
s Operativo

p= Fijo a tiempo parcial - - 50192 4192 501,92 41,92
2

- Temporal Jhepip 4,08 292 0,67 22,09 4,75
(a]

2 Temporal a tiempo parcial 10,83 8,00 0,58 0,08 1,41 8,08
<

E Mandos Fijo 358183 155,58 160775 251,08 1.961,08 406,66
- Intermedios

i Fijo a tiempo parcial * 7 189,67 154s 189,67 {1575
N

] Temporal 033 1,33 4 : 0,33 1,33
o

E Temporal a tiempo parcial 558 6,83 2,00 158 7,58 8,41
o

= Estructura Fijo 25117 147,08 394,25 101,33 645,42 248,41
= de Apoyo

; Fijo a tiempo parcial - - 266,00 1133 266,00 {533
O

s Temporal 0,58 2,58 . 0,33 0,58 2,91
w Estructura Fijo 190,25 100,58 428,58 89,25 618,83 189,83
0 de Direccion

= Fijo a tiempo parcial - - 9117 1,00 9117 1,00
O

Z Total 1.974,91 707,23 7.749,58 998,57 9.724,49 1.705,80

& Las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA no estdn incluidas.

D aJdif
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

EJERCICIO 2023 ///

STION ///

NFORME DE G

D adif

Promedio de empleados por tipo de contrato y jornada

Ejercicio 202284

<57 afos >57 afios Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Personal Fijo 1.808,10 495,30 369360 440,40 5.501,70 935,70
Operativo

Fijo a tiempo parcial - - 62110 5540 621,10 55,40

Temporal 35,60 340 2,70 - 38,30 3,40

Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Mandos Fijo 377,50 175,90 1.385,70 240,90 1.763,20 416,80
Intermedios

Fijo a tiempo parcial - - 259,20 25,20 259,20 25,20

Temporal 0,90 1,00 - 010 0,90 110

Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Estructura Fijo 320,20 17710 348,70 9760 668,80 274,70
de Apoyo

Fijo a tiempo parcial - - 54,80 7,50 54,80 7,50

Temporal 4,60 3,70 010 1,20 4,70 4,80

Temporal a tiempo parcial - - = L = A,
Estructura Fijo 186,70 108,50 414,60 87,30 601,20 193,80
de Direccion

Fijo a tiempo parcial - - 22,20 2,30 22,20 2,30

Temporal - - - - - -

Temporal a tiempo parcial - - - - - -
Total 2.733,50 962,80 6.802,50 957,80 9.536,00 1.920,70

& Las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA no estdn incluidas.
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s K : Las remuneraciones desglosadas por su tipologia y por sexo, edad y categoria
Promedio de empleados por tipo de contrato y jornada profesional, para los cuales se han tenido en cuenta todos los contratos acti-

Ejercicio 2023% vos durante 2021, 2022 y 2023 en Adif son las que se recogen a continuacion:

00

= <51afios 251 afios Total P ;

= Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Remuneracion media por sexo (€)

< R LAY £ IR

i Personal Fijo 278358 78058 320867 41082 599225 119150 Ecienei s atiaclclo2as i Eloe e te s

‘é’ Operatlvo FijO 3 tiempo parcial i . 73133 76,00 731,33 76,00 Hombres 4413754 39.744,52 41.36547

=} Temporal a tiempo parcial - = ~ = - = S o

z - E 2 Remuneracién media por edad (€)

z Mandos Fijo 435,58 215,75 1.229,50 219,67 1.665,08 435,42 —

2 Intermedios - . g Ejercicio 2021

> Fijo a tiempo parcial - - 28225 3567 282,25 35,67 3

; Hombre Mujer

= Temporal 175 1,00 - - 1,75 1,00 g,

o - X Hasta 35 afios 38.509/15 3720721

z JemporabatiempRaicial A - : ‘ ' : Entre 36 y 50 afios 4334169 4340013

g Est;‘uctura FIJO 402,33 232,33 324,08 96,75 726,42 329,08 Magores de 50 afios 44715]25 40886,73

o € Apoyo Fijo a tiempo parcial - - 56,67 12,33 56,67 12,33 Ejercicio 2022

E Temporal 842 475 - = 8,42 4,75 Hasta 35 afios 32.990,37 3352797

. Temporal a tiempo parcial - - £ 2! ) - Entre 36 y S0 afos 38.62702 39.274,03

h Estructura Fijo 200,50 112,50 42167 95,50 62217 208,00 Mayores de 50 afios 4134309 38.303,36

§ de Direccion Fijo a tiempo parcial It 5 2575 575 25,75 575 Ejercicio 2023

° Temporal = ) = Al 5 £ Hasta 35 afios 36.85348 36.981,52

3] 5 NUESTRA

E Temporal a tiempo parcial - - & = L i Entre 36 y 50 afos 41.362,95 41.318,39 GentE T

o Total 387625 135517  6.28233 95258 1015858 230775 Mayores de SO afios 4261402 3883128

- Remuneracién media por categoria profesional (€) Brecha salarial por categoria profesional (%) "%

E Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023 Ejercicio 2021 Ejercicio2022 Ejercicio 2023

5 Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Personal Operativo 14,47 1303 1,89

a Personal Operativo 4153064 3591951 36.58779 31.821,61 38.35348 33.793,00 Mandos Intermedios S 756 564

= Mandos Intermedios 43.03540 38.822,99 3996748 36.944,53 40.84311 38.538,52 Estructura de Apoyo 292 .82 3,50

E Estructura de Apoyo 47.363,51 45.979,25 45.34797 4474720 46.892,91 45.251,71 Estructura de Direccion 388 285 387
Estructura de Direccion 66.673,74 64.08732 64.122,46 62.612,97 66.994,03 64.73738 Alta direccién 2,75 -017 -6,77

8 Las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA no estdn incluidas.
8 Brecha salarial = ((Remuneracion media hombres - Remuneracion media mujeres) / Remuneracion media hombres) x 100.
8 Contenido vinculado al indicador GRI 405-2: Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente a hombres.
h Odi % Las diferencias salariales que se puedan producir entre personal del mismo nivel salarial vienen generadas por diversas causas: distinta antigliedad, posesion de cualificaciones susceptibles de gratificacion o realizacion de actividades que conlleven un abono especifico,
entre otras. En 2023 se observa una disminucion de los valores de la brecha salarial en las Categorias Profesionales con mayor nimero de empleados: Personal Operativo y Mandos Intermedios. (El 83,4% de la plantilla de Adif pertenece a estas Categorias).

105 /7111



4.1.1. Organizacion del trabajo

® Principales hitos:

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

v
0
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m

m Movilidad: resolucion de las convocatorias generales de movilidad al amparo de Ia “Norma Marco de movilidad voluntaria para la cobertura de puestos con caracter definitivo a través
de concurso’, que fue elevada a convenio y publicada en el BOE el 19 de julio de 2023.

m Adjudicacion de plazas de las convocatorias de ingreso correspondientes a la oferta de empleo anual y ejecucion de los correspondientes procesos masivos de contratacion.

m Elaboracion y ejecucion de la Circular de jubilacion parcial 2023.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

m Carencia de determinados perfiles profesionales, lo cual se palia a través de las Ofertas de Empleo PUblico y de
los procesos de movilidad interna.

m El envejecimiento de la plantilla implica la pérdida de capacidades fisicas que incide en la pérdida de habilitaciones
de seguridad, cuestion que la jubilacion parcial mitiga al permitir la salida de estas personas impulsando a la vez el
necesario relevo generacional.

® NUuestros cCompromisos:

m Publicacion de convocatorias generales de ambito estatal al amparo del nuevo modelo establecido en el Acuerdo de “Norma Marco de movilidad voluntaria para la cobertura de puestos
con caracter definitivo a través de concurso”. A través de estos procesos de movilidad se pretende alinear las necesidades de los diferentes centros de trabajo con los perfiles de las
personas trabajadoras de la entidad, siendo ademas obligatoria su ejecucion para ubicar definitivamente a las personas de nuevo ingreso.

m Publicar una nueva Circular de jubilacién parcial para contribuir al necesario rejuvenecimiento de la plantilla y garantizar la transmision del conocimiento a las nuevas incorporaciones.

B Realizar los correspondientes procesos de adjudicacion y contratacion de la oferta de empleo anual.

00

NUESTRA
GENTE +

106 /7111



ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

Conciliacién y desconexion

Las personas tienen la llave del futuro de la Entidad. Ademas de las
medidas de trabajo a distancia, de movilidad y de jubilacién parcial,
abordadas a continuacion, con el I Convenio Colectivo de Adif, |a Entidad
ha continuado trabajando con mesas técnicas de desarrollo en temas como
normativa, jornada y horarios, conciliacion e igualdad, asi como asuntos ta-
les como fijacién de la jornada anual en 1.642 horas en computo de ocho
horas diarias. Se establece un promedio semanal de 37,5 horas. Para cua-
drar la jornada de esta manera se alcanzaron acuerdos con la Representa-
cion del Personal, reduciendo anualmente varios dias de jornada para ello.

En este sentido, el trabajo se distribuye por turnos de acuerdo con lo
recogido en la normativa laboral vigente en la empresa en muchos co-
lectivos. Una parte importante del personal tiene un régimen semanal
de cinco dfas de trabajo y dos de descanso.

Ademas, los empleados cuentan con prestaciones por defuncion y ayu-
das por hijos con discapacidad, excedencia por cuidados de personas
dependientes, licencias hasta el 2° grado de consanguinidad o afinidad,
permisos no retribuidos de hasta un mes por fallecimiento de deter-
minados familiares, acuerdos de trabajo a distancia, excedencias de
hasta tres afios para atender a familiares hasta el segundo grado de
consanguinidad, licencias por reproduccion asistida, asi como un hora-

Trabajo a distancia

En 2022 se aprobd el Procedimiento para la aplicacion del trabajo a
distancia en Adif y Adif AV para desarrollar el Acuerdo de Trabajo a
Distancia.

El PE2030 contempla la implantacién e integracién del trabajo a
distancia como una de las premisas necesarias para avanzar en
la transformacion digital y cultural de la organizacion.

Una vez implantado el procedimiento, suscrito por la Comision Nego-
ciadora del II Convenio Colectivo de Adif y Adif AV, durante 2023 se
ha venido haciendo el seguimiento de la actividad y llevado a cabo la
incorporacién del personal de nuevo ingreso que ha cumplido el afio
de permanencia en el puesto desempefiando su trabajo en modalidad
presencial.

El trabgjo a distancia facilita la conciliacién
familiar y contribuye a la mejora del
medioambiente al evitar desplazamientos

00

é rio flexible de entrada, entre muchas otras.

Q

o

< Puestos Susceptibles para Trabajo a Distancia (TAD) vs Empleados en TAD a 31/12/2023 NUESTRA 1
o

frry y Plestos Empleados en TAD

~ Categoria Prof. ibles TAD

susceptibles Hombres Mujeres Total % Hombres % Mujeres % Total
§ Personal Operativo 446 92 108 200 206 24,2 448
j Mandos Intermedios 528 197 170 367 373 322 69,5
- En 2023 se han presentado 4 denuncias

w relacionadas con cuestiones de conciliacién, Estructura de Apoyo i 273 e e ey 337 8958
g de las cuales se han resuelto 2 a favor de Adif, Estructura de Direccion 454 195 95 230 430 234 664
= 1ha sido condenatoria y otra fue desistida por

= Y p Total 2022 763 573 1.336 377 28,3 66,1

la persona trabgjadora
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Los puestos en los que esta permitido el Trabajo a Distancia se deter-
minan en funcién del cumplimiento de ciertos requisitos fijados por
la empresa. Estos puestos estan en mayor medida relacionados con
la gestion administrativa y los sistemas de informacién y en menor
medida con las tareas operativas de mantenimiento de la infraestruc-
turay el control de la circulacion.

Asimismo, el Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV, recoge en su clau-
sula 13?% Garantias Digitales, los derechos de garantia digital y derecho
a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral, asf
como los horarios de desconexion digital.

Acuerdo marco de movilidad
La Comision Negociadora del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV firmd,
con fecha 27 de junio de 2022, el acuerdo de “Norma Marco de movilidad

EI PE2030 contempla la movilidad interna
como una de las lineas estratégicas

de actuacién dentro del Plan de relevo
generacional

voluntaria para la cobertura de puestos con caracter definitivo a través de
concurso”, como culminacién de los trabajos realizados al amparo de lo dis-
puesto en su clausula 10? para su incorporacion al convenio.

El nuevo Marco de Movilidad acordado constituye una herramienta de
gestién necesaria para la eficiencia organizativa que permite integrar
los planes y objetivos de la Entidad con la satisfaccion de las expectati-
vas profesionales de las personas trabajadoras.

Una vez informado favorablemente el acuerdo y obtenida la autorizacion
de la Direccion General de Trabajo para su incorporacion al REGCOM
(Registro y Dep0sito de Convenios Colectivos), dicha Norma Marco que-
do incluida en el Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV, siendo publicada
en el BOE nim. 171 de fecha 19 de julio de 2023.

A su amparo fueron publicadas recientemente tres convocatorias para
personal sujeto al convenio colectivo que incluyeron los regimenes de
traslado, promocién, cambio de puesto y reconversion.

Con este proceso la Entidad facilita el desarrollo profesional de las per-
sonas trabajadoras poniendo a su disposicion, siempre que cumplan
los requisitos establecidos en la Norma Marco de Movilidad que rige el
proceso, la posibilidad de cambio de puesto en distintas modalidades:

La movilidad geogréfica y funcional
propicia el acercamiento familiar y el
desarrollo profesional

B Traslado. La adjudicacion de plazas en traslado se efectuara en-
tre las personas participantes de la misma categoria que la de
aquellas que son objeto de cobertura, que las hubiesen solicitado.

® Promocién. La adjudicacién de plazas en promocion se efectua-
ra, en primer lugar, entre personas participantes que ostenten
alguna categoria desde la que se pueda acceder por ascenso a la
categorfa de las plazas a asignar y, en régimen subsidiario, entre
las personas participantes del mismo grupo o subgrupo profesio-
nal. Para concurrir en régimen de promocion sera requisito indis-
pensable superar un proceso selectivo previo.

B Reconversidn. En esta modalidad se permite la concurrencia a
una plaza del mismo nivel salarial a la que no se tiene acceso por
traslado segun las normas vigentes. Como ocurrfa en la modali-
dad de promocion, en reconversion sera requisito indispensable
superar un proceso selectivo previo.

Las convocatorias se basan en los siguientes principios:

m Ambito estatal: se publican con una cadencia maxima de dos
afios cuando haya trabajadores con residencia provisional y como
maximo de tres afios en los demds casos.

B Las convocatorias son promovidas por la Direccion General de
Gestion de Personas, que determinan las personas responsables
de su ejecucion, el ambito y el alcance organizativo de cada una de
ellas. En 2023 fueron gestionadas por la Subdireccion de Adminis-
tracion (Jefatura de Area de Movilidad), dependiente de la Direcciéon
de Planificacién, Organizacion y Administracion, en coordinacion
con los responsables de personal corporativos v territoriales (es-
tos Ultimos adscritos a la Subdireccién de Coordinacién Territorial
dependiente de la Direccion de Recursos Humanos). Dichas convo-
catorias han contado con una Comision Mixta de Seguimiento que
ha velado por el normal desarrollo de todo el proceso conforme a
lo regulado, abordando las incidencias surgidas.
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B Las bases de las convocatorias a publicar son objeto de un tra-
mite de informacién previa a la Representacion del Personal a fin
de que presente las alegaciones que considere convenientes. Por
otro lado, la norma prevé la incorporacion obligatoria de periodos
de reclamacion a disposicion de los interesados en cada uno de
los actos y fases de ejecuciéon y resolucién, con indicacion expresa
de plazos y forma de presentacion.

Aplicando esta norma recientemente integrada en convenio colectivo,
se publicaron tres convocatorias para personal sujeto al convenio co-
lectivo que incluyeron los regimenes de traslado, promocion, cambio
de puesto y reconversion.

Se ofertaron 3.543 vacantes de personal operativo y mando in-
termedio-supervisor con un total de 3.969 participantes, 293 de
mando intermedio-cuadro técnico con un total de 461 participan-
tes y 547 de estructura de apoyo con un total de 935 participantes.
Las convocatorias fueron objeto de adjudicacion definitiva a fi-
nales de julio de 2023

Jubilacion parcial

La jubilacion parcial es una herramienta de gestion sostenible, legal-
mente vinculada a la sustitucién obligatoria por un nuevo empleado, lo
que propicia la reducciéon del desempleo.

Adif tiene un importante reto al que enfrentarse, tanto en la actuali-
dad como en los préximos afos: el rejuvenecimiento de su plantilla
y la transferencia de conocimiento en puestos clave. En este sentido,
se han puesto en marcha iniciativas como la jubilacién parcial, con el
objetivo de acelerar el relevo generacional sin perder el conocimiento
y la experiencia, que son fundamentales en la buena marcha y gestion
eficaz de la empresa.

Para ello, el dia 2 de febrero de 2023 se publicé en la intranet la cir-
cular de Jubilacién Parcial 2023 que fue complementada por el Ane-
xo de 29 de marzo siguiente. En el ofrecimiento inicial no se alcanzé
el limite de jubilaciones parciales autorizadas para el ejercicio (694
plazas ofertadas), por lo que hubo 179 plazas que fueron objeto
de un ofrecimiento extraordinario durante la primera quincena de
abril.,

Finalizado el proceso resultaron un total de 602 personas adheridas y
92 plazas sin cubrir. Actualmente solo se contempla la jubilacion parcial
con reduccion del 75% de la jornada mediante su vinculacion al ingreso
de personas con contrato de relevo indefinido a tiempo completo. A 31
de diciembre de 2023 1.237 personas se encuentran en situacion de
Jubilacién Parcial en Adif.

Esta Circular de Jubilacion Parcial:

m Forma parte fundamental del Plan Plurianual de Empleo, la conti-
nuacion de la jubilacion parcial iniciada en el afio 2017. Es volun-
tad de la Entidad continuar con la jubilacion parcial con contrato
de relevo en modalidad 75/25 o superior llegado el caso, por lo

que se acuerda dar continuidad afio a afio a la Circular de Jubila-
cion Parcial, en las condiciones establecidas en cada momento
por la legislacién vigente.

Ha sido gestionada por la Subdireccion de Administracion (Jefatura
de Area de Administracion, dependiente de la Direccién de Plani-
ficacion, Organizacion y Administracion), en coordinacion con los
responsables de personal corporativos y territoriales (estos Ultimos
adscritos a la Subdireccién de Coordinacion Territorial dependien-
te de la Direccion de Recursos Humanos).

Sus proyectos son objeto de un tramite de informacion previa a la
Representacion del Personal.

Incluye los periodos de reclamacion a disposicion de los interesa-
dos con indicacion expresa de plazos y forma de presentacion.
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4.2.CRECIMIENTO DE LOS TRABAJADORES

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

m Implementacion del Plan de Transferencia Anual del Conocimiento, que constituye la hoja de ruta fundamental a la hora
de identificar a los colectivos llamados a participar en esta iniciativa y promover su desarrollo.

m Empleados formados en seguridad de la informacion, temas medioambientales y en programas de igualdad y promocion
de la mujer.

B Se ha continuado con la puesta en marcha de los Centros de Desarrollo de Competencias y del Potencial. A los primeros
centros de desarrollo de competencias para linea de banquillo de talento joven y talento mujer (89 personas de Adif) que
se habian realizado en 2022, en 2023 se sumaron los centros de desarrollo de competencias para la linea de banquillo de
talento experto (27 personas).

® Principales riesgos y oportunidades:

B Riesgo de pérdida de conocimiento por la jubilacion de personas que ocupan puestos clave.

® NUuestros compromisos:

m Continuacion de Programas transversales de transferencia de conocimiento anual (Dejando Huella, Adif en Primera Persona, Experiencias de Exito, etc.).
m Dentro del Programa de Transferencia del conocimiento; realizar |a identificacién de puestos clave/personas y priorizacién de las actuaciones en funcion de edad de jubilacion.

m Llegar a un 70% de empleados que participan en alguna accién formativa.
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4.2.. Desarrollo profesional®®

En 2023, Adif ha reforzado las medidas para permitir que los trabaja-
dores logren tener las herramientas adecuadas para su desarrollo pro-
fesional. Entre ellas, se encuentra la implantacion del Plan de Relevo
Generacional y de su Plan Anual de Transferencia de Conocimiento.

Como parte del Plan de Relevo Generacional, se encuentran las con-
vocatorias de la Oferta de Empleo Publico para conseguir un relevo
generacional ordenado con el ingreso de nuevos perfiles. El procedi-
miento contempla tanto la solicitud de autorizacion a los 6rganos com-
petentes (Ministerios de Hacienda y de Funcién Publica) como el estudio
y propuesta para la distribucién de plazas autorizadas, publicacion de las
convocatorias y realizacion de los procesos selectivos. El Plan Plurianual
de Empleo puesto en marcha por ambas entidades, pretende garanti-
zar el ofrecimiento de mas de 6.000 plazas de empleo publico en el
periodo 2021-2025. Este Plan esta orientado al desarrollo profesional
y tiene como objetivo llevar a cabo un rejuvenecimiento de la plantilla y
cambio generacional, resolver el déficit estructural de plantilla, asi como
atraer la captacion de talento cualificado.

Los procesos de seleccion de personal de Adif estan establecidos en la
normativa laboral para el personal sujeto a Convenio Colectivo.

Plan Anual de Transferencia de Conocimiento

Asimismo, también dentro del Plan de Relevo Generacional, se
ha implementado y concluido con éxito en 2023 el Plan Anual de
Transferencia de Conocimiento, constituyéndose en un plan con
vocacion de continuidad en 2024 cuyo principal objetivo es minimizar
0 evitar la pérdida de know how que se produce a raiz de las bajas por

En 2023 se han incorporado 1.327 nuevos
empleados procedentes de Ofertas de Empleo
Pablico (1.935 en 2022)

jubilacién en los puestos clave, de modo especial, en aquellos relacio-
nados con la seguridad operacional.

Este Plan constituye la hoja de ruta fundamental a la hora de identificar
a los colectivos llamados a participar en esta iniciativa y promover su
desarrollo competencial.

La iniciativa pretende establecer las actividades que contribuyan a ges-
tionar el conocimiento en Adif y Adif AV, promoviendo su generacion y
transferencia para garantizar un traspaso de conocimiento, evitando el
riesgo de pérdida conocimiento critico, para asegurar la continuidad de
las lineas de accién de nuestra entidad. De igual modo, esta alineado
con el Il Plan de Igualdad del 18 de julio de 2019 en su objetivo espe-
cifico “Igualdad, condiciones de trabajo y carrera profesional”, para lo
que se crea una linea de actuacion de deteccion de talento, en la que
especificamente se incluye también el talento mujer.

8 Contenido vinculado al indicador GRI 404-2: Programa para mejorar las aptitudes de los empleados.

Lineas de actuacién del plan:

Linea 1: cubrir 12 puestos clave con un banquillo de talento experto
formado por relevos naturales, Jefes y Técnicos de hasta 59 afios, con
carrera universitaria y al menos 10 afios de experiencia, y otras perso-
nas identificadas por las areas, para que se convirtieran en deposita-
rios del conocimiento de los ocupantes de puestos clave.

Linea 2: identificar Potencial con banquillos de talento joven (hombres
y mujeres, Jefes y Técnicos, entre 30 y 50 afios, con titulacion universi-
taria y al menos 4 afios de experiencia) y talento mujer (mujeres, Jefas
y Técnicas, menores de 59 afios, con titulacion universitaria y al menos
4 afios de experiencia) para conocer y desarrollar su potencial y nivel
competencial de modo que puedan convertirse en el talento experto
del mafiana.

Los indicadores del Plan anual de Transferencia de Conocimiento
de 2023 han sido los siguientes:

Puestos clave con PTI 1

Personas pertenecientes al banquillo de talento experto 29
que han sido evaluadas

Personas pertenecientes al banquillo de talento mujer 46
que han sido evaluadas

Personas pertenecientes al banquillo de talento joven 50
que han sido evaluadas

Mentores capacitados 1
Mentees capacitados 33
Personas con acciones de desarrollo en curso 28
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Ademas, se ha continuado con la puesta en marcha de los Centros de
Desarrollo de Competencias y del Potencial a profesionales de Adify
Adif AV de un colectivo de profesionales de Estructura de Direccion y Es-
tructura de Apoyo, para contribuir al relevo generacional de ocupantes
de puestos clave y a la identificacion de talento interno. A los primeros
centros de desarrollo de competencias para linea de banquillo de talen-
to joven y talento mujer (89 personas de Adif) que se habian realizado en
2022, en 2023 se sumaron los centros de desarrollo de competencias
para la linea de banquillo de talento experto (27 personas).

4.2.2. Plan de Formacion

En linea con el objetivo de impulsar el desarrollo de sus profesionales,
Adif cuenta con un Plan de Formacion en donde se plantean las accio-
nes formativas, dirigidas tanto a la mejora de competencias y cualifica-
ciones como a la renovacion y actualizacién de estas.

La totalidad de los cursos ofertados dentro del Plan Anual de Formacién es-
tan abiertos a todos los colectivos. Algunos de estos con tematica ASG son:

PRINCIPALES KPIs

33%

Nivel de Satisfaccion de los alumnos
con la formacion recibida

S0%

Nivel de Transferencia al Puesto

Adif cuenta con una amplia seleccién de
cursos de formacién de diversas materias,
entre ellas de sostenibilidad empresarial,
pudiendo los empleados libremente elegir
los temas de su interés

83%

Nivel de Satisfaccion
Areas de Actividad

96%

Participantes que empiezan y finalizan
los cursos de la plataforma del Centro
de Formacion Virtual
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Con respecto a la preservacion del medioambiente, se ha puesto
a disposicion de los empleados un programa de experto que abarca
temas de cambio climatico y eficiencia energética. El catalogo formativo
de cursos incluye, entre otros, los siguientes temas:

Lucha internacional contra
el cambio climatico

Experto en cambio
climatico y economia
circular

Emisiones atmosféricas

Taller de movilidad
sostenible

Certificacion de eficiencia
energética en los edificios

Eficiencia energética
y ambiental

Uso eficiente del coche

Instalaciones centralizadas
e individuales de
calefaccion y ACS

Microcogeneracion
Ahorro de energia

Smart Energy en las
Smart cities

Con respecto al ambito social, existen cursos de formacion sobre Res-
ponsabilidad Corporativa e Igualdad, entre los que se encuentran:

Diversidad e inclusion
en el trabajo

Liderazgo inclusivo
Comunicacion no sexista

Acoso sexual y violencia en
el trabajo

Responsabilidad social
corporativa

Igualdad de género

Violencia de género

Diversidad cultural
Plena inclusion

Objetivos de desarrollo
sostenible

En cuanto al ambito de gobernanza en el catdlogo formativo hay cur-
sos de interés abiertos a todo el personal de ambas empresas rela-
cionados con el cumplimiento normativo y formacién MRR. Los cursos

que se ofrecen son:

Adif contra el soborno y
la corrupcion

Adif y el conflicto
de intereses

Codigo ético y
de conducta

Aula virtual proyectos e
iniciativas MRR

Adif contra el fraude

Compliance y ética general

Ley organica de proteccion
de datos

Horas de formacién de empleados en temas ASG

Ejercicio 2023

Horas de formacitn en tematica ASG

00

N° de empleados formados en ASG

Horas de formacién en materia de
igualdad, conciliacion, diversidad
e inclusién

N° de empleados formados en
igualdad, conciliacion, diversidad
e inclusion

Hombre Mujer
5071 1.884
1.029 401
9.667 2949
1181 448
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En el Plan de Formacién anual se han incluido objetivos estraté-
gicos relacionados con la diversidad y la inclusién, libre de cualquier
tipo de discriminacioén, asi como indicadores que contribuyen al cum-
plimiento de los objetivos de desarrollo sostenible. Esta contribucién
se traduce en el seguimiento del nimero de personas formadas en:

m Programas de bienestar y factor humano.

m Programas de transformacion digital.

B Programas de igualdad y promocién de la mujer.
B Programas de medioambiente.

En este periodo, se han aceptado un total de
52.642 solicitudes de formacién

Entre los programas transversales (que también abordan aspectos
ASG) incluidos en el Plan dirigidos a todo el personal estan:

B Elpoderdeladiversidad: Cémo trabajar bien con todo el mundo.
m Liderazgo inclusivo: Bienvenido a la diversidad.

Uno de los referentes del Plan es el Plan Estratégico de Formacion que
incluye muchas de las acciones que sirven y seran instrumento de apo-
yo para preparar a la empresa para responder a los desafios criticos y
necesidades de la sociedad.

En la deteccidon de necesidades, coordinada por la Subdireccién de For-
macion, participan todos los actores implicados:

m Centros de Formacidn: revisan y completan el catalogo de for-
macion junto con los responsables de formacion de las areas. Su-
pervisan el proceso en sus materias.

m Responsables de Formacién DGs: asignan formacion a las per-
sonas en funcion de los planes de la empresa.

m Trabajadoras/es: solicitan formacion del catdlogo, dentro de la
aplicacion MiFormacion.

La inversién en formacién que Adif y Adif AV
han realizado en 2023 asciende a 10,32 M€%°

% Dato agregado Adif y Adif AV.

Horas de formacién por categoria profesional®

m Jefes y Supervisores: validan las solicitudes y completan las ne-
cesidades.

m Consejo Asesor de Formacion: revisa el proceso, realiza aporta-
ciones al Plany lo valida.

Por otro lado, el Catalogo de Formacion es una herramienta puesta a dis-
posicion de todos los empleados donde cada uno es participe de su propia
formacion, asi como sus Jefes y Supervisores directos. Segln el colectivo,
cada persona puede ver su formacion requerida, recomendada y la forma-
cién puesta a disposicién para su propio desarrollo personal y profesional.

En el catdlogo, se ofrecen programas transversales relacionados
con el liderazgo, incluyendo, entre muchos otros, los siguientes:

Automotivacion y gestion.
Comunicacién persuasiva.
Creatividad e innovacion.
Gestion eficaz del tiempo.
Inteligencia emocional.
Cooperacion de equipos.
Orientacion al logro.

La media de horas de formacién por empleado que se han realizado
en Adif durante 2023 (136,3 h/empleado) desglosado por género, ha
pasado de 98,22 horas a 131,64 horas para el género masculino y de
161,65 a 156,42 horas para género femenino, con la siguiente distribu-
cién por categoria profesional:

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Estructura de Direccion 38628 20.587 7106 24.297 9.860
Estructura de Apoyo 63.891 60145 23.567 72.806 23.382
Mandos Intermedios 104.706 72.733 19.405 80.000 23.740
Personal Operativo 475952 866.076 252.902 1170.658 312236
TOTAL ‘ 683.177 1.019.541 302.979 1.347.761 369.318

° Contenido vinculado al indicador GRI 404-3: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempefio y desarrollo profesional.
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4.2.3. Proyecto de Cambio Cultural

Desde el afio 2022, la Entidad se encuentra inmersa
en un gran proyecto de cambio cultural, gracias a la
puesta en marcha del PE2030 y a la renovacion ge-
neracional que se esta produciendo. Este Proyecto
involucra a todos los integrantes de la organizacion
y pretende:

“Cambiar nuestros comportamientos para cambiar nuestra cultura”. La
premisa de la que parte el Proyecto de Cambio Cultural capacitara
a Adif para afrontar los retos de su presente y su futuro.

Es una iniciativa estratégica de Adif y Adif AV que permitira a las dos
compafifas afrontar sus desafios presentes y futuros con todas las ga-
rantfas. Es una gran oportunidad profesional para todas las personas
que integran ambas empresas, al hacerles participes de un cambio du-
radero y sostenible en la organizacion.

El objetivo es transformar la cultura de Adify Adif AV a través de un cambio
de comportamientos a gran escala de sus trabajadoras y trabajadores,
con el fin de dar apoyo a la ejecucion del PE2030.

Los S Pilares de Viral Change™

COMPORTAMIENTOS NO NEGOCIABLES

REDES ENTRE PARES
LA ORGANIZACION INFORMAL

HISTORIAS

LIDERAZGO ENTRE BASTIDORES

B Es un proyecto global de Adif y Adif AV, gestionado por un equi-
po de proyecto interno y auténomo que trabaja junto a expertos
en la metodologia Viral Change™ (“cambio viral”). Cuenta con una
red de 400 “Agentes del Cambio” identificados por sus compa-
fieros.

m El desafio es retador: supone evolucionar los valores, creencias,
comportamientos, en definitiva, la cultura de Adif y Adif AV, hacia
un modelo que permita ser mejores empresas para sus trabaja-
dores, para la sociedad y para el conjunto de la ciudadanfa.

Este proyecto de cambio cultural se esta desarrollado en distintas fa-
ses. En el 2023 se ha llevado a cabo la Fase 4, correspondiente al afio
2 del proyecto.

Afio 1: Fases 1, 2 y 3. Se empezaron a vislumbrar elementos de la nueva
cultura de Adif en algunas partes de la organizacion.

Ao 2: Fase 4. Se ha visto que la nueva cultura, a través de los
comportamientos, escala a mas areas de la organizacién.

ADIF 5+5 CAMBIO CULTURAL

REFLEXIONES
QUE NOS
HACEMOS
¢Estoy compartiendo ¢Hay una forma
la informaciéon que mejor de hacer las
necesitan otros? cosas? ;Mas eficiente,
mas util?
PRINCIPIOS
QUE
SEGUIMOS

¢Actlo de forma ética
y honesta?

¢Cuido del

medioambiente?
Cada una de mis
acciones cuenta.

¢Qué papel puedo
jugar yo en este
proceso de cambio?

Busco activamente

Soy responsable

de mi desarrollo
profesional y facilito el
de mis companieros.

Escucho sin prejuzgar
y busco puntos de
vista diferentes que
enriguezcan mis
decisiones.

Trabajo siendo
consciente de que
presto un servicio
publico, esencial para
la sociedad.

responder a las
necesidades de mis
clientes internos y
externos.

Estoy alerta ante

los riesgos y vigilo la
eficacia de sus barreras,
cualquier detalle puede
afectar a la operacion.
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Afio 3: Fase 5. Se tendra la cultura presente, no sélo en el dia a dfa de
la mayoria de los trabajadores/as, sino embebida en los proyectos y
procesos organizativos; en el ADN de la organizacion. La capacidad del

cambio formara parte de nuestro tejido organizativo para afrontar los
futuros retos.

Programas y recursos para impulsar el cambio cultural
Existen ademas programas y recursos que ayudaran a materializar este
cambio desde todas las perspectivas:

m Portal Formacién TV: formado por un conjunto de herra-
mientas y servicios puestos a disposicion de Adif y Adif AV para
aprender y comunicar a través de la imagen y las tecnologias
digitales.

m Programa de Coaching: provocando el aprendizaje y cambio en-
tre directivos de la organizacion.

m Programa Horizonte 2030: preparando a los directivos de la
proxima década.

m Dejando Huella: haciendo la transmision del conocimiento de
los veteranos a los jovenes.

Estructura del programa completo

Programa de Coaching

En linea con el programa, también se ofrece formacion al personal de
nuevo ingreso y se implementan acciones formativas relacionadas con
la igualdad y con los protocolos de acoso sexual y por razén de sexo
donde se transmiten la cultura y valores de Adif y Adif AV al respecto.

Portal Formacion TV

El Portal de Formacion esta formado por un conjunto de herramientas
y servicios puestos a disposicion de Adif y Adif AV para aprender y rea-
lizar una comunicacion a través de la imagen vy las tecnologias digitales.

Programa de Coaching Interno

El Programa de Coaching Interno en Adif y Adif AV surgi6é en 2015
cuando la Direccion General de Gestidon de Personas puso en marcha
una actividad innovadora en materia de desarrollo del talento para po-

50 horas

Méodulo

Modulo 3 “Coachin
“Coach Interno” 'ng "
de Equipos

42 horas 30 horas
Médulo 1 Mobdulo 2
“Fundamentos “Practicas
de Coaching” de Coaching”

31horas

Programa de

Especializacion Médulo

Lider-Coach

Lider-Coach (1)

45 horas 36 horas

Modulo Modulo Formacion

Lider-Coach (2) Coaches Acreditados

32 horas

Madulo
Dindmicas de Coaching
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tenciar el aprendizaje y el crecimiento de los profesionales a través de
conversaciones entre compafieros (Coaching entre Pares). A través de
esa iniciativa se puso de manifiesto la potencia de la metodologia del
Coaching, como forma de conversacion entre personas y como palanca
de transformacion de las relaciones humanas. Esta iniciativa fue evolu-
cionando hasta convertirse en una pieza clave del Modelo de Liderazgo
Gestion Directiva 3C, favoreciendo la proactividad, la responsabilidad y
el compromiso con uno mismo y con la organizacion.

En la actualidad, el programa, que cumple con todos los estandares de
calidad y esta Certificado por AECOP® desde 2018, observa tanto la for-
macion de los Coaches internos, la cual se realiza integramente en el am-
bito de la empresa, como la supervision de los procesos. En 2019 obtuvo
el Premio Honorifico de “Cultura de Coaching en la Empresa”y el primer
sello "Aecop-Business Partner” como reconocimiento a la labor de difusion
del Coaching ejecutivo en el entorno de la empresa.

Ademas, el programa de Coaching esta alineado con el PE2030, como
parte del Programa de Impulso del Liderazgo y Reconocimiento del
Talento en Adif y Adif AV contribuyendo a modificar habitos y proce-
sos que fomentan la transformacién cultural de la Entidad. Hasta la
fecha son cerca de 200 personas las que han pasado por el pro-
grama en sus diferentes fases. Se han realizado hasta la fecha
cerca de 100 procesos individuales de Coaching ejecutivo y 15
iniciativas de auto emprendimiento. Hay 20 Coaches internos
certificados en 2023. Este afo se han certificado 11 personas en
Coaching de Equipos y se han realizado 6 procesos de Coaching
a equipos.

Programa Horizonte 2030

Este programa tiene el objetivo de evaluar el potencial de liderazgo
para mejorar el comportamiento y explotar el Potencial Directivo per-
mitiéndoles desarrollar y difundir una cultura de gestion eficaz para
enfrentar con éxito los retos de la década 2020-2030.

Programa Dejando Huella

Dejando Huella es un programa de desarrollo destinado a sistematizar el
aprendizaje de la organizacién y contribuir a la gestion del conocimien-
to evitando que se pierda como consecuencia del envejecimiento de la
plantilla. Durante este ejercicio se ha continuado con su desarrollo.

4.2.4. Desemperio del personal

El éxito de la actividad llevada a cabo por Adif depende fundamental-
mente del desempefio de sus trabajadores, mientras que éste depen-
de directamente de su satisfaccion y motivacion. Para lograrlo adquiere
especial relevancia el impulso de los lideres de la organizacién, siendo
la Gestion Directiva 3C el sistema metodoldgico que articula y desa-
rrolla el Modelo de Liderazgo de Adif, con criterios de transparencia,
racionalidad y eficiencia.

El Modelo de Liderazgo- Gestién Directiva
3C impulsa el desemperio de los lideres de
la organizacién

Modelo de gestion por competencias

El modelo gestiona, de manera sistematica, las capacidades, comporta-
mientos y crecimiento (3C) de los lideres de la organizacion, en un con-
texto presidido por el compromiso, la colaboracion y la creatividad.

En Adif se cuenta con numerosos proyectos y actividades realizadas
en ese marco y para reforzar el espiritu que subyace en el modelo e
incrementar el impulso que proporciona.

Catalogo de competencias-Transformacién Digital. Evaluaciéon
de Desempeiio 360

El Catalogo de Competencias-Transformacion Digital, como en los afios
anteriores, articulé la Evaluaciéon de Desempefio 360. Este ofrece dife-
rentes visiones (la propia, la del jefe, y la de paresy colaboradores) de
los comportamientos de los evaluados y permite a éstos tomar con-
ciencia de fortalezas y oportunidades, a la vez que pueden descubrir
aspectos de esos comportamientos que con su sola vision no habrian
sido capaces de detectar, facilitando la mejora continua y promovien-
do una cultura de desarrollo del talento. Los conceptos asociados a la
transformacion digital son, entre otros: agilidad, flexibilidad, colabora-
ciény cooperacion, eficiencia, transparencia, participacion, rapidez, etc.

En 2023 el Desempeno Global Medio de Adif fue
del 89,51% y se realizaron 4.553 evaluaciones

a 765 empleados, el 5,97% de la plantilla, que

se corresponde con un 91,50% del personal de
estructura de direccién objeto de esta evaluacion
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Del total de empleados evaluados,
565 fueron hombres (un 73,86%) y
200 mujeres (26,14%)

El catdlogo vigente se sigue articulando en torno a cuatro dimensiones:

m Conocimiento: no sirve sélo con adquirirlo y mantenerlo; es ne-
cesario generarlo y compartirlo, aprovechando las posibilidades
que ofrecen las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs).

m Resultados: la competitividad y la sostenibilidad son los ejes que
soportan esta dimension.

B Personas: capacidad para gestionar la diversidad, que cada vez
es mas amplia, y el talento, cada vez mas complejo.

® Cultura: compromiso para asumir, y trasmitir, el escenario de trans-
formacion permanente y cada vez mas acelerada en que vivimos.

%2 (Jltimo dato disponible a fecha de emisién del Informe de Gestién.

Modelo integrado de Direccion por Objetivos (DPO)

Ademas de la herramienta de desarrollo que constituye el Informe
Individual 360° que se proporciona a cada evaluado, el resultado del
proceso forma parte de los objetivos de empresa de Adif para 2023,
encuadrado en el Motor Personas.

MODELO
INTEGRADO
DE DIRECCION 2020
POR OBJETIVOS
(DPOJ*2
96,85% 98,95% 99,15%
(evaluando (evaluando (evaluando
Grado de a un total a un total a un total
consecucion de 4098 de 4183 de 4274
de objetivos personas, lo personas, lo personas, lo
de Adif (%) que representa que representa que representa
un3641%de un3717%de un3337%de
la plantilla) la plantilla) la plantilla)

El Modelo Integrado de Direccién por Objetivos (DPO) favorece el de-
sarrollo y el despliegue de los objetivos de empresa y de area a todo
el personal sujeto al Sistema de Objetivos, generando asi un mayor
compromiso del personal con los objetivos clave de la Entidad. La Alta
Direccion esta implicada directamente en la elaboracién de los objeti-
vos de la empresa y todos ellos se gestionan con un formulario absolu-
tamente trasparente para el evaluador y el evaluado.

Planes de Desarrollo Individual

Derivado de la evaluacion del desempefio se continda profundizando
en la implantacién de Planes de Desarrollo Individual para potenciar
el talento de las personas e impulsar su liderazgo, poniendo a su dis-
posicion diferentes programas y acciones de desarrollo.

Este afio, se ha incorporado al cuestionario de desempefio el apar-
tado Adif 5+5, relativo al decalogo del proyecto de Cambio Cultural,
que evalla en qué medida la persona evaluada encarna fielmente los
principios y reflexiones del mismo, asi como sus fortalezas y areas de
mejora en este ambito. Este valor se presenta de manera separaday
no se tiene en cuenta para el calculo del desempefio global.

POSIBLES ACCIONES A INCLUIR EN TU PDI

OBJETIVO 1
DESARROLLAR TU
LIDERAZGO 2024

Auto-Aprendizaje
(lecturas, libros, blogs,
webinars..) + Iniciativas de

Autodesarrollo incluidas
en Informe Individual
Dpfio. 360°

Aprende Haciendo:
(intraemprendimiento)

Aprendizaje
organizativo: Comparte
(como formador o
tutor) y adquiere
conacimiento (PAF)

Accion para el
Aprendizaje Coaching
Interno (solicita un
Coach interno individual
0 para tu equipo)

. - ﬁ‘"’ﬁ
D adif ) adif £k
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4.3. FOCALIZACION EN LAS PERSONAS

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

m Desarrollo del acuerdo de politica social firmado con el CGE el 12 de diciembre.

00

m Dentro del proceso de implantacion del Acuerdo de Trabajo a Distancia (TAD), apertura de un cauce de atencion de
reclamaciones e incidencias individuales, asi como su resolucion.

m Resolucion de consultas normativas en materia de conciliacion, jornada, trabajo a distancia, movilidad, retribuciones,
igualdad y diversidad, etc.

m Analisis de normas laborales, administrativas y otras en relacion con su posible incidencia y aplicacion en Adif.

® Principales riesgos y oportunidades:

m Es preciso una interpretacion constante de la normativa laboral general, en funcion de las politicas internas y también en cuanto a su relacion con el resto de las normas laborales. EJECUTIVO —

NUESTRO __
ADN
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i . NUESTRA
® Nuestros compromisos: ESTRATEGI —
DE FUTURO
m Desarrollo y seguimiento del acuerdo de reparto del Fondo Social para 2024 suscrito el pasado 19 de diciembre, en el marco del presupuesto autorizado por la CECIR para esta NUEEL';: +
partida.

m Tramitacion de cuestiones previas preparatorias para la posterior negociacion del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV. SECURIDAD =
m Llevar a cabo actuaciones/propuestas para evitar la conflictividad social relacionadas con el desarrollo de los nuevos modelos de las Areas de Circulacién, Mantenimiento, y las N e s
areas de Servicios Logisticos y Estaciones de Viajeros. USUARIOS

. o . . . . . . MAS
m Continuar con la actualizacion pacifica e implementacion del trabajo a distancia. SOSTENIBLES
m Negociacion derivada de la aplicacion del RD Ley 5/2023, de 28 de junio. Este RD que entr6 en vigor el pasado 30 de junio, entre otras cuestiones, recoge diferentes modificacio- ORIENTACIONA __
nes en el ET y en el EBEP sobre cuestiones de adaptacion de jornadas y de nuevos permisos por motivos de conciliacion y su incorporacion a la Normativa Laboral de las entida- RESULZADPS
des que se acordara con el CGE y la Comision Negociadora. ANEXOS —
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4.31. Incentivos y beneficios sociales

Ademas de la retribucién variable basada en el cumplimiento de distintos
objetivos por parte de las personas trabajadoras (personales, transversa-
les, de contribucién al equipo y del catdlogo de competencias), Adif pone a
disposicion de su plantilla cubierta por Convenio una amplia oferta de be-
neficios sociales para mejorar la vida personal y laboral, ofreciendo a sus
empleados prestaciones no retributivas o beneficios sociales, entre otros:

B Promocién de la salud: reconocimientos médicos, campafias de
medicina preventiva, ayudas para gastos médicos extraordinarios,
campafas de vacunacion, ayudas por incapacidad temporal com-
plementarias a la Seguridad Social, ayudas contra la drogodepen-
dencia y el alcoholismo, etc.

m Seguro de vida.

m Titulos de transporte con tarifa gratuita en cercanias y trenes
regionales, y tarifas especiales en grandes lineas y AVE.

m Ayudas por hijos/as con discapacidad.

% Contenido vinculado al indicador GRI 401-2: Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales.

% Contenido vinculado al indicador GRI 401-3: Permiso parental.

m Ayudas graciables y ayudas por incapacidad temporal.
m Prestaciones por defuncién.
m Proteccion juridica: en casos de accidentes ferroviarios que

puedan determinar responsabilidad penal.

Permiso maternidad/paternidad®

m Acoplamiento a otros puestos por pérdida de facultades.

m Movilidad por reunién de cényuge o pareja de hecho.

m Facilidades y/o descuentos en servicios: banca, ocio, viajes, vi-
viendas, etc.

Se han adaptado, en los casos en los que no se presentasen aspectos
mas ventajosos dentro de los acuerdos entre la Entidad vy los trabaja-
dores, los beneficios sociales recogidos en el Real Decreto 5/2023 de
28 de junio en lo que se refiere a la conciliacion de la vida familiar y la
vida profesional de los progenitores y los cuidadores.

Las personas trabajadoras a jornada completa tienen los mismos dere-
chos y beneficios que las de tiempo parcial®.

El 1 de enero de 2024 entraran en vigor nuevos beneficios sociales reco-
gidos en el acuerdo de politica social firmado el 12 de diciembre entre Di-
reccion y Sindicatos por unanimidad tras su ratificacion por la Comision
Negociadora del Convenio Colectivo el 19 de diciembre de 2023.

4.3.2. Permiso Maternidad y Paternidad

Por otro lado, se debe destacar que el 100% de las personas traba-
jadoras beneficiadas por el derecho al permiso de maternidad y de
paternidad han vuelto a reincorporarse a sus puestos de trabajo una
vez finalizado dicho permiso y segufan empleados 12 meses después.

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Empleados que se han acogido
al permiso de maternidad ) il 0 74 0 7]
Empleados que se han acogido
al permiso de paternidad i 0 88 i 240 0
TOTAL 191 233 31
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4.3.3. Relaciones laborales

® Principales hitos:

m Negociacion con sindicatos para abordar las necesarias modificaciones de condiciones laborales derivadas de los nuevos modelos productivos.

00

m Contactos con la representacion de las personas trabajadoras al objeto de sondear la posibilidad de prérroga del Il Convenio Colectivo de Adif y Adif AV o su denuncia.

m Colaboracion en el desarrollo normal del proceso electoral llevado a cabo y las posteriores acciones tras su celebracion.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

m En general la aplicacion de los derechos sindicales en la Jefatura de Area de Gestion Sindical y Normativa no
deberia presentar riesgos en relacion con los criterios ASG, no obstante, es importante velar de manera constante
para que se respeten los derechos sindicales y se cumplan las normas laborales para conseguir un ambiente de
trabajo seguro y justo.

® NUuestros compromisos:

m Negociacion del Ill Convenio Colectivo de Adif y Adif AV.

NUESTRA
GENTE +

B Mantener informada a la RP de la implementacion del Nuevo Modelo de Gestion de Espacios y adaptacion al Cambio.
m Firma del Acuerdo de Derechos Sindicales 2023-2027.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF
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En Adif se trabaja por mantener el didlogo con la representacion de
personal para sostener un clima laboral que favorezca el desarrollo
de los objetivos de la entidad y evitar la conflictividad que pueda lle-
var a la pérdida de productividad y reputacion. En 2023 se produjeron
7 huelgas en Adif.

El Il Convenio Colectivo de Adif, recoge en la clausula 132, Garantias
Digitales, que incorpora a las empresas los nuevos derechos de ga-
rantia digital y al derecho a la intimidad y uso de dispositivos digita-
les en el &mbito laboral y periodos horarios de desconexién digital
laboral. Estas cuestiones se han fijado y regulado en el Acuerdo del
Trabajo a Distancia, implantado durante el afio 2022 bajo la atenta
vigilancia de la Comision de Seguimiento, constituida por empresa y
sindicatos, segun se regula en el propio acuerdo.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

En enero de 2024 se iniciara la negociacion del Il Convenio Colectivo

de Adif y Adif AV, tras la denuncia del Il presentada por los sindicatos.
NUESTRA 4
GENTE

EJERCICIO 2023

Adif tiene una interlocucién fluida con la
representacion de personal para alcanzar
= acuerdos que permitan garantizar los
objetivos de la Entidad

N

aE>

DE (

La interlocucion entre Adif y la plantilla se realiza a través de reuniones
periddicas entre la Entidad y diferentes comisiones y modalidades
de representacion de las personas trabajadoras, que participan
en la toma de decisiones:
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Comision Negociadora del Il Convenio
Colectivo de Adif y Adif AV

Comités del Centro de Trabajo y
Delegados de Personal

Comité General de Empresa

Comité General de Seguridad y Salud
Comisiones de Seguridad en la
Circulacion

Consejo Asesor de Formacion y
Comision Paritaria del Consejo

Comision de Politica Social

Comision de Igualdad

Comision de Conflictos Laborales

Comision Negociadora del lll Plan de
igualdad

Compuesta por la Direccion y los Sindicatos firmantes del mismo. Entre sus obligaciones esta la negociacion y ratificacion de los
acuerdos alcanzados.

Hay delegados de personal en Cuenca, Segovia, Teruel, Zamora y Soria. Existen Comités en el resto de las provincias.

Organo de interlocucién y negaciacién para el tratamiento de los asuntos de caracter general y de negociacion colectiva.

Organo de maximo nivel participativo en material de prevencion de riesgos laborales, del que emanan las directrices y al que se
vinculan los Comités de Seguridad y Salud.

Organos de consulta y tratamiento de aspectos técnicos de seguridad en la circulacion, aprobacion de planes y seguimiento de
indices especificos.

Se encarga de la elaboracion y seguimiento del Plan de Formacion de Adif.

Gestiona, tramita y concede las ayudas sociales, las ayudas por hijos e hijas con discapacidad, las ayudas por incapacidad temporal y
las prestaciones por defuncion.

Propone medidas de actuacion y el desarrollo del Il Plan de Igualdad, asi como el seguimiento de los indicadores de igualdad de
oportunidades y no discriminacion la. En el afio 2022 se comenzd a negociar el Il Plan de Igualdad, que continud en 2023 y se espera
concluir en 2024 con firma.

Sirve como procedimiento de solucion de los conflictos que se puedan plantear en la interpretacion o aplicacion de Convenios o
acuerdos colectivos y normas laborales con caracter general, o ante el anuncio de convocatoria de huelga.

Conforme sefiala el RD S01/2020, destacan entre sus tareas la elaboracion del diagndstico de situacion, la identificacion de las
necesarias medidas de fomento de la igualdad a implementar y los medios materiales y humanos necesarios para su implantacion,
personas responsables y cronograma de actuaciones. Se espera concluirlo en 2024.
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El 7 de marzo de 2023 tuvieron lugar las elecciones sindicales en
Adif y Adif AV. El resultado en Adif fue:

=

<

< Candidatura

g CCcoo 2839 2339%
2 UGT 2598 21.40%
2

0

g CGT 1592 1311%
o

= SCF 1463 12,05%
-

9 SF 724 596%
<

N CCP 384 316%
S LAB 23 019%
°

S ALFERRO 7 0,06%
N Blancos 85 0,70%
5

5 Nulos 153 126%
. Abstencién 2272 1871%
g TOTAL 12140 100,00%

% Contenido vinculado al indicador GRI 2-28: Afiliacidn a asociaciones.
% Comunicaciones tnicamente sobre condiciones laborales.
7 Dato agregado Adif y Adif AV.

D aJdif

En las Comisiones no ha habido ninglin cambio con respecto al Il Con-
venio Colectivo de Adif y Adif AV que sigue vigente.

Representantes DSSNE
152 10 46
124 10 43
73 6 18
66 S 16
32 3 13
14 0 9
1 0 1
0 0 0
442 34 146

Acuerdos y convenios de negociacion colectiva®

La interlocucion entre Adif y la plantilla se realiza a través de reunio-
nes periddicas entre la Entidad y diferentes comisiones y modalida-
des de representacion de las personas trabajadoras, que participan en
la toma de decisiones.

00

Los derechos laborales de tipo normativo, convenios colectivos, acuer-
dos, se comunican a la plantilla a través de canales internos.

Con caracter general, las comunicaciones se suelen dar con al menos
dos semanas a cambios operacionales significativos, salvo los acuerdos
con la representacion sindical, donde recogen su entrada en vigor.

Ejercicio 2022% Ejercicio 2023

N° de comunicaciones
sobre condiciones 21 /5
laborales e igualdad®’
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4.3.4. Diversidad, Igualdad y Accién social

® Principales hitos:

B Puesta en marcha de nuevas iniciativas relacionadas con la diversidad. m Adecuacion del Il Plan de Igualdad de Adif al RD S01/2020. El 26 de enero de 2023 se confirmo
el registro e inscripcion de este. En vigor y continda la negociacion del lll Plan de Igualdad de Adif.

00

B Gestion del espacio web de igualdad y diversidad y de su buzén de sugerencias.
m Consolidacion del nivel avanzado en igualdad, segun su herramienta de medida de
m Analisis y elaboracion de un proyecto-piloto de red de mujeres de Adif (elaboracion de brecha de género de Target Gender Equality.

encuesta y su andlisis). m Obtencion de las certificaciones Empowering Women's Talent y Diversity Leading

m Continuacion de la tramitacion para la Adhesién a la Red de Empresas por una Company que otorga el portal de recursos humanos Equipos y Talento.
sociedad libre de violencia de género. m Participacion de la Presidenta de Adif/Adif AV en la jornada Women in EU Transport.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

W Es preciso supervisar las practicas laborales para asegurar que se respetan los derechos de las personas
trabajadoras, las normas de seguridad y salud y que se cumplen las politicas de igualdad y diversidad.

NUESTRA
GENTE +

® Nuestros Compromisos:

m Negociacion del Il Plan de Igualdad.
B Realizacion de actividades con grupos de interés sobre igualdad de género, diversidad e inclusion.
m Nuevas iniciativas de atraccion de talento femenino, mentoring y apoyo de la opcion STEM para las mujeres.

B Implantacion de la nueva red de mujeres de Adif y Adif AV.
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Desde la creacion de Adif, la igualdad ha sido uno de los referentes mas
destacados que ha figurado en sus convenios colectivos, planes y nor-
mas como uno de sus compromisos tanto dentro de la Entidad como en
su relacion con la sociedad y sus grupos de interés. Adif se sigue comu-
nicando con las personas trabajadoras de forma habitual, negociando y
alcanzando, en su caso, acuerdos con la representacion sindical electa y
en el resto de las comisiones derivadas del Il Convenio Colectivo.

En 2023 en Adif continla vigente el Il Plan de Igualdad adaptado y dos
protocolos, uno frente al acoso laboral y otro frente al acoso sexual y
por razén de sexo.

También se ha renovado el compromiso de Adif con la Igualdad de Opor-
tunidades, firmado por todo el Comité de Direccion de la Entidad.

En 2023 la Comisién Negociadora de adecuacién del Ill Plan de
Igualdad se encuentra negociando este Ill Plan, tras la elaboracién del
diagnostico de situacion. El objetivo de los trabajos desarrollados en es-
tos Ultimos meses por esta Mesa de Igualdad es continuar fomentando
la participacion y realizacion de acciones a favor de la no discriminacion
en el dmbito laboral gracias a las nuevas iniciativas que se incluiran en el
[l Plan de Igualdad. Especialmente se reforzara el apartado de medidas
de igualdad en lo que respecta a responsables, plazos de ejecucién y
mecanismos de medicion.

Adif siempre ha trabajado por la eliminacion de barreras y por ello
realiza acciones de sensibilizacion y trato adecuado a la discapacidad
dirigidas tanto a toda la plantilla como a colectivos especificos con el
objetivo de su plena integracion laboral. En 2023 han proseguido las
acciones de sensibilizacion y formacion, especialmente a las personas
trabajadoras en contacto laboral directo con el personal incorporado a
través del cupo de discapacidad.

Cada vez se pretende ser mas inclusivos, incorporando talento di-
verso. Por eso trabajamos con organizaciones que nos ayudan a
integrar en la empresa a personas con discapacidad (Fundacion Eu-
rofirms). La Entidad también promociona los derechos laborales de
las personas con VIH (Trabajando en Positivo) y fomenta la plena
inclusion en un ambiente laboral respetuoso con el colectivo LGTBI
(REDI).

En relacién con la igualdad de oportunidades,
cabe serialar que se ha continuado incorporando
en el cuadro de mando sobre Responsabilidad
Corporativa el nGmero de denuncias por
discriminacién laboral y el porcentaje de mujeres
gue reciben formacién

Ademas, en este ejercicio se ha continuado la adhesién a la Red de
Empresas por una sociedad libre de violencia de género.

Hay que destacar también que se ha celebrado la cuarta edicién
del Programa Lidera, desarrollado por Adif junto a la Real Academia
de Ingenierfa, por cuarto afio consecutivo, enmarcado en el proyecto
Mujer e Ingenierfa. El programa persigue fomentar el liderazgo feme-
nino e incorporar el talento STEM femenino a la gestion basandose
en la mentorizacion de trabajadoras de la Entidad. Asimismo, busca
promocionar y visibilizar el talento femenino.

Asimismo, en 2023 Adif y Adif AV consiguieron los sellos de Empowe-
ring Women’s Talent y Diversity Leading Company que otorga el por-
tal de recursos humanos Equipo y Talento, que acreditan la preocu-
pacion de las entidades por el fortalecimiento del liderazgo femenino,
y por la diversidad y la inclusion. En este marco se han desarrollado
numerosas experiencias de intercambio entre empresas, workshops y
mesas de debate. También ha habido iniciativas de mentoring cruzado
entre personal de Adif y el de otras compafiias. Ademas, Adif ha estado
presente en el Dfa del Talento Femenino (19 de junio) y en el dia de

Con estas acciones se pretende continuar
fomentando la participacion y realizacién de
acciones a favor de la no discriminacién entre
sexos en el empleo, gracias a iniciativas incluidas
en el Il Plan de Igualdad vigente y adaptado a
nueva normativa o tratadas en la Comisién de
Palitica Social e Igualdad
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El PE2030 recoge como
compromisos la igualdad de género y
la diversidad, alineados con los ODS
de Naciones Unidas

la diversidad e inclusién celebrados en el Museo Reina Soffa (18 de
octubre).

Ademas, a través de los diferentes canales de comunicacién interna
(Inicia, correos, boletines podcast o tarjetas de Microsoft Teams), se
han recogido todas las informaciones sobre eventos, cursos u otras
iniciativas relacionadas con la igualdad, tanto en Adif como en el sector
ferroviario nacional e internacional. Permanentemente estd actualiza-
da en la informacion destinada al personal en el apartado de Labora-
lia del Portal Inicia.

i}

GET

GENDER
EQUALITY

ESTABLECER OBJETIVOS
AMBICIOSOS PARA ALCANZAR
LA IGUALDAD DE GENERD

Por otro lado, Adif ha participado por cuarto afio en el Programa
Internacional Target Gender Equality (TGE) del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, con una mejora de 18 puntos porcentuales respec-
to al resultado obtenido en la primera edicién en su herramienta de

% Contenido vinculado al indicador GRI 406-1: Casos de discriminacidn y acciones correctivas emprendidas.

medida de brecha de género WEP y ha consolidado el nivel avanza-
do en igualdad.

Muchas de estas medidas estaban contenidas en el Programa de Inicia-
tivas para el Fomento de la Igualdad con el fin de implementar a corto
plazo actuaciones destinadas a erradicar cualquier indicio de discrimi-
nacion por razén de género en el ambito laboral, siendo promovidas a
través de un espacio web interno creado para sensibilizar e informar
a todas las personas trabajadoras sobre la igualdad de oportunidades,
conciliacién, diversidad, inclusién y corresponsabilidad.

Ademas, se pretende coordinar acciones para evitar posibles situa-
ciones de discriminacion no sélo de género, sino también relacio-
nadas con minorias sociales que puedan correr riesgo de exclusion
laboral por orientacion sexual, discapacidad, enfermedad VIH, per-
sonas trans, etc. La formacién, informacién y sensibilizacién contra
la discriminacion se llevan a cabo a través de la intranet de la em-
presa y del espacio web de Igualdad y Diversidad, que cuenta con
un buzdn de sugerencias sobre este tema.

Por otro lado, Adif continda con su adhesion junto al Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible, a la Alianza STEAM para el fomen-
to de la ciencia y la tecnologia entre nifias y jovenes. El objetivo Ultimo
es reducir la brecha de género en las carreras cientificas y tecnoldégicas,
asi como atraer talento femenino a la Organizacion.

Asimismo, las Entidades han firmado con el Ministerio de Transportes
y Movilidad Sostenible el Manifiesto de Millas por la Igualdad de Opor-
tunidades en el sector de la movilidad, promovido por la Asociacién
Espafiola de Ejecutiv@s y Consejer@s (EJE&CON). También, en 2023
se ha participado activamente en la elaboracién del Manual de Buenas
Practicas asociadas al VIH en el Sector Publico.

7

Al igual que en 2022, durante este ejercicio
no se han detectado ni denunciado casos de
discriminacién ni acoso sexual o por razén
de sexo en la Entidad®®
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Ademas, el el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible y Adif
contindan asociados a la Red Empresarial por la Diversidad e In-
clusién LGTBI (REDI), asociaciéon con la que desarrollan acciones de
sensibilizacion y difusion de estas cuestiones.

De igual manera se han realizado numerosas exposiciones en el
Programa Estacion Abierta de Adif, por el que se ceden de forma
gratuita espacios de la red de estaciones de viajeros de Adif y Adif AV
a asociaciones y fundaciones, muchas de ellas relacionadas con la de-
fensa de la mujer y sus derechos o con la lucha contra la violencia que
se ejerce contra ella y se ha profundizado en la difusién de todas las
medidas de ayuda facilitadas por la empresa a las victimas de violencia
de género.

Asimismo, M? Luisa Dominguez, cuando ostentaba el cargo de presi-
denta de Adif y Adif AV, ha intervenido en 2023 en eventos de pro-

mocién del liderazgo femenino como el STEM Woman Congress (13 de
junio), el Women in EU transport (20 de septiembre) y el Women 4Cyber
Spain (11 de julio).

Women in EU transport fue un encuentro para debatir el papel de la mu-
jer en el sector del transporte en la Unién Europea. La jornada, se centrd
en identificar las necesidades de las mujeres en el sector, tanto desde
el punto de vista de las usuarias como de las profesionales. En el evento
participaron representantes de diversos organismos nacionales e inter-
nacionales para dialogar sobre la busqueda de la igualdad efectiva en el
ambito del transporte y la movilidad en Europa.

Representantes de Adif y de Adif AV han participado en tres encuentros
online anuales durante 2023 organizados por la plataforma Women in
Transport - EU Platform for change. Estos encuentros suponen un inter-
cambio de buenas practicas con la finalidad de reforzar el empleo fe-

" WOMEN IN EU TRANSPORT

U-23

menino vy la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el
sector del transporte.

Del mismo modo, personas trabajadoras de Adif y Adif AV han difun-
dido sus practicas en igualdad a través de diversos foros como el en-
cuentro organizado por REDI por la diversidad LGTBI en las empresas
publicas, la presentacion de igualdad realizada a una delegacion de
Azerbaiyany del Banco Mundial, la participacién activa en un curso de
formacion sobre igualdad e inclusiéon del Ministerio de Transportes
y Movilidad Sostenible o el intercambio de buenas practicas en el IX
encuentro de Empresas Responsables con el VIH.

Respecto al Protocolo de Acoso Laboral, éste se ha acordado entre
la Entidad y la representacién de personal por unanimidad. Desde la Ul-
tima modificacién en 2021, la unidad tramitadora que realiza la indaga-
cion la componen la responsable de RRHH, el Instructor corporativo y
el responsable de PRL. En el procedimiento también interviene la Mesa
de Igualdad para solicitar revision de las decisiones adoptadas al 6rga-
no instructor. Durante 2023 se han abierto 2 casos de acoso laboral en
la Entidad que finalizaron sin acreditarse.
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Seguridad

5.1. Seguridad en la Circulacion
5.2.Seguridad en la Informacion (Ciberseguridad)
5.3.Seguridad y Autoproteccion

5.4.Seguridad en el Entorno Laboral
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S. SEGURIDAD

El Pilar de Seguridad centra sus objetivos en proporcionar una segu-
ridad integral mediante la mejora de procedimientos y aplicacion de
nuevos métodos y tecnologfas.

La Entidad trabaja con los objetivos “Cero accidentes graves de tren”,
“Cero accidentes laborales graves en personal” y “Asegurar actuacio-

nes coordinadas y eficientes ante emergencias”. Dentro de las acciones
recogidas para ello y que se han desarrollado, estan el Plan Anual
de Seguridad en la Circulacién, el Plan de Prevencion de Accidentes
Laborales/Plan de Accidentabilidad Cero y el Plan de Actuacion de
Autoproteccion y Emergencias. Todo ello con la puesta en marcha del
Plan Accidentabilidad Cero, Horizonte 2030.

Los principales indicadores asociados al mismo dentro de la dimen-
sion operativa son los que siguen:

P_ilar Seguridad
Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

Accidentes significativos por causa del administrador (N°/ Mkm-tren)s® 0,094 0,057 0153
Accidentes de tren responsabilidad del administrador (N°/ Mkm-tren) 1 0,256 0131 0186
Delitos con incidencia en la actividad (N°) 623 640 606
Precursores de accidentes por causa del administrador (N°/ Mkm-tren)™©? SOl 4,65 448
Ataques deliberados contra las infraestructuras criticas (N°) ) 3 12

Indice de accidentabilidad laboral (accidentes c.bajas/1000 trabajadores) 1261 1045 10,21
Indice de gravedad de accidentes (jornadas perdidas/1.000 horas trabajadas) 045 033 037
indice de frecuencia de accidentes ((N° de accidentes/horas trabajadas) x 1.000.000) 776 642 6,26

99100797 [ os km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias, los km-tren.de servicio-interno de

Adif para el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.
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5.1. SEGURIDAD EN LA CIRCULACIQN"2

Principales hitos: Contribucion a los ODS:

m Mejora de la Seguridad en la Circulacion, a través de auditoria y formaciones.

00

m Continuacion del desarrollo e implantacion del Sistema de Gestién de Seguridad en la Circulacién (en adelante SGSC).
m El 19 de abril de 2023 fue aprobada y firmada la Politica de Cultura Justa de Adif y Adif AV.

m Continuacion de la emision de documentacion de seguridad para homologar nuevos vehiculos/modificaciones de
vehiculos, como pueden ser las series S106 y S108, con una clara orientacion al cliente.

Principales riesgos y oportunidades:

m Desde el punto de vista de la seguridad operacional, el principal riesgo identificado es la materializacion de un accidente grave.

Nuestros compromisos:

m Esta previsto que durante el afio 2024 hayan cursado el programa formativo de Liderazgo en Seguridad unas 1.500 personas, de todos los ambitos y niveles jerarquicos de Adif y Adif AV.

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

m Implantar las acciones de mejora detectadas en las auditorias a las que se ha visto sometida la Entidad.

EJERCICIO 2023

SEGURIDAD +

ON

NFORME DE GE

192 Contenido vinculado al Plan Estratégico 2030 (en adelante PE2030), Pilar Seguridad, Objetivo 1 (PSEG-OE1).
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Se realiza el control de los riesgos inherentes a la circulacion de los tre-
nes, derivados de la propia actividad de Adif y de las Empresas Opera-
doras, dando a los usuarios la confianza en la red por la que transitan.
Adif tiene encomendada la seguridad en la circulacion de Adif AV.

Adif utiliza el liderazgo, vigilancia y la gestién de riesgos asociados a la
documentacion existente en materia de seguridad y material rodante.
Para ello, se despliega, junto con las areas de actividad, un amplio pa-
nel de acciones de vigilancia, que se emplean como entrada al ciclo de
mejoray permiten anticiparse a la deteccion de desviaciones.

El Real Decreto 929/2020, de 27 de octubre, sobre seguridad opera-
cional e interoperabilidad ferroviarias, derogd Real Decreto 810/2007,
de 22 de junio sobre seguridad en la circulacién de la Red Ferrovia-
ria de Interés General (en adelante RFIG), y ha transpuesto al derecho
nacional la Directiva (UE) 2016/798, de 11 de mayo, sobre seguridad
ferroviaria y la Directiva (UE) 2016/797, de 11 de mayo, sobre la intero-
perabilidad del sistema ferroviario dentro de la UE.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 15 del Real Decreto 929/2020, para
el gjercicio de las funciones de administracion de infraestructuras en la RFIG,
los administradores de infraestructuras deberan disponer de la preceptiva
autorizacion de seguridad emitida por la Agencia Estatal de Seguridad Fe-
rroviaria. Dicha autorizacién de seguridad confirma que el administrador de
infraestructuras ha establecido y aprobado un sistema propio de gestion
de la seguridad segln lo dispuesto en el articulo 13 del citado Real Decreto
929/2020, e incluye los procedimientos y disposiciones establecidos en di-
cho articulo para que se cumplan los requisitos necesarios para el disefio,
mantenimiento y explotacion de la infraestructura ferroviaria en condiciones
de seguridad, incluidos, en su caso, el mantenimiento y explotacion del siste-
ma de control del trafico y de sefializacion. Con fecha 26/11/2020, median-
te Resolucion de la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria, Adif obtiene la
renovacion de la Autorizacion de Seguridad por un periodo de vigencia de
cinco afios, de acuerdo con el articulo 18 del mismo Real Decreto 929/2020.

En este contexto el SGSC de Adif, constituye un elemento crucial sobre
el que pivota la seguridad del sistema, dotandose, entre otros elemen-
tos, de procedimientos para la gestion de la seguridad, distribucion de
responsabilidades, analisis y gestion de riesgos y aspectos relativos al
factor humano, promoviendo la cultura de la seguridad a través de la

confianza y el aprendizaje, contemplando mecanismos de difusion de
la informacion.

La gestién de la seguridad en la circulacién debe ser considerada como una
funcién transversal, una necesidad esencial que sélo se garantiza con el
maximo esfuerzo personal y colectivo en el cumplimiento diario de la activi-
dad profesional de sus trabajadores y con el impulso de todas las acciones
que se dirijan hacia ese Unico objetivo. Con la publicacion y posterior revi-
sion de la Directriz para la Politica y la Gestién de la Seguridad en la
Circulacion Ferroviaria, se refuerza el compromiso interno de la Entidad
con el marco normativo nacional y europeo, mediante el establecimiento
de los criterios y estandares organizativos para la gestion de la seguridad en
la circulacion, tomando como referencia los criterios del Anexo Il del Regla-
mento Delegado (UE) 2018/762 de la Comision, de 8 de marzo de 2018, por
el que se establecen métodos comunes de seguridad sobre los requisitos
del sistema de gestion de la seguridad de conformidad con la Directiva (UE)
2016/798 del Parlamento Europeo y del Consejo, y por el que se derogan
los Reglamentos (UE) n® 1158/2010 y (UE) n° 1169/2010 de la Comision.

GRADO DE

CUMPLIMIENTO,

Tras la renovacion de la autorizacion de seguridad otorgada en no-
viembre de 2020, durante el afio 2023 han continuado desarrollandose
acciones formativas, informativas, de sensibilizacién, supervision y au-
ditorfa para facilitar la implantacién efectiva de los procesos y procedi-
mientos del SGSC.

Para propiciar la implantacion de los criterios establecidos en la
Politica de Seguridad, se aprueba el Plan Anual de Seguridad
en la Circulacién (en adelante PASC) por el Comité General de
Seguridad en la Operacién, donde se establecen los Objetivos de
Seguridad de Adif y Adif AV, asi como los programas y acciones
que facilitan su cumplimiento, y que, por medio de indicadores de
seguimiento, permiten su monitorizacion a lo largo del ejercicio
por los diferentes érganos de organizacién y participacién de la go-
bernanza de sus respectivos SGSC, posibilitando con ello detectar
desviaciones, desarrollar planes de accion vy, en definitiva, garanti-
zar el proceso de mejora continua de los niveles de seguridad en
ambas Entidades.

SEGUIMIENTO
PLAN A_NUAL Organos de
Comité General Seguridad Participacion
de Seguridad Circulacion

en la Operacién

COMISIONES
DE SEGURIDAD
ENLA
CIRCULACION
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Las actuaciones destacadas en el ambito de la Seguridad en la
Circulacién son las que se recogen a continuacion:

Acciones de supervision
de la seguridad

Estas acciones de vigilancia se incluyen en el 2° nivel de gobernanza de la seguridad en la circulacion, con la finalidad de comprobar el cumplimiento y eficacia de
los criterios del SGSC, en particular aquellos incluidos en la normativa reglamentaria de seguridad en la circulacion del trafico ferroviario en la RFIG, administrada
por Adif y Adif AV. En este sentido, en el afilo 2023 se han realizado 984 inspecciones de seguridad.

Respecto a los sondeos de seguridad:
m De los 3 sondeos a nivel de red, para 2 de ellos estarian finalizados las acciones por parte de las Gerencias de Area de Seguridad en la Circulacion (en
adelante GASC), quedando pendiente el informe final. Para el tercero, quedaria pendiente un informe a nivel GASC, y el informe final.
m De los 13 sondeos a nivel territorial: 9 estarian finalizados, quedando 4 pendiente del informe final de la GASC correspondiente.

Acciones de control de la
circulacion de trenes

Para el control de la circulacion de trenes se establecen unas acciones de caracter sistematico, que permitan detectar situaciones de riesgo en el transcurso
de la circulacion de trenes de mercancias \ vigjeros, a fin de comprobar el cumplimento de las normas establecidas en cuanto a la composicion de los trenes
(material remolcado), cargamentos y documentacion del tren.

En 2023, para la RFIG administrada por Adif y Adif AV, se realizaron 25.144 acciones de pesaje de vagones.

El PASC de 2023, para la RFIG administrada por Adif y Adif AV, programd la realizacion de 4.765 reconocimientos proactivos sobre los elementos especificos
(carga, choque, freno, rodaje, traccion, suspension, datos de tren y sefiales de cola de los trenes), realizando finalmente 6.148 acciones.

Acciones de control
operacional

Son acciones programadas dentro de la actividad de control operacional de 1° nivel de Adif y Adif AV, que tienen la finalidad de comprobar el cumplimento
de las normas técnicas de explotacion existentes, asi como el buen estado y mantenimiento de las instalaciones fijas y del material rodantes adscritos o
encomendados para sus labores de mantenimiento y conservacion en la realizacion de maniobras.

Las visitas de seguridad son acciones encaminadas a vigilar, entre otras, el cumplimiento de las normas reglamentarias, el buen estado de la documentacion y
Utiles de servicio, el correcto funcionamiento de las instalaciones y el estado y conservacion del material rodante homologado. En 2023 se han llevado a cabo
3.610 visitas en Red Convencional.

Las escuchas permiten comprobar el cumplimiento de las normas de circulacion en las conversaciones grabadas en los puestos de mando, asi como en
aquellos gabinetes de circulacion y telemandos de energia, con el fin de detectar desviaciones en el cumplimiento de las normas de explotacion y adoptar las
acciones correctivas / preventivas necesarias. En 2023 se han realizado 5.019 escuchas en la Red Convencional.
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Desarrollo e implantacién Adif ha continuado con el desarrollo e implantacion del SGSC, para lo que se han aprobado o actualizado un total de 27 documentos en total (6 nuevos y

del Sistema de Gestion
de Seguridad en la
Circulacion

21 actualizaciones) a lo largo del afio 2023.

Adicionalmente, se han desarrollado los siguientes grupos de trabajo internos, transversales y multidisciplinares:
m Deficiencias de shuntado en circuitos de via.
m Interfaces en puntos de conexion ferroviarios y secciones transfronterizas con otros administradores de infraestructuras.
m Competencias en cambios organizativos derivados por movilidad geografica/funcional incluida la delegacion de competencias en materia de seguridad.
m Tratamiento de los centros de gestion en los sistemas de gestion de la seguridad.
m Gestion de las competencias del personal afectado por el desarrollo del sistema de gestion.

Gobernanza de la
seguridad en la
circulacion

Los 6rganos de gobernanza mantienen reuniones.periddicas para el seguimiento y desarrollo de las tareas de su competencia, segin se detalla a continuacion:

Organos de gobernanza comunes con Adif, con participacion de Adif AV:
m Comité General de Seguridad en la Operacion (4 reuniones).
m Comision Técnica Central (8 reuniones).
m Comision Operativa Sectorial de Mantenimiento y Explotacion (4 reuniones).
m Subcomité de Seguimiento del SGSC de Adif (6 reuniones).

Mejora de la seguridad
en la circulacion

Adicionalmente a las acciones de control operacional y de supervision de la seguridad, se desarrollan un panel de acciones de vigilancia que actian como
entrada al ciclo de mejora continua establecido. Entre las acciones de entrada a este proceso de mejora, se han desarrollado en el afio 2023 las siguientes:
m Auditoria Interna realizada en 2023 correspondiente al ejercicio 2022 del SGSC, donde se han cerrado por parte del auditor 8 no conformidades (NC) y 7
observaciones (OB) identificadas en auditorias anteriores, permaneciendo abiertas 3 NC. Por otra parte, se han identificado 5 nuevas NC relacionadas con el SGSC.
m Se han llevado a cabo 3 auditorias de seguridad relacionadas con procedimientos de aplicacion en circulacion y mantenimiento, con resultados satisfactorios
al haberse evidenciado una correcta aplicacion de estos, ademas de haber sefialado diversas acciones que ayudaran a la mejora de los propios procedimientos.
m Se han realizado 5 auditorias por parte de la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria (AESF) a procesos de Adif, habiéndose identificado diversas
acciones de mejora que se iran implementando a lo largo de 2024.
m Se han celebrado 6 reuniones del Subcomité de Seguimiento del SGSC en las que, con la participacion de todas las areas de Adif y Adif AV, se ha
comprobado el correcto funcionamiento del SGSC y la revision y aprobacion de nuevos documentos.

STION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

Acciones de formacion

NFORME DE G

Entre las actuaciones mas destacadas se encuentran las acciones formativas y las dirigidas al otorgamiento, ampliacién, mantenimiento y renovacion de titulos
habilitantes. En el afio 2023 se han mantenido 584 Certificados de Conduccion del personal de Adif y Adif AV y se han emitido 15.968 habilitaciones de personal
relacionado con actividades de seguridad en la circulacion de Adif, Adif AV y de Empresas Externas, conforme a los requisitos establecidos en la normativa vigente.

Ademas, durante el ejercicio, se han evaluado a 1.610 aspirantes de Empresas Externas de conocimientos tedricos y a 1.416 de conocimientos practicos para
la obtencion de titulos habilitantes.
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Centro de Gestion de Red H24

Adif cuenta con el Centro de Gestion de Red H24, que funcio-
na las 24 horas todos los dias de la semana, lidera y coordina las
areas territoriales de circulacion y es el interlocutor central con las
areas de mantenimiento y construcciéon de Adif y con las empresas
ferroviarias, tanto para compatibilizar las restricciones temporales
de capacidad en la RFIG, que los primeros generan, con las necesi-
dades de uso de estos Ultimos, como para dar una pronta respuesta
a las contingencias que perturben el normal desarrollo del Plan de
Transportes y la ejecucion programada de trabajos y obras en la
infraestructura.

Ademas, acoge representantes de comunicacion y otras areas ope-
rativas de la empresa con el objeto de coordinar acciones y compar-
tir informacion en tiempo real. Para ejercer sus labores de direccion
y control dispone de herramientas informaticas compartidas con
todas las areas de circulacién y resto de intervinientes en el trafico
ferroviario.

Se ha continuado realizando la monitorizacion del cumplimiento de es-
tacionamiento del material ferroviario en las estaciones segin planifi-
cacion acordada. También se ha realizado la asignacion y seguimiento
de la impuntualidad por frecuencia en el ambito de cercanfas Madrid
y Barcelona.

Cultura de seguridad

Durante el afio 2023 las acciones realizadas en el ambito de la Cultura de
Seguridad vienen enmarcadas dentro de las lineas de accion del Proyec-
to SIGMA. Este proyecto tiene como objetivo principal, potenciar y evo-
lucionar la cultura de seguridad de nuestra organizacion para conseguir
una cultura de seguridad “positiva, transparente y justa”, favoreciendo
ademas la integracion de los factores humanos y organizativos en los
procesos de la organizacion y en el Sistema de Gestion de Seguridad.

Las lineas del Proyecto SIGMA donde mas trabajo se ha realizado
durante el afio 2023 son:

B Linea 3: Liderazgo en Seguridad.
m Linea 4: Cultura Justa.

2. PROGRAMA DE
FACTORES HUMANOS
Y ORGANIZATIVOS

3.LIDERAZGO
EN SEGURIDAD

1. DIAGNOSTICO

4.CULTURA

JUSTA DE CULTURA DE

SEGURIDAD

SIGMA

7. APRENDIZAJE
S. SISTEMA ORGANIZATIVO
DE REPORTE Y GESTION DEL

CONOCIMIENTO

6.ANALISIS
DE EVENTOS
Y GESTION
DE RIESGOS

Linea 3: Liderazgo en Seguridad

Esta linea de accion tiene por objetivo convertir a todos las personas
que trabajan en Adif y Adif AV en unos lideres en seguridad efica-
ces. Deben ser los promotores de una cultura de seguridad positiva,
transparente y justa, generando un clima en el que las personas se
sientan con la confianza y la predisposicion para compartir sus ob-
servaciones de seguridad. Tanto la deteccion de las deficiencias y su
eliminacion o reduccién, como la implementacion de mejoras en los
sistemas y las operaciones son factores clave para la excelencia en la
seguridad.

Alineado con los principios de liderazgo en seguridad de la ERA, Adif

ha desarrollado un modelo con 6 comportamientos que todo lider en
seguridad debe poseer.

Modelo de liderazgo en seguridad basado en comportamientos

Generar
confianza y

cCompromiso
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Programa formativo de Liderazgo en Seguridad desarrollado
durante el periodo 2023-24
Los objetivos del programa son:

1. Alinear a todo el personal en torno a dénde estamos en términos
de Cultura de Seguridad y cuél es la evolucion que queremos lograr.

2. Entender las barreras o frenos mentales que de manera incons-
ciente nos pueden limitar en esa evolucion cultural.

3. Conocer y entender los comportamientos criticos que todos los
lideres deben demostrar para lograr una cultura de seguridad po-
sitiva, transparente y justa, y adquirir herramientas para aplicar
esos comportamientos en el dia a dia.

Durante el afio 2023 han iniciado el programa 862 personas, realizan-
dose en total 38 sesiones formativas presenciales (27 en Madrid, 3 en
Barcelona, 2 en Ledn, 2 en Miranda de Ebro, 2 en Valenciay 2 en Sevilla).

Estd previsto que durante el afio 2024 hayan cursado el programa
1.500 personas, de todos los ambitos y niveles jerarquicos de ambas
Entidades.

Fases en las que se estructura el programa formativo:

1. Realizaciéon de un ‘Cuestionario sobre Trampas Mentales'.

2. Sesioén presencial: accion formativa de 7 horas sobre conocimien-
tos tedrico-practicos.

3. Formacion a través de una plataforma virtual desarrollada ad hoc,
durante un periodo de 6 meses de duracién: espacio virtual de
formacion estructurado en 6 'paradas’ (unidades didacticas); se
realizaran actividades de sostenibilidad para facilitar que se tras-
laden los mensajes del programa a la actividad diaria y a los equi-
pos.

Linea 4: Cultura Justa

Estalinea supone un cambio de paradigmaya que el objetivo de la Cultura
Justa es optar por el aprendizaje frente a la sancién en los eventos de
seguridad no deseados (accidentes, incidentes y situaciones no seguras).

Es esencial la creacién de un clima de confianza y transparencia en la
organizacién para que los errores, cometidos involuntariamente, sean

una fuente de aprendizaje y no de sancién. Adif y Adif AV deben prote-
ger a los trabajadores para que se sientan seguros a la hora de hablar
de temas de seguridad y ‘notificar/reportar’ sucesos de seguridad. Este
clima de confianza y proteccién fomentara la participacion de todos
ellos consiguiendo incrementar el aprendizaje en la seguridad de las
operaciones.

El 19 de abril de 2023, fue aprobada y firmada la Politica de Cultura
Justa de Adif y Adif AV. Este documento recoge 10 principios que
permitiran alcanzar una implantacion eficaz de la Cultura Justa (parte
esencial de una cultura de seguridad positiva). La Politica de Cultura
Justa se fundamenta en aprender de los errores, pero también nos dice
que debemos aprender a detectarlos y conocerlos. Los trabajadores
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son clave en este proceso. Adif y Adif AV se comprometen a generar el
clima de confianza y transparencia necesario para que nadie sienta el
temor a comunicar conductas o situaciones que puedan suponer un
riesgo para la seguridad.

Para ayudar a difundir y divulgar la Politica de la Cultura Justa en el seno de
la compafiia, se prepard una campaifa de comunicacién consistente en:

m Disefio, elaboracién y difusion de un video divulgativo sobre la
Cultura Justa.

m Disefio y difusion de una infografia con el decalogo sobre los 10
principios de Cultura Justa en Adif y Adif AV.

m Elaboracion y publicacion de noticias relacionadas.
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Organos de coordinacion y participacion de la gobernanza del
sistema

Dentro de la Gobernanza del SGSC de Adif se contemplan dife-
rentes organos de participacion de la gestion de la Segu-
ridad en la Circulacién, constituidos como mecanismos de

GOBERNANZA DE LA SEGURIDAD

NIVEL DE VIGILANCIA

supervision y control de la seguridad de las actividades ope-
rativas, con el objeto de asegurar la participacion de todo el
personal de la organizacién, directamente o a través de sus
representantes, y de velar por la mejora continua de la Seguridad en
la Circulacion.

NIVEL DE SUPERVISION

Organos de
Coordinacion y
Gestion Interna

La Gobernanza de la Seguridad en la Circulacion se fundamenta en el esta-
blecimiento de los diferentes niveles organizativos internos en la Entidad,
con la misién y vision de asegurar en toda la Organizacion la implantacion
del SGSC, la toma de decisiones consensuadas y su coordinacion entre
los distintos niveles, asf como posibilitar la participacion de las personas.

NIVEL DE CONTROL

Subcomité de Gestion y
Planificacién de Direccion
General

Organos de Participacion

Operativos

Subcomité Operativo

Comité General
PRESIDENCIA 23X

de la Seguridad
en la Operacion

DIRECCIONES
GENERALES
DEPARTAMENTO : Grganos de
DE COORDINACION : o
Y SUPERVISION "O Coordinacion
DEL SGSC : Externa
O Organos de Organos de
Participacion .O Participacion
Central Territorial

0000000 cccccemecescisrsrsomecssnseec e

de Normativa Técnica

Departamentos de
Seguridad Operativa en
la Circulacion
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En este contexto, la participacion del personal representa un elemento
clave para el desarrollo de una Cultura de Seguridad Positiva, coad-
yuvando a ganar confianza y fomentar la cooperacién y el apoyo en la
mejora continua de la Seguridad en la Circulacion.

Los érganos de participacién en la gestion de la
Seguridad en la Circulacién se configuran como un
instrumento importante en relacién con el PASC

para redlizar su seguimiento y andlisis del nivel
Segln el ambito de actuacion y alcance de sus funciones se constitu- de cumplimiento alcanzado de los objetivos de

yen diferentes érganos de participacion:

OFQSHOS d.e/ Comisiones
Participacion Técnicas
en la gestion de Territoriales
Seguridad en Ia —o‘

Circulacion Comisiones

Son dérganos constituidos en los niveles de Operatlvas
supervisién y control de la seguridad de las Sectorlales DG

actividades operativas, con el objeto de asegurar la
participacion de todo el personal de la organizacion,
directamente o a través de sus representantes, y
reforzar la monitorizacion y mejora continua de la
Seguridad en la Circulacion.

Segln el nivel de gobernanza de la Seguridad COmISIOﬂ
en la Circulacion, alcance y ambito de = |
actuacion se construyen los siguientes TECDICB
Organos de Participacion. Ceﬂtra|

seguridad fijados
- Centro - Norte
- Sur - Noroeste
- Este - Red Ancho Métrico

- Noreste

Comisién Operativa Sectorial
Mantenimiento y Explotacion:

m DG Circulacion y Gestiéon de Capacidad
m DG Conservacion y Mantenimiento

Comisién Operativa Negocio y
Operaciones Comerciales:
m DG Negocio y Operaciones Comerciales

Representadas todas las areas de
actividad con funciones de Seguridad
en la Circulacion Adif/Adif AV

SEGURIDAD +
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Durante el gjercicio 2023 se han mantenido 58 reuniones entre los
diferentes érganos de participacion, siendo estas 8 Comisiones Téc-
nicas Centrales, 4 Comisiones Operativas Sectoriales Mantenimiento y
Explotacion, 4 Comisiones Operativas Sectoriales Negocio y Operaciones
Comerciales y 42 Comisiones Técnicas Territoriales en los diferentes
ambitos territoriales establecidos.

Ademas, se han desarrollado las reuniones de los diferentes 6rga-
nos de coordinacién de la gobernanza del SGSC, segln el progra-
ma establecido, asi como se ha participado activamente en diferentes
foros nacionales e internacionales con el fin de compartir su experien-
cia en materia de Seguridad en la Circulacion.

Informacién relativa a accidentes y victimas

Ejercicio

Ejercicio
2022

Ejercicio

2021 2023

N° de accidentes de

: i 3 44 63 57
circulacion producidos
N° de accidentes ocurridos

L 5 6 6

en ancho métrico
Hombres fallecidos 8 14 16
Hombres heridos graves 14 17 14
Mujeres fallecidas 3 5 6
Muijeres heridas graves 4 3 4
Total de victimas Z: 34704 39 42705

(fallecidos y heridos graves) 3

Para propiciar la implantacién de los criterios establecidos en la Politica
de Seguridad, se aprueba el PASC por el Comité General de Seguridad
en la Operacién, donde se establecen los Objetivos de Seguridad de
Adif, asi como los programas y acciones que facilitan su cumplimiento,

103 Accidentes con victimas en el ejercicio, del total de circulaciones producidas sobre la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG) administrada por Adif.
104,105 4 fallecidos de los que se desconoce el sexo y 1 herido grave del que se desconoce el sexo.

y que, por medio de indicadores de seguimiento, permiten su monito-
rizacion a lo largo del ejercicio por los diferentes érganos de organiza-
cion y participacion de la gobernanza de sus respectivos SGSC, posi-
bilitando con ello detectar desviaciones, desarrollar planes de accion.
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5.2.SEGURIDAD EN LA INFORMACION
(CIBERSEGURIDAD)™¢

Principales hitos: Contribucion a los ODS:

m Concluido ciclo 2023 del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion con la identificacion del nivel de riesgo
de las areas analizadas y los proyectos a ejecutar con objeto de minimizar el riesgo. En este ciclo, se han integrado
nuevas areas.

00

m Durante 2023, han seguido en aumento las medidas de proteccion y seguridad de los sistemas de informacion de
Adif y Adif AV frente a intrusiones, agresiones, accesos indebidos a la informacion y/o dafios en los activos de la
organizacion.

m Coordinacion con las areas de negocio, en las actividades para asegurar el cumplimiento de medidas de seguridad
en proveedores de nuevos contratos.

Principales riesgos y oportunidades:

B Riesgos relativos a incidentes de seguridad que puedan afectar a la continuidad de las operaciones de la Entidad y la integridad de sus activos.
B Riesgos relativos a la sequridad de la cadena de suministro.

B Riesgos relativos al desconocimiento de activos de informacion.

. . . . . . P . . . . SEGURIDAD +
m Oportunidad de despliegue de soluciones de seguridad: sondas para deteccion de vulnerabilidades y analisis de trafico, solucion de proteccion contra ataques DDOS y trafico

malicioso en servicios en la nube.
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m Oportunidad de actuaciones para la deteccion de vulnerabilidades criticas que puedan afectar al negocio.

m Oportunidad en el incremento de las actividades de formacién y concienciacién orientadas al usuario.

NFORME DE G

106 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Seguridad, Objetivo 2 (PSEG-OE2).
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B Garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad, tanto de la informacion de ®m Se aumentard la capacidad de monitorizacién de la infraestructura IT/OT de las
la organizacién como de los SiSteﬂjaS,_ComU_ﬂiCaCiOF_‘es.U tecnologi_as que dﬁﬂ soporte 3 diferentes redes de Adif y Adif AV para poder detectar patrones anémalos desde
los diferentes procesos del negocio, siendo imprescindible el trabajo en equipo de todas el Centro de Operaciones de Sequridad, con objeto de detectar posibles incidentes

las areas, sigue siendo el principal objetivo para 2024.

de seguridad, asi como la implantacion de soluciones de seguridad para los accesos

m Los Planes de Accion, obtenidos de la gestion del riesgo anual, tienen como objetivo privilegiados y la deteccion de posibles brechas de seguridad con la ejecucion de

implantar las medidas de seguridad necesarias, que durante 2024 permitiran seguir ejercicios de Red Team.
reforzando la proteccion de las redes.

m En 2023 arranco el proyecto de convergencia IT/OT gestionado por Direccion de
Transformacion Digital y Sistemas (DTDS) que impulsara la ejecucion de los Planes de

m Refuerzo del servicio para seguir trabajando en el cumplimiento del Esquema Nacional
de Seguridad en la organizacion.

Accion en las areas durante 2024. m Durante 2024 se ejecutara el proyecto que permitird implantar un Sistema de Gestion
m Seguir ampliando el alcance del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién, de Seguridad en Proveedores con el fin de mitigar los riesgos asociados a la cadena de
asi como seguir trabajando en el cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad. suministro y que ya ha sido adjudicado.

A través de la Ciberseguridad se consigue aumentar las medidas de
proteccion y seguridad de los sistemas con nuevos mecanismos pro-
pios de esta disciplina. Se busca la Proteccion de los sistemas de infor-
macion de gestion u operacionales de Adif frente a intrusiones, agre-
siones, accesos indebidos a la informacién y/o dafios en los activos de
la organizacion.

La transformacién digital permite

crear procesos mas eficientes y dicha
transformacién sélo puede ser posible si
se tiene en cuenta la Ciberseguridad

La gestion de la Ciberseguridad se realiza desde la Subdirecciéon de
Seguridad de la Informacién en tres areas:

m Area de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC) enfocada en el
cumplimiento normativo, analisis de riesgos, planes de tratamiento
del riesgo, auditorfa.

m Area de Operaciones (Centro de Operaciones de Seguridad
Gestionada, SOC), enfocada en la prevencion y deteccién de
ataques y amenazas, para evitar incidentes de seguridad que
puedan poner en riesgo los sistemas de informacién de Adif y
Adif AV (investigacién, contencién, mitigacion y resoluciéon de
incidentes).

m Area de Coordinacién y Gestién de Proyectos, enfocada en la
coordinacion de las tareas administrativas, asi como de la Gestion
de proyectos transversales.
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En este ambito, se cuenta con la Politica de Seguridad en la Infor-
macioén, donde se recoge una declaracion de principios y de objetivos
para una gestion adecuada de la Seguridad de la Informacion en Adif,
alineada con las directrices estratégicas de la Organizacion y la norma-
tiva legal vigente y que fue firmada en octubre de 2019 y actualizada
y firmada por Presidencia en 2023.

Dicha Politica es aplicable a toda la Entidad y recoge el compromiso
de Adif para apoyar y aplicar las normas y procedimientos en los que
se sustenta, velando por el cumplimiento de la regulacion y el de sus
propios requisitos de negocio.

Segln se define en la Politica, Adif debe tener en cuenta los siguientes
principios basicos a la hora de tomar decisiones en materia de Segu-
ridad de la Informacion:

Seguridad como un proceso integral.
Gestion de la seguridad basada en riesgos.
Prevencion, reaccion y recuperacion.
Lineas de defensa.

Reevaluacion periddica.

Seguridad como funcion diferenciada.

Todo el personal, tanto interno como los colaboradores, estan obliga-
dos a conocer y cumplir las medidas de seguridad establecidas dentro
de su ambito de responsabilidad.

Como novedades durante 2023 se encuentran las siguientes:

B Incremento de capacidades técnicas y operativas:
Incremento del equipo en 5 personas.
Despliegue de soluciones de seguridad: 1 Sonda para la ges-
tion de vulnerabilidades, 1 Sonda para el analisis de trafico,
Solucién para la proteccién contra ataques DDOS y trafico ma-
licioso en servicios en la nube.
Ejercicios para la deteccién de vulnerabilidades criticas que
puedan afectar al negocio.

m Nuevas areas integradas en el Sistema de Gestion de Seguridad

de la Informacion:

Ampliacién a toda la DGGP.
D. de Coordinacion.
D. de Recursos Humanos.
Sub. Prevencién de Riesgos Laborales.

m Ampliacion de DGSPSC.
Sub. de Coordinacion.

Sub. de Desempefio de Red.
Sub. Normativa.

Sub. Calidad y Cliente.

Sub. Seguridad y Autoproteccion.

Modelo de Gobierno y Gestion de la Seguridad

El Modelo de Gobierno y Gestion de la Seguridad de la Informa-
ciéon desarrollado, permite definir e integrar las capas de gobierno,
gestion y operacion de la Seguridad de la Informaciéon en la Organiza-
ciéon, garantizando la identificacion e implementacién de las funciones
y responsabilidades clave para el desarrollo de los procedimientos de
seguridad:

m Comité de Seguridad de la Informaciéon: ¢rgano que se en-
carga principalmente de determinar las medidas y acciones ne-
cesarias, de la aprobacién del Marco Normativo, de definir la es-
trategia y objetivos y hacer el seguimiento del cumplimiento de
la legislacion vigente en Seguridad de la Informacion.

B Responsable de Seguridad de la Informacién: encargado del
analisis y gestion de los riesgos, impulsando y coordinando la
implantacion de las medidas de seguridad y cumplimiento de la
legislacion vigente, de la formacién y concienciacién, la gestion
de la monitorizacién, deteccién y respuesta ante incidentes, de
la vigilancia digital y de la gestion de vulnerabilidades.

m Delegado de Seguridad de la Informacién: sus funciones im-
plican conocer el Cuerpo Normativo y regulaciones aplicables en
el ambito de la Seguridad de la Informaciéon velando por su cum-
plimiento dentro de su ambito, participar en el Comité de Segu-
ridad de la Informacion y mantener una adecuada coordinacion
con el Responsable de Seguridad de la Informacién, impulsar la
implantacion y operacion del Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacion (SGSI) en su ambito y realizar el seguimiento
de los planes de tratamiento del riesgo. En caso de ciberataque,
debe seguir las instrucciones del Responsable de Seguridad de la
Informacion de Adif y Adif AV.

B Responsable de Negocio: se encarga de determinar los ni-
veles y requisitos de seguridad de servicios y/o informacion
bajo su responsabilidad asi como velar por la proteccién de
los mismos, impulsar el cumplimiento de los planes de trata-
miento del riesgo, mantener una adecuada coordinacién con el
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Delegado de Seguridad de la Informacién y los Responsables de
Sistemas de su area de negocio, impulsar la implantacion y opera-
cion del SGSI en su ambito asf como gestionar y proporcionar los
recursos técnicos y humanos necesarios para realizar todas las
funciones de seguridad en su area de negocio.

Responsables de Sistemas: son los responsables de desarro-
llar, operar y mantener el sistema de informacién durante todo su
ciclo de vida, verificando su correcto funcionamiento conforme a
los objetivos del servicio y teniendo en cuenta el marco normativo
de Seguridad de la Informacion.

Control de riesgos de Seguridad de la Informaciéon

El compromiso con la mejora constante y la adopcion proactiva de me-
didas de Seguridad de la Informacion mas eficientes hace necesario
adaptarse a cambios tecnolégicos y de seguridad.

Por este motivo, se ha adaptado la escala de riesgo de Seguridad de la
Informacion de O (despreciable) - 7 (muy critico) a 0 (muy bajo) - 5 (muy
alto), lo que se sustenta en la necesidad de alinearse con la evolucion
constante del panorama tecnoldgico, adecuarse a las nuevas tecnolo-
gias y herramientas GRC, asi como con los enfoques metodoldgicos

del mercado permitiendo disponer de una comparativa de riesgos tec-
nolégicos y de seguridad con otros sectores y organizaciones, ademas
de seguir e implementar las guias y buenas practicas en el ambito de la
Seguridad de la Informacion.

El nivel de Riesgo Objetivo para 2024 < 3,5 asociado al objetivo 8.2 en
lograr niveles mas elevados de productividad mediante la moderniza-
cién tecnoldgica y la innovacion, ya que la reduccion del riesgo en los
sistemas de informacién contribuye no sélo a sistemas mas seguros
sino también mas eficientes.
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5.3.SEGURIDAD Y AUTOPROTECCION™7. 108

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

B Sigue en proceso de ejecucion la actuacion MRR “Digitalizacién y tratamiento de la informacion disponible de las camaras de seguridad en estaciones”.
Se han desarrollado analisis aplicando inteligencia artificial, concretamente en la deteccion de objetos abandonados, el andlisis de comportamientos de las
personas anomalos, el analisis de las trayectorias, el control de aforos, la deteccion de aglomeraciones y el seguimiento de personas de interés, estando
ya todos los modelos en fase de aprendizaje. Se ha estado actuando sobre los sistemas de videovigilancia y redes de comunicaciones en las siguientes
estaciones: Madrid-Atocha, Madrid-Chamartin, Barcelona Sants, Valencia Nord, Valencia Joaquin Sorolla, Sevilla, Malaga y Salamanca.

00

m Implantada la Politica de Seguridad Patrimonial adecuada a las exigencias y requerimientos organizativos y el proceso ADIF-PR-108-001-0071.- Gestion de
la Seguridad Patrimonial, que da respuesta a la responsabilidad de Adif de velar por garantizar la seguridad de las personas, la continuidad de la actividad y la
preservacion de sus activos, frente a las amenazas ocasionadas por actos de interferencia voluntaria y/o ataques deliberados al sistema ferroviario.

m Se ha definido y se esta desarrollando una prueba piloto para la incorporacion del uso de drones como apoyo a los servicios de vigilancia prestados por las
patrullas de vigilantes a lo largo de |a traza ferraviaria, transmitiéndose la sefial de video generada a los Centros de Proteccion y Seguridad.

B Unificacion de las alarmas de ENYSE, CAF, SIEMENS y THALES conforme norma Adif “Sefializacion de enclavamientos electronicos de arquitectura fisica” (NAS819).

m Elaboracién del Manual de usuario de alarmas SIAM y envio a las brigadas de mantenimiento.

® Principales riesgos y oportunidades:

m Delitos con incidencia en la actividad como consecuencia de actos de interferencia voluntaria en el sistema ferroviario (dafios en las instalaciones, sustraccion de conductores eléctricos, sustracciones de material ferro-
viario, colocacion de obstaculos con dolo en las vias), que amenazan la seguridad de las personas, la preservacion de los activos y la continuidad de la explotacion.

B Ataques deliberados contra la infraestructura ferroviaria (actos violentos de colocacion de explosivos, alarmas por amenaza de bomba y por paguetes o equipajes sospechosos, etc.).

SEGURIDAD +

® NUuestros cCompromisos:

m Porcentaje de realizacion de informes de situaciones de emergencia con aplicacion del Plan de Autoproteccion: 100%.

m Reducir del orden de un 3 % el nimero de delitos con incidencia en la actividad como consecuencia de actos de interferencia voluntaria en el sistema ferroviario (dafios en las instalaciones, sustraccion de conductores
eléctricos, sustracciones de material ferroviario, colocacion de obstaculos con dolo en las vias).

B Puesta en servicio de sistemas de alarma de SIEMENS y THALES.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

m Unificacion de las alarmas del tecn6logo pendientes de Alstom segUn la norma NAS819.

197 Contenido vinculado al indicador GRI 416-1: Evaluacidn de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos y servicios.
108 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Seguridad, Objetivo 3 (PSEG-OE3).
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SEGURIDAD

Se entiende por proteccion de las infraestructuras criticas el conjunto
de actividades destinadas a asegurar la funcionalidad, continuidad e
integridad de las infraestructuras criticas con el fin de prevenir, paliar
y neutralizar el dafio causado por un ataque deliberado contra dichas
infraestructuras.

Se trabaja en la mejora en la proteccién de instalaciones a través del
empleo de nuevas tecnologias. Ademas, se apuesta por la seguridad
en infraestructuras e instalaciones de la Compafiia mediante la im-
plementacion de los sistemas y protocolos oportunos en casos de
incidentes o emergencias, en colaboracién con las Entidades publicas
competentes.

Los 22 Planes de Proteccion Especificos'® de infraestructuras de-
signadas como criticas en Adif son los documentos operativos donde
se definen las medidas concretas ya adoptadas y las que se vayan a
adoptar por los operadores criticos para garantizar la seguridad inte-
gral de sus infraestructuras. En estos documentos:

1. Se han identificado los niveles de riesgo al que se enfrenta cada
una de las infraestructuras.

2. Se han elaborado planes de acciéon destinados a la prevencion,
gestion y respuesta frente aquellos riesgos que puedan poner en
peligro las infraestructuras ferroviarias.

3. Se han planificado y coordinado las actuaciones en materia de
seguridad.

4. Se pretende una mejor proteccion de las infraestructuras ferro-
viarias con el objeto de hacerlas mas resilientes.

5. Se han coordinado y homogenizado los planes y procedimientos
ya existentes.

El Plan de Seguridad del Operador de Adif es el
documento estratégico definidor de las politicas
generales del operador critico para garantizar la

seguridad del conjunto de instalaciones

199 Estos documentos se revisan con cardcter bienal.

En cumplimiento de la periodicidad establecida en la legislacion vigen-
te para la revision de los Planes de Proteccion Especificos (en adelante
PPE), por parte de los operadores criticos, se ha realizado la revisién de
16 PPEs de infraestructuras designadas como criticas en los Subsectores
del Transporte Ferroviario y del Transporte Urbano y Metropolitano.

Durante el afio 2023, tras ser revisados por el CNPIC, se ha re-
cibido de la Secretaria de Estado de Seguridad la Resolucién de
Aprobacion de dos de los PPE de las infraestructuras que se tie-
nen designadas como criticas en Adif, por lo que ya el 100% esta
aprobado.

Seguridad e e
Presentacion de denuncias administrativas (N°) 841 513 473
Presentacion de denuncias penales (N°) 918 945 815
Realizacion de inspecciones de seguridad (N°) 1.345 171 1.220
Realizacion de operativas extraordinarias (N°) 82 63 41
Realizacion de intervenciones de auxilio a personas (N°)- 1.050 1477 1730
Realizacion de intervenciones de auxilio a accidentados (N°) 139 174 149
Realizacion de apoyos a entidades externas (Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Cuerpo de Bomberos, 112, etc.) (N°) 1640 1652 1971
Realizacion de apoyos a entidades ferroviarias (Puestos de Mando, Mantenimiento, Estaciones, etc.) (N°) 2792 3409 3761
Realizacion de apoyos a Autoridades (N°) 54 77 78
Deteccion de objetos no permitidos en controles de seguridad de equipajes (N°) ND 497 766
Recuperacion de objetos perdidos ND 999 960
Puntuacion s/45 en la evaluacion de los servicios de vigilancia y seguridad 3894 3585 36,76
Proyectos de proteccién y seguridad en estaciones en los que se ha participado 41 M 145
Proyectos de proteccion y seguridad en estaciones elaborados 0 13 S
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AUTOPROTECCION Y EMERGENCIAS

Por otro lado, se entiende por autoproteccion el sistema de accionesy
medidas, adoptadas por Adif, con sus propios medios y recursos, den-
tro de su ambito de competencias, encaminadas a prevenir y controlar
los riesgos sobre las personas y los bienes, a dar respuesta adecuada a
las posibles situaciones de emergencia y a garantizar la integraciéon de
estas actuaciones en el sistema publico de proteccién civil.

Los Planes de Autoproteccidn son el marco organico y funcional pre-
visto para las actividad, centros, establecimientos, espacios, instalacio-
nes o dependencias, con el objeto de prevenir y controlar los riesgos
sobre las personas y los bienes y dar respuesta adecuada a las posibles
situaciones de emergencias, en la zona bajo responsabilidad de Adif,
garantizando la integracion de estas actuaciones en el sistema publico
de proteccion civil.

Adif posee 164 instalaciones afectadas por la Norma Basica de Auto-
protecciony legislacién autonémica complementaria que deben de po-
seer Plan de Autoproteccion.

Para los 62 Planes de Autoproteccién'® que engloban las 164 ins-
talaciones se realizan:

1. Simulacros con caracter anual que verifican los procedimientos
de actuacion en emergencia.

2. Inspecciones con caracter anual de medios e instalaciones de
proteccion para verificar la funcionalidad de estos.

3. Formacién cada tres afios para formar a los agentes que puedan
verse implicados en una emergencia.

Ademas, se ha establecido un protocolo de coordinacién con
todos los servicios de intervencién en emergencias de todas las Comu-
nidades Auténomas para la gestion de la autoproteccion y las emergencias.

Por otro lado, se ha celebrado la reunion del Comité para la Gestion
de la Autoproteccién y las Emergencias con cada una de las em-
presas ferroviarias de transporte de viajeros que operan actualmente.

Mensualmente se lleva a cabo una evaluacién global de la calidad
de los servicios de vigilancia y seguridad prestados, que tiene

Autoprotecciény Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
Emergencias 2021 2022 2023
Plaqes de autoproteccion 30 57 19
realizados (N°)

Realizacion de simulacros (N°) 74 69 65

Ejecucion de inspecciones
a medios e instalaciones de 116 121 106
proteccion (N°)

Jornadas formativas a personal i o g
; op (con2500 (con2845 (con 3289
interno y externo (N°)

alumnos) alumnos)  alumnos)

110 Estos documentos se revisan con cardcter trienal, siempre que no haya cambios sustanciales con anterioridad.

""" Dato agregado Adif y Adif AV.

en cuenta el grado de cumplimiento de los compromisos asumidos
en la organizacion operativa de servicios ofertada por parte del adju-
dicatario. El procedimiento de evaluacién se describe en el Pliego de
Prescripciones Técnicas para la contratacion de los servicios de vigilan-
ciayseguridadvigente, en él se establecen una serie de items que deben
ser valorados conforme a unas puntuaciones y un peso que cada item
tiene dentro del programa de evaluacién, atendiendo al grado asignado
de importancia.

Durante el ejercicio 2023 se han producido en Adif 12 incidencias cataloga-
das como ataques deliberados contra la infraestructura ferroviaria,
concretamente alarmas por amenaza de bomba y por paquetes o equipa-
jes sospechosos. En todos los casos fue necesaria la activacion de Fuerzas 'y
Cuerpos de Seguridad y, en algunos, se requiri¢ a unidades caninas y Tedax.

Por otro lado, se han producido en Adif 606 incidencias catalogadas
como delitos con incidencia en la actividad, concretamente 116 por da-
flos ocasionados en la infraestructura, 267 incidencias por sustraccion
de conductores eléctricos, 121 sustracciones de material ferroviario y
102 obstaculos colocados con dolo en la via.

Informacién de desempefio en la Sociedad y
Responsabilidad de Producto

Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2021 2022 2023
Evaluacion de la prestacion
de los servicios de vigilancia y 3894 3585 36,76
seguridad (puntos/45)
Ataques deliberados contra las 5 3 12
infraestructuras criticas (N°)
Realizacion de informes de
sﬁuacpnes@e emergencias 100 100 100
con aplicacion del Plan de
Autoproteccion (%)
Delitos con incidencia en la 623 640 606

actividad (N°)
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Compromisos Situaciones de emergencias con aplicacién del Plan de Autoproteccion :
Ejercicio Ejercicio Ejercicio % % i
2022 2023 GERENCIA FECHA TIPO INSTALACION UBICACION DESCRIPCION
Terminal de Terminal de Mercancias de .
N° de delitos con Jery LS CENTRO 26/05/2023 A RS AN SRR e i L Electrocucion de un menor
incidencia en la actividad Tanel de Atocha Ch ”
CENTRO 26/11/2023 Tanel A Roettj:o?etosamar S Descarrilo de varios coches bloqueando el tanel
N° de ataques deliberados Tanel de Atocha Ch ”
contra infraestructuras <12 <16 CENTRO 05/12/2023 Tanel e A RZio?etosmar b Descarrilo de varios coches bloqueando el tinel
criticas
e ; CENTRO 08/12/2023 Tanel AHoE e ae A DS arinie Descarrilo de varios coches bloqueando el tinel
Realizacion de informes Recoletos
de situaciones de ) ; 3 y Spra e,
emergencias con 100 100 NORESTE 09/03/2023 Tanel y via Boca Matar6 del tinel de Sagrera  Descarrilamiento en Boca Mataro (tinel Sagrera)
aplicacion de‘I,PIan de NORESTE 26/06/2023 Estacion y tanel Plaza de Catalufia Aviso de bomba y desalojo de estacion. Falsa alarma
Autoproteccion (%)
o NORESTE 27/06/2023 Estacion y tanel Plaza de Catalufia Objeto sospechoso. Aviso a artificieros. Falsa alarma
Evaluacion de la
prestacion de los servicios 233 235 NORESTE 11/08/2023 Tanel Tanel de El Garraf Averia de tren por falta de traccion
de vigilancia y seguridad o, R A
NOROESTE 03/01/2023 Plena via Taneles Lean-Gijon (PK .59+OOO Tren sin tension ni confort. Viajeros por carretera
entre Busdongo y Pajares)
SUR 16/12/2023 Plena via Tuneles de El Chorro Choque de trenes sin heridos
NORTE 23/05/2023 Tanel Estacion de San Mamés Arrollamiento de persona
V/‘. NORTE 26/06/2023 Termmal/de Bilbao Mercancias. Santurce Fuga de acido en una cisterna
mercancias
SEGURIDAD +
, _ NORTE 10/07/2023 Tanel JesUs del Monte Tren averiado. Viajeros salen por ventana y puerta
: = NORTE 26/07/2023 Estacion Estacion de Irdn Arrollamiento de persona
NORTE 12/09/2023 Tdnel Montabliz Incendio en interior del tdnel Negro
NORTE 20/09/2023 Estacion Pamplona Incendio de traviesas
NORTE 02/10/2023 Termmal/de Bilbao Mercancias. Santurce Fuga MMPP en vagon cisterna
mercancias
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CONTROL Y MANTENIMIENTO DE LOS PASOS A NIVEL

Como parte de sus acciones de proteccion, Adif lleva a cabo un control
de los Pasos a Nivel (en adelante PPNN) existentes en la red ferroviaria.
Asimismo, colabora con otros organismos y entidades titulares de los
caminos o carreteras con el fin de tomar acciones para reducir el riesgo
de accidentes.

La Entidad dispone de distintos procedimientos y normativas que abar-
can desde la fase de obra a la fase de mantenimiento, en el que se
incluyen criterios para minimizar el riesgo. Asimismo, se dispone de
procedimientos para la investigacion y comunicacion de accidentes en
materia de PPNN, cumpliendo con las obligaciones y requerimientos
establecidos por la normativa.

Durante 2023 se han aprobado una serie de procedimientos e
instrucciones relativas al control e inspeccion de los PPNN, so-
bre criterios de mantenimiento, procedimientos para el estable-
cimiento y clausura de estos, y sobre la evaluacion del riesgo,
entre otros.

Asimismo, durante 2023 se han llevado a cabo las siguientes obras de
mejora de los PPNN:

Obras de supresion de PPNN en adjudicacion
B Ejecucion de las obras del Proyecto de construccion de supresion
del paso a nivel de la Linea Gandia a Silla a la altura del término
municipal Cullera (Valencia).
B FEjecucion de las obras del proyecto de construccion de supresion
de los PPNN de la linea RFIG 410 Linares-Baeza-Almeria a la altura
del término municipal de Huélago (Granada).

Obras de supresion de PPNN en ejecucién:

B Fjecucion de las obras del proyecto constructivo de supresion de
los PPNN de la linea Barcelona-Ripoll a la altura del término mu-
nicipal de La Garriga.

B Ejecucion de las obras del proyecto constructivo de supresion del
PPNN de la Linea Ujo-Collanzo a la altura del término Municipal
De Aller (Asturias).

B FEjecucion de las obras del proyecto de construccion supresion del
PPNN en la linea Santander-Llanes Ancho Métrico (RAM). (N° De

Linea RFIG 770) a la altura del término Municipal De Ribadesella
(Asturias).

B FEjecucion de las obras del proyecto constructivo para la supre-
sion del PPNN del punto kilométrico de la linea Madrid-Hendaya
a la altura del término municipal de Miranda de Ebro (Burgos).

B Ejecucion de las obras del Proyecto de construccion de supresion
del PPNN de la Linea Gandia a Silla (N° De Linea 344), término
municipal Cullera (Valencia).

B FEjecucion de las obras del proyecto de construccion de supresion
del PPNN del p.k.433/881 en la linea Santander-Llanes Ancho Mé-
trico, término municipal de Llanes (Asturias).

Obras de supresion de PPNN Finalizadas:
B fFjecucion de las obras de adecuacion y actualizacion del proyecto
constructivo: linea Linares-Almerfa.

Ademas, se instald una proteccién automatica en el PPNN de la linea
Asuncion Universidad-Arangunren a la altura del término municipal de
Merindad de Sotoscueva (Burgos), y se llevd a cabo la renovacion de
accionamientos de PPNN mediante tecnologia Alstom.

En relaciéon con las obras de mejora y supresion de PPNN se

reflejan a continuacion el nimero de actuaciones acometidas en el
ejercicio:

Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2021 2022 2023
N° de PPNN Suprimidos/ 86 7 31
clausurados
N° de PPNN con mejora o 0 0

de la proteccion
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5.4.SEGURIDAD EN ENTORNO LABORAL™

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

B Actualizacion de las Politicas Preventivas. candidatura para que Adif/Adif AV sean reconocidas como

m Constitucion de un servicio de prevencién mancomunado "Empresa Saludable” en base al modelo elaborado por a Red
para Adify Adif AV, habiendo sida acordada dicha constitucion Europea de PST (ENWHP) y la Red Espafiola de Empresas
y las condiciones de desarrollo de éste con la representacion Saludable (RESS).
de los trabajadores.

00

m Aprobacion de un nuevo protocolo PG-PRL-06 sobre

m Revision del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales. “Inclusién laboral de personastrabajadoras con discapacidad

m Constitucién del grupo de trabajo de “Empresa Saludable” reconocida” y de una nueva guia técnica de Prevencion
(Resolucion de Presidencia con fecha 26/09/2023). de Riesgos Laborales GT-PRL-05 denominada “Guia de

m Presentacion al INSST de la “Memoria de buenas practicas inclusion de personas con diversidad funcional’, documentos
empresariales de los programas de PST", presentando los que quedan incorporados al Sistema de Gestion de Seguridad
programas en marcha y previstos en esta materia como y Salud en el Trabajo (SST) de Adif y Adif AV.

® Principales riesgos y oportunidades:

B Los centros de trabajo estan repartidos por la geografia peninsular; también se realizan proyectos internacionales.

B Los riesgos mas relevantes caracteristicos de la actividad de Adif son los de electrocucion y el de arrollamiento. SEGURIDAD +

® NUuestros cCompromisos:

m Continuar el V Plan de Accidentabilidad Cero: Horizonte 2030.

m Planificacién anual de Actividad Preventiva - Programacion anual del Servicio de Prevencion, afio 2023.
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m Reconocimiento como “Empresa Saludable” en base al modelo elaborado por la Red Europea de PST (ENWHP) y la Red Espafiola de Empresas Saludable (RESS).

112 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Seguridad, Objetivo 4 (PSEG-OE4) y Objetivo 5 (PSEG-OE5).
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RESUMEN DE SEGURIDAD Y SALUD EN CIFRAS

20,7/0%

DE EMPLEADOS PARTICIPANTES
EN MEDICINA PREVENTIVA

Adif considera que la prevencién de los riesgos laborales es una exi-
gencia legal, ética y social. A través del Pilar Estratégico Seguridad del
PE2030 se siguen desplegando las iniciativas encaminadas a la mejora
de la seguridad integral (operacional, ambiental, proteccion civil, segu-
ridad y salud laboral y seguridad de la informacion).

Adif trabaja para avanzar en la mejora de las condiciones de trabajo, del
bienestar fisico y mental de las personas trabajadoras, en la reduccién cons-
tante y sostenida de los accidentes de trabajo vy las enfermedades profesio-
nales, y en la integracion de la prevencion de riesgos laborales en todas las
actividades y en todos los niveles jerarquicos. Para ello se sirve de una serie
de indicadores de desempefio que se dividen en 4 grandes bloques y que
le sirven para monitorizar la consecucion de objetivos en torno a:

B Accidentalidad.

B Linea de actuacién Prevencion.

B Linea de actuacion Integracion.

® Linea de actuacién Promocion de la salud.

La iniciativa estratégica que constituye el V Plan de Accidentabilidad
Cero contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de Naciones Unidas a través de sus metas e indicadores asociados.

Este V Plan de Accidentabilidad Cero ha sido acordado por Adify Adif AV
con la representacion especializada de los trabajadores en el seno del
Comité General de Seguridad y Salud y de la Comisién de Seguridad y
Salud Laboral, respectivamente, en cumplimiento con lo establecido en
la Ley 31/1995, de Prevencidn de Riesgos Laborales, Adif cuenta con un
Plan de Prevencién de Riesgos Laborales.

4,56

INDICE DE ABSENTISMO
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PREVENCION
DE RIESGOS
LABORALES

©ec0ccccccoce

&

sscccsce

:
:
:
:
!

.
eeccee

3879

JORNADAS PERDIDAS POR ACCIDENTE LABORAL
O ENFERMEDAD PROFESIONAL

ESTABLECER LA
ESTRUCTURA baooooc0C 50000000
ORGANIZATIVA

esecccscccccce

PARA LOGRAR UNA
DELIMITAR LAS CORRECTA ACCION
RESPONSABILIDADES DE PREVENCION
Y FUNCIONES DE RIESGOS EN LA
ENTIDAD

DEFINIR LOS
PROCEDIMIENTOS,
PROCESOS

Y RECURSOS
NECESARIOS

00

RESUMEN __
EJECUTIVO

NUESTRO __
ADN

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

SEGURIDAD +

NECESIDADES
DELOS —
USUARIOS

MAS __
SOSTENIBLES

ORIENTACIONA ___
RESULTADOS

ANEXOS —

151771111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

v
0
5
=

Ademas, anualmente Adif lleva a cabo la Planificacién de la actividad pre-
ventiva (Programacion del Servicio de Prevencion) con diferentes fines:

OBJETIVOS DE LA
PROGRAMACION

DEL SERVICIO DE
PREVENCION

® 0000000000000 00000000000
.
.

@ecc0000c00000000000000000
.

.

INTEGRACION DE

MEJORA

CONTINUA DE LAS N S
LAS ACTIVIDADES

CONDICIONES Y NIVELES

LABORALES

JERARQUICOS

e s00cceccsccssccsccscccscccdecscccccce

© 000000000000000000000000000000000000000000000000000
. .
.

COMPROMISO DE

LA ORGANIZACION EXTENSION DE

CON EL SISTEMA LOS HABITOS
DE GESTION DE PREVENTIVOS A LOS
TRABAJADORES

PREVENCION

Se pretende avanzar en la mejora de las
condiciones de trabajo, del bienestar fisico

y mental de las personas trabgjadoras, en

la reduccién constante y sostenida de los
accidentes de trabgjo y las enfermedades
profesionales, y en la integracion de la
prevencién de riesgos laborales en todas las
actividades y en todos los niveles jerarquicos

Respecto a la Seguridad en el Entorno Laboral, se continta con la politica
de seguridad maxima para las personas con politicas de prevencion, in-
cluyendo tanto a usuarios como a empleados. Ademas, se tiene un fuerte
compromiso con la seguridad y salud de los trabajadores propios, colabo-
rando con otras empresas para conocer y controlar los riesgos derivados
de la interaccién con contratistas y proveedores, asi como de todo aquel
que desempefie un trabajo puntual o de larga duracién para Adif.

5.41. Prevencion de Riesgos Laborales

Adif, en coherencia con su estrategia de Responsabilidad Corporativa, respe-
tuosa con la seguridad integral del sistema ferroviario y con el medioambien-
te, hace extensivos los principios de su Politica Preventiva al ambito externo
y a las relaciones con sus Grupos de Interés (en adelante GG.II.). La Entidad
debe realizar la preceptiva coordinacion de actividades empresariales con
las empresas contratistas y concurrentes en sus centros de trabajo.

La gestion de la seguridad y salud en obras que realiza a través de la aproba-
cién de los Planes de Seguridad y Salud (PSS) en obras con proyecto y a partir
de informes favorables de los PSS e informes de suficiencia para obras sin
proyecto. Ademas, se realizan actas de adhesion por parte de los subcontra-
tistas al documento preventivo elaborado por la contrata.

Asimismo, los representantes designados por Adif tendran la facultad de su-
pervisar el cumplimiento por parte del contratista, subcontratista y trabajado-
res auténomos, de la normativa de Prevencion de Riesgos Laborales y cual-
quier otra disposicion vigente en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

SEGURIDAD +

Los riesgos laborales maés relevantes de la
actividad de Adif son el de electrocucién y
el de arrollamiento
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En enero de 2023 se han actualizado las Politicas Preventivas intro-
duciendo tres nuevos principios relacionados con:

B Integracion de la perspectiva de género en la gestion preventiva.

® Promocion de la salud con el fin de mejorar la salud y el bienestar
fisico y mental de los trabajadores.

B Integracion de la diversidad generacional y funcional en el Entorno
Laboral.

Por otro lado, como se ha sefialado en la introduccion al punto de Se-
guridad en Entorno Laboral, continla en ejecucién el V Plan de Acci-
dentabilidad Cero: Horizonte 2023. Las medidas concretas en cada
uno de los objetivos o programas de actuacion especificos del V Plan
de Accidentabilidad Cero se van acordando y planificando, en funcion
de las necesidades, prioridades y recursos disponibles, en las sucesi-
vas Planificaciones anuales de la Actividad Preventiva - Programaciones
anuales del Servicio de Prevencion.

En cuanto al Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, en enero de
2023 ha sido objeto de revision debido a:

m Compromiso de revision del Plan cada cuatro afios.

B Ajuste a la nueva modalidad organizativa del servicio de pre-
vencion de riesgos laborales que se constituye como Servicio
de Prevencion Mancomunado (SPM), y todo lo que ello implica:
memoria anual del servicio de prevencién, auditoria reglamen-
taria, etc.

m Adaptacion al PE2030 y su nueva formulacion estratégica: mision,
visién, ambicién y propdsito.

B Actualizacién de los anexos para su adecuacion a la realidad ac-
tual: estructura organizativa de cada Entidad, estructura y compo-
sicion del SPM, V Plan de Accidentabilidad Cero: Horizonte 2030 y
alcance de la certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo seglin la norma I1SO 45001:2018.

B Ajuste a los érganos de participacion establecidos actualmente.

B Actualizacion segun la reciente adhesién a la Declaracion de
Luxemburgo.

B Actualizacion de la Politica Preventiva de ambas Entidades.

m Actualizacién seguin el Cédigo Etico y de Conducta, refiriendo ex-
plicitamente los compromisos con afectacion a la SST.

B Actualizacion para recoger la existencia de los Protocolos de actua-
cion frente al acoso laboral y de actuacion frente al acoso sexual y
por razén de sexo.

m Cambios en la normativa interna de aplicacién, y los actuales (y
futuros) documentos del SG-SST.

m Otros cambios menores y aspectos meramente formales.

Las principales actuaciones en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales durante 2023 son las que siguen'":

®m Formacion en PRL: se han impartido 121.743 horas de formacién.

m Vigilancia de la Salud: a través de examenes de Salud y recono-
cimientos psicofisicos.

B Enelafio 2023 sellevaron a cabo 2.132 examenes de Vigilancia
de la Salud y 3.778 reconocimientos psicofisicos.

B Sehacelebrado 262 reuniones de la Comisién de Seguridad y
Salud Laboral''* de Adif, 6rgano de la empresa de maximo nivel
participativo sobre temas de seguridad, higiene y salud laboral,
del que emanan las directrices en estas materias'’™.

B Se han realizado 532 evaluaciones de riesgos laborales'®.

B Se han realizado 9 evaluaciones de riesgos ergonémicos/
psicosociales.

m Auditorfas:

El Sistema de Gestion de Prevencion de Adif y de Adif AV esté so-
metido a la preceptiva auditoria reglamentaria (Real Decreto
39/1997), que se realiza con la periodicidad que marca la Ley
(cada 4 afos en el caso de Adif y Adif AV).

El Sistema de Gestién de SST de Adif y Adif AV se somete cada afio
a un proceso de auditoria externa (con el ciclo trienal: renova-
cion - Ter seguimiento - 2° seguimiento) de certificacion voluntaria
segln la norma I1SO 45001:2018.

La auditoria interna del Sistema de Gestion de SST (SG-SST)
es un proceso sistematico, independiente y documentado
para obtener -de forma interna- “evidencias de la auditorfa”
y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el
grado en que se cumplen los “criterios de auditoria”. La Au-
ditorfa Interna del Sistema de Gestién de SST se desarrolla
anualmente de acuerdo con los requisitos exigidos por la nor-

113 Contenido vinculado al indicador GRI 403-5: Formacidn de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo y GRI 403-6: Fomento de la salud de los trabajadores.
114 Contenido vinculado al indicador GRI 403-4: Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo.
115 Contenido vinculado al indicador GRI 403-5: Formacidn de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo.

- 116 / i
» Qa le En 2022 se realizaron 692 evaluaciones.

ma 1SO 45001, apartado 9.2.1,
segln el descrito en el proce-
dimiento PSG-SST-03, con el

fin de verificar la adecuada
implantacion del SG-SST,
evaluar su efectividad e
integracion y, en su caso,
detectar las anomalias o
desviaciones existentes
para establecer las co-

rrespondientes accio-
nes correctoras.

Las auditorfas inter-
nas reguladas en
este procedimiento
se configuran como
un mecanismo de
autocontrol centra-
lizado bajo criterios
Unicos del Servicio
de Prevencién, sin
perjuicio de las
funciones espe-
cificas de inspec-
cion atribuidas a
diversas catego-
rias y organismos
de la empresa, asf
como de otros me-
canismos de control
operacional de ries-
g0s gue puedan esta-
blecerse. El resultado de
la auditoria a cada area o
centro de trabajo se concreta en

la identificacion, por parte del equi-
po auditor, de una serie de no confor-
midades, observaciones, oportunidades
de mejora y/o puntos fuertes.
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Los indicadores relativos a la salud y seguridad son:

Numero de accidentes de trabajo por sexo''”

Objetivos establecidos en 2023

2021 2022 2023 (sobre el total)
Con baja 131 110 15
Hombre : ;
Rebidentoe b Sin baja 150 132 144
dipgt 4G Con baja 9 9 12
Mujer 229 accidentes
Sin baja il 14 28
Con baja 140 119 127
Total
Sin baja 161 146 2454
Con baja 24 23 34
Hombre ; )
Koeiosiel Sin baja 17 12 21
bk € Con baja 1 12 17
Mujer 72 accidentes
Sin baja 8 18 16
Con baja 35 35 51
Total
Sin baja 25 25 37
Con baja 5 8 2
Hombre
Sin baja 0 0 0
Recaidas _
o Con baja 0 1 0 No se han establecido objetivos
k| Sin baja 0 0 0 especificos para este indicador
Con baja 5 4 2
Total
Sin baja 0 1 0

117 Contenido vinculado al indicador GRI 403-9: Lesiones por accidente laboral y al indicador GRI 403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes.

SEGURIDAD +
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Los datos relativos a los indicadores de salud y seguridad (indi-
ce de frecuencia - I.F.""¢ indice de gravedad - |.G.""° e indice de
accidentabilidad laboral - |.A.L.?%) obtenidos son los que siguen a
continuacion:

En el gjercicio 2023 se han producido
4 enfermedades profesionales
(en 2022 hubo 4)*#

Otros indicadores

118 [ndlice de frecuencia = (N° de accidentes/horas trabajadas) x 1.000.000.

119 [ndice de gravedad = (N° de jornadas perdidas/n° de horas trabajadas) x 1.000.

120 [ndlice de accidentabilidad laboral = (N° de accidentes x 1.000) /N° trabajadores medios).
h aQdiF 7 Contenido vinculado al indicador GRI 403-10: Dolencias y enfermedades laborales.

5

<

<

5

g Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

<

2

= [fE 1.G. I.F. 1.G. LF. 1.G.

o accidentes accidentes AL accidentes accidentes Sy accidentes accidentes i

2

5 Hombres 851 049 {1398 706 035 {ilsS 6,89 042 11,36

]

= Mujeres 341 019 5130 304 0,20 474 338 018 S22

o

g Total 776 045 12,61 6.42 0,33 10,45 6,26 0,37 10,21

a Objetivos establecidos en 2023 11,58 0,64 19,94

a

<

o

= Mientras que los datos de absentismo son:

m . . .

o Absentismo Jornadas perdidas por accidente laboral o

o enfermedades profesionales

)

S Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio 0 2 AL bl Ji EEly
& Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
= e e0sen i 2021 2022 2023
S Hombres 9444 6639 8701
& N° de horas de absentismo 915012 S3203S 944148

o Mujeres 867 1077 178
o indice de absentismo 517 486 4,56

= Total 10.311 7.716 9.879

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023

‘s $ e
% dg gmpleados par‘uupantes en 2058 1709 2070
medicina preventiva
Complemento de ayuda social:
(€ para gastos médicos por 88.349 163761  430.658
empleado)
Ne° de accidentes mortales de 5 1 0

empleados propios

SEGURIDAD +
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5.4.2. Prevencion de Riesgos Laborales en contratistas

Adif, en coherencia con su declaracién de Responsabilidad Social
Corporativa, es respetuosa con la seguridad integral del sistema ferro-
viario y con el medioambiente, haciendo extensivo los principios de su
Politica Preventiva al &mbito externo y a las relaciones con sus GG.II.

En este sentido, Adif realiza un control de las empresas contratistas
y concurrentes en sus centros de trabajo mediante el cumplimiento
del Procedimiento Operativo de Prevencién: “Coordinacion de
Actividades Empresariales” y la entrega de las “Directrices Generales
aplicables a empresas que realicen actividades en centros de trabajo
de Adif".

La gestion de la seguridad y salud de los trabajadores de las obras de
construccion se realiza a través de los Planes de Seguridad y Salud en
las obras con proyecto y los Documentos de Gestion Preventiva
en las obras sin proyecto. Para ello, existe un procedimiento para
las actuaciones en caso de accidente de trabajadores de contra-
tas y subcontratas de obras de construccion. Ademas, para llevar un
registro in situ que compruebe el nimero y la situacién de todos los con-
tratistas que entran en las obras, todos los contratistas y subcontratistas
se registran en el libro de subcontratacion.

Para asegurar el cumplimiento, los representantes designados por
Adif tienen la facultad de supervisar el cumplimiento por parte del Con-
tratista, Subcontratista y Trabajadores Autonomos, de la normativa de
Prevencion de Riesgos Laborales y cualquiera otra disposicion vigente en
materia de Prevencion de Riesgos Laborales, sin que tal facultad exonere
a dichos Contratistas, Subcontratistas y Trabajadores Autbnomos, de la
responsabilidad que les incumbe sobre la aplicacion de dicha normativa.

El Contratista debe proporcionar al citado personal de Adif, todas las
facilidades necesarias para el desempefio de sus funciones, y asegu-
rard que en su caso la subcontrata proporcione idénticas facilidades.

Por otro lado, aunque la formacién proporcionada a los contratistas
es responsabilidad de la empresa a la que pertenece, Adif lleva a cabo
formacion a sus proveedores y contratistas, especialmente en materia
de seguridad y salud.

122 Dato agregado Adif y Adif AV.

Accidentabilidad en contratistas

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023

N° de accidentes mortales de -

g ‘ 0 1 1
contratistas
N° de a;cidentes de 582 328 440
contratistas
Ne de accidentes graves de 5 3 6

contratistas

Accidentabilidad por tipologia en contratistas

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023

Sobreesfuerzos 68 i) 86
Caidas 64 101 120
Por .VethCU|OS, herramientas y 69 99 162
equipos
Desplomes 7 10 20
Accidentes no traumaticos il 5 2
Otros (quemaduras, agresiones,
deslizamientos de tierra, entre 73 55 50

otros)

En 2023 se han impartido un total de 7290
horas de cursos de Proteccién y Seguridad y
1.590 horas de cursos de Salud y Prevencién a
personal externo, incluyendo contratistas™?
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5.5.SEGURIDAD AMBIENTAL"™3

Sistema de Gestién Ambiental

Teniendo en cuenta los principios establecidos en la Politica Ambiental
de Adif y Adif AV, y enfocado hacia el concepto de mejora continua,
la actividad de Adif cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental
con el fin de prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos am-
bientales derivados de su actividad que, ademas del objetivo de dar
cumplimiento legal ambiental, también considera la preservaciéon del
entorno y la biodiversidad. A través de este Sistema, se implementan
los procesos de acuerdo con lo planificado y se realiza un seguimiento
y medicién de los procesos, los objetivos vy los criterios operativos. A
partir de los resultados obtenidos, se toman acciones para lograr me-
joras continuas.

El alcance del Sistema de Gestion determina los aspectos ambientales
derivados de las actividades, productos y servicios de la organizacién,
asf como los impactos ambientales asociados desde una perspectiva
del ciclo de vida. En este sentido se identifican y evallan todos los
aspectos ambientales que puedan generarse en condiciones norma-
les y anormales de funcionamiento, asi como aquellos que pudieran
producirse como consecuencia de sucesos imprevistos de afeccion
ambiental.

El Sistema de Gestién Ambiental de Adif se fundamenta en la Norma
ISO 14001:2015 y ha obtenido la certificacién de AENOR. Conforme
a dicha Norma, se encuentra el procedimiento documentado para la
“Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales”. Este procedi-
miento establece la metodologfa a seguir para identificar los aspectos
ambientalesy evaluar los impactos ambientales asociados, asf como su
valoracion, que afectan a los procesos comprendidos en el Sistema de
Gestion de Adif y Adif AV.

El control de las actuaciones de mejora ambiental en el seno del Sis-
tema de Gestién de Adif se lleva a cabo mediante la realizacién de au-
ditorias, tanto internas como externas, de certificacién y seguimiento,
realizadas con una periodicidad anual.

Durante 2023, se han realizado las siguientes tareas que avalan el Sis-
tema de Gestion Ambiental:

123 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Seguridad, Objtivo 6 (PSEG-OE6).

Elaboracion de los Diagndésticos Ambientales correspondientes a
las Estaciones de Elche y Palencia.

Tareas asociadas a garantizar el cumplimiento legal mediante la
identificacién y evaluaciéon de requisitos legales.

Elaboracién y/o revision de documentacion relativa a los procesos
de Elaboracién de Diagndsticos Ambientales, Gestion de Suelos
Contaminados, Gestion de Residuos y de Identificacion y Evalua-
cion de Aspectos Ambientales.

Elaboracion del “Catalogo de posibles Clausulas Ambientales a in-
cluir en los distintos contratos de Adif y Adif AV”.

En el agpartado 71 Gestién ambiental se puede encontrar mas informa-
cion sobre este punto, ampliando el detalle sobre uso sostenible de
recursos, contaminacion acustica, contaminacion luminica y contami-
nacién del suelo.

Politica de Gestion Integral de Riesgos (GIR)

La Politica GIR establece los pilares basicos sobre los que se asien-
ta el modelo de gestion de riesgos. Estos elementos vertebradores,
por su propia naturaleza, han de mantener una linea de continuidad
y estabilidad coherentes con la evolucién del modelo y la realidad

SEGURIDAD +
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del entorno. Siguiendo la sistematica documentada, se identifican y
evallan los aspectos ambientales en situaciones de emergencia pre-
visible (aspectos potenciales). Estos son aquellos aspectos que po-
drfan surgir como resultado de eventos no anticipados que afecten al
medioambiente.

Unida a la creciente relevancia de la gestion medioambiental en el
desarrollo de la actividad empresarial, Adif respalda el Sistema de
Gestién Ambiental con un modelo de Gestiéon Integral de Ries-
gos, con la correspondiente monitorizacién y control perioddico
desde la perspectiva de la gestion del riesgo y destinando recursos
humanos y econémicos, lo que permite minimizar cualquier impac-
to negativo.

Adicionalmente, con el propdsito de optimizar la gestion de la ge-
neracion de aspectos potenciales derivados de posibles situaciones
de emergencia ambiental durante el desarrollo de las actividades
de Adif y Adif AV, se han establecido procedimientos documenta-
dos referentes a la “Actuacion ante emergencias que afectan al
medioambiente” y la “Actuacién Frente a Incidencias Ambien-
tales Menores”. A través de estos procedimientos, se proporcionan
a la organizacion directrices uniformes de actuacion y analisis con
el objetivo de prevenir o mitigar los posibles impactos ambientales
adversos. Esto asegura una respuesta apropiada y eficaz ante tales
situaciones.

Estos procedimientos documentados facilitan a la Entidad las herra-
mientas necesarias para abordar emergencias ambientales y gestionar
incidencias de menor magnitud de manera coherente, contribuyendo
asf a la prevencion y reduccion de los posibles impactos ambientales
negativos.

Durante 2023 se identificé una
sancién muy grave impuesta por la
Junta de Andalucia cuyo importe
asciende a 3.607,20€™*

Programa de seguros

Por su parte, dentro del Programa de Seguros, la Entidad cuenta
con un seguro de responsabilidad civil general de explotacién
de Adif y Adif AV y responsabilidad civil complementaria, que
incluye una cobertura adicional y especifica referente a la respon-
sabilidad civil medioambiental. Esta garantia complementaria cu-
bre la responsabilidad medioambiental derivada de la Ley 26/2007

(desarrollada parcialmente por el Real Decreto 2090/2008, de 22 de
diciembre) abarcando los gastos de reparacion primaria, complemen-
taria y compensatoria.

Plan Estratégico 2030

El PE2030 de Adif y Adif AV, especificamente dentro del Pilar de Sos-
tenibilidad y el Objetivo Estratégico 3 (OE.3), se orienta hacia la
recuperacion de la naturaleza y biodiversidad. Este objetivo se enmar-
ca en el compromiso con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
destacando la contribucién al ODS 15, centrado en la vida de ecosis-
temas terrestres. La meta especifica es la 15.3, que busca combatir
la desertificacion, rehabilitar tierras y suelos degradados, incluyendo
aquellas afectadas por la desertificacion, sequias e inundaciones, con
la aspiracion de lograr un mundo con un efecto neutral en la degrada-
cion del suelo.

Alineados con el PE2030, se han desarrollado el procedimiento
“Gestién de Suelos Contaminados”y |a instruccién técnica deno-
minada “Elaboracién y presentacion de Informes Preliminares
de Situacion/Informes de Situacion (IPS/IS)"”. Estos documentos
regulan las funciones y responsabilidades de Adif en el cumplimiento
de la normativa de suelos contaminados. En especial, la Ley 7/2022,
de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados, la cual se centra en
fomentar una economia circular. El objetivo principal es garanti-
zar la proteccion del suelo y de las aguas subterraneas y superficiales.

124 L os criterios para calificar una sancién como leve, grave o muy grave, estdn recogidos en el acuerdo de inicio del expediente sancionador, o en la resolucién del mismo. Se califica en base a la norma infringida.
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6. NECESIDADES DE LOS USUARIOS

El Pilar Servicio sitla a la sociedad en el foco de la actividad de la
Entidad a través de la conectividad, movilidad y bienestar social.

® Principales hitos:

m Optimizacion del negocio de aparcamientos mediante el lanzamiento
del concurso para su gestion en 55 estaciones de viajeros con un total
de mas de 22.000 plazas.

m Cumplimiento del calendario establecido para la entrega de inven-
tario de cruces entre andenes y las actuaciones previstas en 2023
asociadas al MRR.

m Continuacion del Programa de mejora de andenes.

B Incremento de los Servicios de Adif Acerca hasta alcanzar las 145
estaciones en 2023.

® Principales riesgos y oportunidades:

Oportunidades:
B Impulso y promocion de la multimodalidad del transporte de mercancias.
B Colaboracion con otros organismos y administraciones pablicas.
B Incremento de la cuota modal de transporte de mercancias.
m Dar continuidad de la colaboracion publico-privada para promover la multimodalidad del transporte de
mercancias.

de la Publicidad.

mercancias.

Riesgos operativos:
B Afeccion de las obras previstas en las estaciones sobre las zonas comerciales.

® Nuestros cCompromisos:

m Continuar con la implantacién del Nuevo Modelo de Explotacién Comercial.
m Licitacion e implementacion del Nuevo Modelo Inteligente de Relaciones con Clientes (Plataforma CRM).
m Definicion del Plan Rector de Atocha: transformacion de la estacion para convertirla en un “centro de
vida" e impulsar los ingresos comerciales.
m Lanzamiento de nuevos negocios: Proyecto Nuevos Formatos, creacion de un ecosistema de espacios
de coworking y sala de Personalidades y revitalizacion de acuerdos con ayuntamientos para la comer-
cializacién de espacios en estaciones de pequefio tamafio (Estaciones lanzadera).

v
0
5
m

® Contribucion a los ODS:

B Implantacion con éxito de la Iniciativa de Optimizacién del Negocio
B Disposicion de una red de nodos logisticos en la Red prioritaria de

B Elaboracion del documento de gobernanza del Grupo Técnico de Calidad
en Terminales Intermodales y Estratégicas.

B Creacion de la Sociedad Mercantil Estatal Train Port Barcelona S.A.,
S.M.E (50% participacion Adif y 50% Puerto de Barcelona).

B Pérdida de calidad del servicio y falta de adaptacion de las terminales de mercancias.

m Pérdida de oportunidad para impulsar la logistica ferroviaria de mercancias y aumentar el trafico de
Unidades de Transporte Intermodal (en adelante UTIs) en las instalaciones de servicio de mercancias,
conllevando asi una pérdida de la calidad del servicio.

B Inadecuada y obsoleta oferta y gestion de los servicios de transporte de mercancias por falta de efi-
ciencia y capacidad para el desarrollo 6ptimo de la actividad.

Riesgos financieros:
m Pérdida de financiacion asociada a los fondos NextGen (MRR) por incumplimiento de las acciones emprendidas.

m Entrega de inventario de cruces entre andenes.

m Cumplimiento de los hitos establecidos para las actuaciones propuestas en el MRR.

m Impulsar y promover la multimodalidad del transporte con otros organismos para generar el crecimiento
logistico en materia de movilidad.

W Impulsar un sistema de transporte ferroviario de mercancias eficiente poniendo en valor los activos que
gestiona.
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Los principales indicadores vinculados a este pilar dentro de la di-

mension operativa son:

Pilar Sevicio

Ejercicio Ejercicio
2021 2022

Ejercicio
2023

Liberalizacion sector vigjeros 475 6,86
(Cuota de km x tren de los

servicios de LD/ AV de las

nuevas EEFF respecto del

operador Gnico)™

22,90

Fiabilidad de las Instalaciones 6.801 7843
(N°)

7716

Disponibilidad de las 219 214
Instalaciones (Minutos)

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

219

Inversion ejecutada en obras 108,73 122,75
(Inversion ejecutada sobre
presupuesto interno) (%)

16792

Integracion urbana (M€ 440851 469918
de inversion ejecutada
acumulada) (IVA no incl.)™®

EJERCICIO 2023 ///

487542

STION ///

Actividad comercial en 1744 18,84
estaciones (M€ ingresos
comerciales)™’

18,39

NFORME DE G

125 Dato agregado Adif y Adlif AV.

6.1. EXPECTATIVAS DE CALIDAD™®

Prioridades en la orientacion al viajero

@ il

o- -0
( 5@ §658
Servicio Seguridad
@) T
Accesibilidad Satisfaccion

Adif dispone de reclamaciones relativas a violaciones de la privacidad
del cliente, pérdida de datos del cliente y relacionadas con los usuarios
del sistema ferroviario, operadores ferroviarios, clientes, empresas y
gobiernos de otros paises. En cualquier caso, se dispone de distintos
canales de comunicacién y transparencia (oficinas de atencion, te-
léfonos, correos, pagina web, reuniones con representantes de ciuda-
danos, redes sociales...).

Ademas, las reclamaciones, quejas y sugerencias derivadas de po-
sibles incumplimientos de requisitos legales o de otro tipo, incidencias
o desviaciones, facilitan a Adif la comunicaciéon con los clientes para
conocer sus expectativas y detectar areas de mejora en la gestion de
las estaciones. Estas pueden ser interpuestas en las Oficinas de Aten-
cion al Viajero de las propias estaciones o bien se pueden recibir, en
algunos casos, por correo electronico.

126 Dato agregado Adif y Adif AV, considerando las aportaciones de Adif, Adif AV y el resto de las entidades o administraciones participantes en las Operaciones de Integracion derivadas de los Convenios suscritos.

127 Dato agregado Adif y Adif AV.

h Q diF 126 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 2 (PSEV-OE2).
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Adif tiene muy en cuenta la percepcién que tienen los clientes, por lo
que lleva a cabo un estudio para determinar la calidad percibida:

Encuestas de calidad percibida

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Calidad percibida en estaciones 783 761 NA'™0
(puntos/10)™°
Calidad percibida en transporte 750 NA™ 6,10

de mercancias (puntos/10)

Por otro lado, la Entidad dispone de un Servicio de Reclamaciones y
Sugerencias que facilita la comunicacion con los clientes para conocer
Sus expectativas y detectar areas de mejora en la gestion y su correcto
tratamiento. Para la gestién de todos los expedientes se utiliza una apli-
cacion informdtica denominada RECLAMA. Las respuestas facilitadas a
los usuarios se realizan mediante escrito a su direccion postal o a través
de correo electrénico. Adicionalmente, en las propias estaciones los ciuda-
danos disponen de libros de reclamaciones donde pueden expresar sus
quejas en las Oficinas de Atencion al Viajero o bien, se pueden recibir en
algunos casos por correo electrénico. Adif también esta en contacto con
los clientes a través de su presencia en redes sociales (Facebook, X e Insta-
gram)y pone a su disposicion un formulario de contacto en su pagina web.

En 2023, también se han gestionado las reclamaciones, quejas y suge-
rencias del Servicio Adif Acerca.

Los datos obtenidos para las reclamaciones recibidas se recogen a
continuacion:

Reclamaciones recibidas en estaciones de viajeros’?

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
N° de reclamaciones 1.866 3653 3.965

129 Dato agregado Adif y Adif AV.

Reclamaciones recibidas por tematica'

Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2021 2022 2023
Atencion al Cliente 2 50 97
Externalizado
Servicio Asistencia 338 829 1181
Adif Acerca
Informacion externalizada 0 0 15
Seguridad 464 593 459
Servicios comerciales 33 57 57
Equipamiento 280 619 414
Instalaciones y accesos 476 1.015 1138
Atencion al cliente 52 126 193
Venta en estaciones 4 9 0
Informacion en estaciones 217 355 411
Informacion y reserva 0 0 0
internacional
Informacion, reserva y venta 0 0 0

telefénica nacional

Ademas, también se lleva un registro de los datos obtenidos en cuanto
a las sugerencias, habiendo obtenido los siguientes datos:

Sugerencias recibidas en estaciones de viajeros'*

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
N° de sugerencias 65 154 206

130 Durante 2023 no se realizé la encuesta de calidad debido al cambio de la empresa adjudicataria.
131 [a encuesta en mercancias se trasladd al afio 2023, por estimar que el trdfico de mercancias no ha recuperado su senda habitual debido a la crisis derivada de la pandemia y la situacion de costes asociados a guerra de Ucrania, siendo ambos factores deter-
minantes en el resultado que se obtendria de la misma y por lo tanto no siendo homologables a la serie historica.

132,133,134,135 Datos integrados Adif y Adif AV.

Sugerencias recibidas por tematica'*

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023

Sugerencias de informacion 0 0 0
y reserva internacional
Servicio Asistencia i 19 0
Adif Acerca
Sugerencias sobre servicios 0 15 23
comerciales
Sugerencias sobre seguridad 3 5 4
Sugerencias sobre 6 12 18
informacion en estaciones
Sugerencias sobre atencion 2 8 )
al cliente
Sugerencias sobre 21 45 78
equipamiento
Sugerencias sobre 22 49 74
instalaciones y accesos
Sugerencias sobre venta en 0 0 0
estaciones
Sugerencias sobre 0 0 0
informacién externalizada
Sugerencias sobre venta 0 0 0
externalizada
Sugerencias sobre atencion 0 1 0

al cliente externalizada

Prestacion de servicios externos auxiliares y complementarios
de mantenimiento en estaciones y de viajeros

Durante el afio de reporte se ha continuado la tendencia de centrali-
zacién de contratos de mantenimiento de instalaciones y contratos de
limpieza, agrupando contratos en ambitos territoriales por subdirec-
cion o por jefaturas de estaciones, lo que ha posibilitado la reduccion
del nimero de contratos.

00

NECESIDADES
DELOS +
USUARIOS

163 /71111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

»
0
Q
=

En la misma linea, se han gestionado los servicios de mantenimien-
to relacionados con sistemas de informacion al viajero, de manera
que queda cubierto el mantenimiento de todos los aspectos, tanto
hardware como software, de los sistemas de informacion al viajero. En
este sentido se tienen los siguientes contratos:

m Mantenimiento integral de los equipamientos hardware
asociados a los sistemas y medios de informacion al viajero
en estaciones. Durante el Ultimo trimestre de 2023 se ha proce-
dido a la licitacion y adjudicacion de un contrato Unico en 6 lotes
de gestién centralizada, que alcanza a 435 estaciones de Adif y
Adif AV, con el objeto de mejorar la funcionalidad de los equipos y
fiabilidad del sistema. Incluye actividades reposiciéon de equipos y
de coordinacién con los distintos mantenedores del software. La
ejecucion del contrato comenzara en febrero de 2024.

m Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del
software de explotacion ELCANO MULTI en estaciones de
viajeros. Se ha iniciado la ejecucién de un contrato para el siste-
ma de informacion al viajero en 85 estaciones (divisiones 24 y 30).

P raniy
ISO
R
150 9001:2015

Ver alcance en aenor.com
https://www.genor.com

m Servicio de mantenimiento del sistema de informacién al
viajero mediante el software ELCANO en estaciones de via-
jeros. La Entidad esta elaborando un pliego para el mantenimiento
del software en 350 estaciones de la Entidad (divisiones 24y 30).

En cuanto a contratos de mantenimiento en vigor no se han producido
incidencias resefiables, destacando en positivo dos contratos significa-
tivos por su alcance:

m Prestacion de Servicios Integrales de Mantenimiento en es-
taciones de viajeros, contrato Unico en 6 lotes, uno por cada
subdireccion de estaciones, que se inicié en el cuarto trimestre
de 2021 y da cobertura a necesidades de mantenimiento en to-
das las estaciones de viajeros. Este contrato que finalizaba inicial-
mente en 2024 se ha procedido a prorrogar por un periodo de
12 meses.

® Mantenimiento integral de escaleras y rampas mecanicas
instaladas en estaciones de viajeros, contrato Unico en 6 lo-
tes, que alcanza a 345 equipos ubicados en 35 estaciones princi-
pales. Permite asegurar la movilidad de los clientes en su transito
en las estaciones e incluye actuaciones correctivas. Este contrato
que finalizaba inicialmente en 2024 se ha procedido a prorrogar
por un periodo de 12 meses.

Relacionado con los servicios de mantenimiento, se tienen estableci-
dos un indicador de fiabilidad de instalaciones con alcance a 377 es-
taciones de gestion directa (no incluye estaciones de cercanfas o red
de ancho métrico), cuyo valor en 2023 es de 82,62%, y un indicador
de disponibilidad de equipos esenciales con alcance a 12 estaciones
principales, con un valor del indice en 2023 de 97,75% (dato provisional
pendiente de cierre).

En estaciones titularidad de Adif:

m Mantenimiento incluido en SIV EQUIPAMIENTOS HARDWARE con
alcance a 389 estaciones.

® Mantenimiento incluido en SIV ELCANO MULTI con alcance a
50 estaciones.

® Mantenimiento incluido en SIV ELCANO con alcance a 338 esta-
ciones.

B Mantenimiento de escaleras mecanicas con alcance a 8 estacio-

nes.
m Prestaciéon de Servicios Integrales de Mantenimiento con alcance
a 1.450 estaciones.

Certificados EFQM de Calidad y Sellos de Excelencia 500+ y
Normas ISO

La Entidad revalidé durante el ejercicio 2023 el Certificado EFQM 500
por su gestion excelente, innovadora y sostenible basado en el mode-
lo de Excelencia EFQM (Fundacién Europea para la Gestion de la Cali-
dad) con una vigencia hasta el afio 2025 y un alcance del 100% de su
actividad. Respecto a las Certificaciones y Sellos de excelencia que la
Entidad posee, Adif cuenta con las correspondientes auditorias de ca-
racter legal como la Reglamentaria de Prevencién de Riesgos Laborales
(Real Decreto 39/1997) v las siguientes certificaciones:

m NORMA: ISO 9001
m Lagestion de la construccion, mantenimiento y explotacion de
la Red Ferroviaria de Interés General (en adelante RFIG).
m La gestion de la construccion, mantenimiento y explotacion
de infraestructuras ferroviarias de alta velocidad que forman
parte de la RFIG.
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m Centros de actividad: todo Adif.
m NORMA: ISO 14007

m Control y vigilancia del cumplimiento de las condiciones am-
bientales establecidas en las Declaraciones de Impacto Am-
biental (en adelante DIA's), en los Planes de Vigilancia Ambien-
tal y requisitos aplicables en las actividades de construccion
de infraestructura e instalaciones ferroviarias.

m Ladirecciony coordinacion de la redaccion de estudios y pro-
yectos de la infraestructura e instalaciones ferroviarias.

m NORMA: ISO 27001

m Los Sistemas de Informacién que dan soporte al Servicio de
Explotacion de la Direccién de Sistemas y Tecnologfas de la
Informacion de Adif de acuerdo con la declaracién de aplica-
bilidad vigente.

m NORMA: UNE 166002

m Investigacion, desarrollo e innovacion en tecnologia ferroviaria.
m NORMA: ISO 45001

m Seguridad y salud en el trabajo.
m NORMA: ISO 170001-2

m El transito de personas con discapacidad y/o movilidad redu-
cida desde/hasta el punto de encuentro en las estaciones fe-
rroviarias de Adif y Adif AV de origen y destino, que considera
el acceso, recorrido y acomodacion en el embarque/desem-
barque a la plaza asignada, que realicen el viaje en trenes de
Operadores Ferroviarios entre las estaciones que recogen en
el anexo del certificado.

m NORMA: ISO 37001

m Gestion de la construccion, mantenimiento y explotacion de
la RFIG.

m Gestion de la construccion, mantenimiento y explotacion de
infraestructuras ferroviarias de alta velocidad que forman par-
te de la RFIG.

m NORMA ISO 17025

m Laboratorio Central de Adif a los ensayos de Balasto; Equipo

Comprobador de Balizas (ECB) y Tramo de catenaria.

Cabe destacar que no sélo la norma I1SO 9007 establece como requisito
el control de los procesos, productos y servicios externalizados. Todas
las normas de sistemas de gestion y disposiciones reglamentarias que
incorporan una estructura de alto nivel plantean este requisito.

6.2.SERVICIO PRESTADQ™*®

Proyecto Ecomilla en estaciones’

El Proyecto Ecomilla tiene como objetivo hacer facil y sostenible el reco-
rrido puerta a puerta del viajero (desde el origen a la estacion y desde
la estaciéon hasta el punto de destino) utilizando un medio de transpor-
te energéticamente eficiente y de O emisiones.

Para ello, se busca que la estacion sea un espacio amable, que mejo-
re el objetivo estratégico de la experiencia del cliente y que permita
la intermodalidad entre los distintos modos de transporte para poder
elegir la mejor alternativa en la toma de decisiones de los viajeros,
reduciendo su incertidumbre y accediendo con ello a la denominada
movilidad bajo demanda. Se esta disefiando un area donde se inte-
graran los diferentes vehiculos de movilidad sostenible (O emisiones,
compartidos), puntos de recarga eléctrica, aparcamientos seguros de
bicicletas, paqueterfa de Ultima milla, etc.

Los objetivos son:

m Econdmicos: disminuir el uso de vehiculos contaminantes y del
vehiculo propio. La contaminacién es un factor de ineficiencia
econémica, demandante de mas recursos. La movilidad eficiente
y sostenible libera recursos para otros fines mas necesarios.

m Sociales: gestionar la demanda y aumentar el bienestar en el via-
jero y la ciudadania, asi como promover cambios en conductas
individuales para lograr un nuevo balance colectivo entre la forma
de desplazarse y la calidad de vida.

m Ambientales: disminuir la contaminacién atmosférica, acustica,
recuperar espacios publicos en la ciudad y combatir el cambio
climatico.

El Proyecto Ecomilla permitira la creacion de un modelo de movilidad
sostenible, modular y flexible, adaptado a las diferentes tipologias de
estacion, dependiendo de la demanda de movilidad de cada estacion
en la que se implante el modelo. Para ello, impulsa las infraestructuras
de recarga del coche eléctrico a través de la instalacion de puntos de
recarga en los aparcamientos de las estaciones de viajeros. En 2023 se
llevd a cabo el proceso de licitacion de la contratacion de los trabajos
de suministro e instalacion, legalizacion y operacién y mantenimiento

de 1.079 puntos de recarga de vehiculos eléctricos en 80 estacio-
nes de Adif y Adif AV.

kwerPey ol e |
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136 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1), Objetivo 3 (PSEV-OE3), Objetivo 4 (PSEV-OE4), Objetivo 6 (PSEV-OE6), Objetivo 7 (PSEV-OE7) y Objetivo 8 (PSEV-OES).

137 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1).
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Los hitos mas importantes alcanzados en 2023 son:

B Lla creacion de una red nacional de aparcamientos seguros de
bicicletas en estaciones de viajeros (desarrollado en el siguiente
punto) para promover la intermodalidad y la integraciéon ferroca-
rril-bicicleta con un despliegue inicial en 2023 en las estaciones
de: Alicante, Barcelona Sants, Castellén, Orihuela M. Hernandez
Valencia J. Sorollay Valencia Nord.

B Enla nueva licitacion para la gestion de los aparcamientos de 55
estaciones de viajeros de Adif y Adif AV:

1. Se han implementado los criterios definidos en el Proyecto
Ecomilla.

2. Se establece una partida de inversiones a realizar por el adju-
dicatario, destinadas a materializar el concepto Ecomilla.

Proyecto Ecomilla: aparcamientos seguros bicicletas

Otra de las iniciativas enmarcadas en el Proyecto Ecomilla, cuyo objetivo
es la creacién de una red nacional de aparcamientos seguros en esta-
ciones con un unico modelo de gestién para promover la intermodali-
dady la integracion ferrocarril - bicicleta.

En enero 2023, se adjudicé el contrato con 10 afios de vigencia a una
UTE compuesta por FCC Medio Ambiente, Don Cicleto y Benito Urban
por un importe fijo de 109.284 € (62.448 € Adify 46.836 € Adif AV) mas
21% de renta variable.

Las principales caracteristicas de este contrato son:

B Se crea una red nacional con un Unico modelo de gestién, exten-
diendo la experiencia del proyecto piloto a 42 estaciones de Adif
y Adif AV.

B | Os espacios se ubicaran cercanos a los accesos de la estacion.

B Serdn espacios seguros y versatiles, con una potencial oferta de
servicios complementarios.

m Las estructuras o médulos seran desmontables e integrables, permiti-
ran candar las bicicletas, ser eficaces frente a robos, vandalismo y uso
intensivo, y protegeran las bicicletas de las condiciones climatoldgicas
adversas. Ademas, dispondran de apertura y cierre electromecanicos
y control de acceso inteligente mediante aplicacion, que permita que
Unicamente los usuarios registrados puedan acceder al aparcamiento.

136 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3).

Las actuaciones podran ser cofinanciadas con fondos procedentes del
Mecanismo para la Recuperacion y la Resiliencia (MRR — NEXT GENERA-
TION EU), en el marco del Instrumento de recuperaciéon temporal NEXT
GENERATION, acordado por el Consejo Europeo en julio de 2020, y arti-
culados en Espafia a través del Plan de Recuperacién, Transformacion
y Resiliencia (PRTR), aprobado mediante la Resolucién de 29 de abril de
2021, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo del Consejo
de Ministros de 27 de abril de 2021. La licitacion se realizara durante
el afio 2023.

Estaciones. Digitalizacion de los procesos y procedimientos
de la Direcciéon de Explotacion Comercial. Implantacion de
herramientas CRM y de gestion contractual’

Durante 2023 se lanzé la licitacion “Nuevo Modelo Inteligente de Re-
laciones con Clientes (Plataforma CRM)"” en conjuncion con la Direc-
cion de Transformacion Digital y Sistemas a través del Sistema Dinamico

de Adquisicion del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible. En
la actualidad, el proceso de licitacion se ha paralizado debido a:

m Falta de integracion de la herramienta CRM con plataformas re-
cientemente adquiridas por la Direccion de Transformacion Digi-
tal y Sistemas.

m Riesgo de que la soluciéon no cubriera todas las necesidades, es-
pecialmente las relacionadas con médulos de SAP, debido a que
en el proceso de licitacion no se especificd con suficiente nivel de
detalle la integracion con las herramientas de la Entidad.

m Necesidad de incorporacion de nuevas funcionalidades que supo-
nian un cambio de alcance importante, en especial para determi-
nados casos de uso del modulo B2C.

B Se establecia una volumetria relativa a la provisién de licencias
que, si bien en el momento de la redaccion del documento de in-
vitacion se estimaba oportuna y adecuada, durante la licitacion, y

RESUMEN __
EJECUTIVO

NUESTRO __
ADN

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

SEGURIDAD —

NECESIDADES
DELOS 4
USUARIOS

MAS __
SOSTENIBLES

ORIENTACIONA ___
RESULTADOS

ANEX0S —

166 /7111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

v
0
5
=

a ralz de nuevas necesidades que surgen del negocio, se compro-
bé que requeririan un dimensionamiento mucho mayor en base
a las necesidades establecidas vy, por tanto, se estima necesario
separar la adquisicion de licencias en otro Contrato.

Se prevé su relanzamiento durante 2024 mediante dos licitaciones:
una primera parte en la que se licitaran las licencias y una segunda lici-
taciéon en la que se incorporaran los servicios de implantacién, puesta
en marcha y mantenimiento.

Centro Neuronal de Estaciones (en adelante CNE) y actuaciones
en estaciones para telegestion

Durante 2023 se ha continuado con la redaccion del proyecto y eje-
cucion de las actuaciones en materia de equipamientos y sistemas de
explotacion del CNE y con las actuaciones en las estaciones para tele-
gestion. Desde el CNE se dara servicio de operacion y mantenimiento a
todas las estaciones de viajeros de Adif y Adif AV (637) y se disefia
con capacidad de futuro para posibilitar la prestacién de servicios en
las estaciones de cercanias.

En 2023 han comenzado los trabajos en las estaciones efectuando las
visitas para la realizacion de los proyectos de ejecucion en las mismas,
ejecutando el proceso de inventario y replanteo. Se han elaborado los
proyectos de las Estaciones de Siglienza y Arcos de Jaldn, que han sido
elegidas para la realizacién como “proyectos tipo” para el resto de las
estaciones, definiendo las soluciones y equipos.

También se ha redactado el proyecto para la dotacién de un Entorno
de Integracién Inicial para que se puedan realizar ensayos de comu-
nicaciones e integracion parcial en el CNE de subsistemas locales en
estaciones de viajeros que permitan avanzar en la ejecucion de los tra-
bajos, efectuando las pruebas de implementacion y de compatibilidad
de sistemas y dispositivos.

Estos medios constituiran un entorno de preproduccién donde realizar
las pruebas pertinentes de nuevos sistemas de operacion de estacio-
nes o versiones de sistemas existentes antes de su pase a produccién
con total garantia, y en el que se probaran tanto las aplicaciones como
los sistemas de operacion de estaciones.

139 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 6 (PSEV-OEB).

m Alcance: 454 estaciones.
B Presupuesto de actuaciones en
25.533.045,46 €.

estaciones de Adif:

Liberalizacién del transporte de viajeros (ambito estaciones
viajeros-explotacion comercial)’®

Durante 2023, en linea con los trabajos realizados en el periodo ante-
rior, se ha constituido un grupo de trabajo multidisciplinar con el ob-
jeto de abordar la segunda fase de la liberalizacion. Adicionalmente,
a través de la pagina web de Adif y Adif AV se facilitd un cuestionario
para recabar informacion de las empresas ferroviarias con el fin de
hacerlas participes en todo el proceso y que su opinién contribuyera
al disefio de la segunda oferta de capacidad del transporte ferroviario
para viajeros.

A 31 de diciembre de 2023, se encuentran en vigor 3 acuerdos marco:
RENFE Viajeros, Intermodalidad de Levante (Iryo) y OUIGO, siendo los
corredores compartidos por varios operadores:

m Corredor de Barcelonay Levante: Renfe, Iryo y Ouigo.
m Corredor Sur: Renfe e Iryo.

En el Horario de Servicio 2022-2023 las empresas de transporte de
viajeros han seguido incrementado sus circulaciones incorporando
nuevos destinos a su oferta comercial.

Asi, durante el afio 2023 Iryo comenzé a operar en el eje Madrid-Sevi-
lla-Malaga (31 de marzo de 2023) y a Madrid-Alicante (2 de junio de 2023);
Ouigo amplié sus servicios a la ruta Madrid-Alicante (27 de abril de 2023);

Espafia se ha convertido en el primer
pais europeo con tres companias
ferroviarias prestando servicios de
alta velocidad. En 2023 se amplia la
oferta del Corredor del Levante con las
rutas Madrid- Alicante, asi como los
trayectos con el Corredor Sur

Acuerdos realizados en 2023

Renfe

Adenda 1. cambio de cabeceras en servicios del eje
Madrid-Levante.

Adenda 2: flexibilizacion de los porcentajes de
cumplimiento de |las circulaciones comprometidas
mediante el Acuerdo Marco.

Adenda 3: cambio de cabeceras para su ampliacion
al horario de servicio 2023-2024, condicionada a
la aprobacion de los dos anteriores acuerdos y la
modificacion en el articulo 97.6.1° de la Ley 38/2015, de
29 de septiembre, del Sector Ferroviario.

Ouigo

El 3 de febrero se firmé la adenda en la que se flexibilizaron
los porcentajes de cumplimiento de las circulaciones
comprometidas mediante el Acuerdo Marco y, ademas,
se madifica el plazo de duracién del Acuerdo Marco que
queda ampliado al 10 de mayo de 2031 al demorarse el
inicio de su plazo de vigencia.
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por lo que respecta a los trenes Avlo comenzaron a operar en 2023 en los
trayectos Madrid-Alicante (27 de marzo de 2023), Madrid-Sevilla-Malaga (1
de junio de 2023) y Madrid-Murcia (10 de diciembre de 2023).

Segun los ultimos datos trimestrales de actividad publicados por la
CNMC en diciembre de 2023, durante el tercer trimestre de 2023 se
produjo un crecimiento interanual en el nimero de viajeros. En con-
creto, el mayor crecimiento se produjo en la linea Madrid-Valencia
(+96,2%), seguido de Madrid-Alicante (+66,1%) y de los corredores a
Andalucia (+en torno al 30%).

A raiz de la liberalizacién del transporte de viajeros por ferrocarril hace
ahora casi dos afios, se esta produciendo un trasvase natural de viajeros,
desde otros modos de transporte hacia el tren; gracias a la entrada de
nuevos operadores en la red de alta velocidad, lo que evidencia el trabajo
que se esta produciendo de cara a la optimizacion de capacidad. El pro-
ceso de liberalizacion define la consolidacion del ferrocarril como la mejor
respuesta a los retos y las oportunidades de una movilidad sostenible,
multimodal, cohesionadora de territorios, segura y también inteligente.

Las cifras de la liberalizacién son muy positivas, con un 256% de incre-
mento de viajeros en la relacion PAP Madrid-Barcelona y mas de un
188% en otros corredores clave. De hecho, tras la pandemia, en tra-
yectos como Madrid-Valencia, tanto el avion como el ferrocarril se han
recuperado tras las restricciones de movilidad, aunque el ferrocarril de
una forma mas notable. Estamos en un reparto de la cuota modal en
todos los corredores en competencia en torno al 88% para el ferroca-
rrily 12% para el aéreo.

Gestiondelas estaciones de viajeros. Actuaciones deinversion
para mejora de las estaciones (accesibilidad, seguridad,
funcionalidad y explotacion, redes telecomunicaciones fija y
wifi)40

En cuanto a la mejora de las estaciones desde el punto de vista de la
edificacion, durante el afio 2023 la actividad principal ha sido la redac-
cién de proyectos y ejecucion de obras para mejorar la funcionalidad
y la explotacion de las mismas, mejorando las instalaciones y su ade-
cuacion a la normativa dando continuidad a los trabajos relacionados
con la liberalizacién, asi como los de optimizacion del mantenimiento
de las estaciones.

140 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 3 (PSEV-OE3).
141 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEV-OES).

Entre las acciones realizadas destacan las obras en las siguientes es-
taciones:

En este contexto destacan actuaciones para la adecuacion de cru-
ces de via entre andenes para viajeros segun recomendacion técnica
7/2018 de la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria, la ejecucion de
las obras de la rehabilitacion integral de la estacion de Cartagena, la
nueva estacion de Albal, inicio de las obras del aparcamiento de Cadiz
o elinicio de las obras de restauracion de las cubiertas y naves laterales
de la estacion de Valencia Nord.

También se esta trabajando en Servicio de actualizacion de sistemas de
informacion al viajero en estaciones ante cambios derivados del apa-
gado del sistema MALLAS y puesta en servicio del sistema PLANIF de
planificacion de trenes de Adif. Se esta finalizando el proyecto y la obra
para la construccion de una nueva sala de espera y aseos publicos en
la estacion de Pola Lena.

A B
Impulsar el negocio retail

Impulsar otros negocios

Implantacion del Nuevo Modelo de Explotacion Comercial en
estaciones de viajeros™

El propdsito de Adif con este nuevo modelo es maximizar los ingre-
sos comerciales de las estaciones y convertirlas en “Centros de Vida”
y “Puntos de Encuentro”, con una funcion social y de sostenibilidad y
ajustando el modelo comercial a los cambios que generara la liberali-
zacion del transporte de viajeros.

Los cuatro objetivos estratégicos definidos para el nuevo plan fueron:

I. Impulsar el negocio retail.

Il. Impulsar otros negocios.

Il. Reforzar la marca y conectar con los clientes.
IV. Reforzar modelo, capacidades y herramientas.

Se establecio un plan de transformacion para las estaciones de Adif
y doce iniciativas para conseguirlo:

c ]

Reforzar la marca y Reforzar modelo,

conectar con los clientes capacidades y
herramientas

A1 B1
Definicion del mix comercial Optimizacion del negocio de
en el resto de estaciones publicidad

A2 B.2

Implantacion del Plan Optimizacion del negocio de
Rector de Atocha y aparcamientos

extension a est. Insignia

A3 B.3
Dialogo competitivo para Lanzamiento de nuevos
retail y alquiler de coches negocios

1 BN

Salas de personalidadesy  Refuerzo de la organizacion

espacio para coworking y vision estratégica de
personal

2 D.2

Lanzamiento del programa  Modelo de gestion y control
de fidelizacion de ingresos comerciales

G:3 D.3

Reposicionamiento de las Implantacion de

marcas propiedad de Adif herramientas CRM y de
gestion contractual
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Durante 2023 se finalizd el disefio del Plan de Transformacion y se
avanzo a la fase de Implementacion. En concreto se ha avanzado en la
Optimizacion del Negocio de Aparcamientos en 55 estaciones de
viajeros de Adif y Adif AV, habilitando mas de 22.000 plazas.

Consolidacion del Modelo de Gestion Publicitaria en las estaciones
de viajeros'#

En abril de 2022, se dio inicio al nuevo contrato de explotacion y comer-
cializacion publicitaria y promocional con la empresa Global Media que
presento la oferta con mejor relaciéon precio-calidad. Durante 2023 se
finalizo la implantacion de la optimizacion del Negocio de Publicidad en
234 estaciones:

B 31 estaciones de Adif AV.
B 26 estaciones Multioperador.
m 177 estaciones de cercanfas.

142.143 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEV-OES).

La actividad realizada consiste en un extenso Plan de digitalizacién,
con la sustitucion progresiva de mupis en papel por un formato digital.
Asimismo, se instalaron 19 pantallas digitales de gran formato y sopor-
tes de publicidad digital. Ademas, se han llevado a cabo soportes de
marquetin, acciones de publicidad de marca (branding), acciones de
publicidad promocional en stands y otras que puedan plantearse en
el futuro.

Este nuevo modelo explotacion esta gestionado por la empresa Global
Media que abonara el 70% de las ventas netas si el importe es superior
a la renta minima garantizada (3 millones de euros para el afio 1 con
un incremento del 2% anual). El plazo de vigencia del contrato es de
10 afos y podra ser prorrogado por 5 afios mas como maximo.

Consolidacién del Modelo de Gestion Comercial de locales
destinados a la actividad alquiler de coches (Rent a car) en
estaciones de viajeros'#

El rent a car es un negocio esencial para Adif ya que es la cuarta mayor
fuente de ingresos comerciales para Adif y Adif AV y es la actividad co-
mercial mas productiva (€/m?2). En la actualidad se mantienen los 8 ope-
radores seleccionados durante 2022, en los que se invirtié un importe
global de 39.844.820,61 € (esto es 2.000.360,38 € Adify 37.844.460,23 €

La Entidad busca consolidar el modelo
de arrendamiento de locales y espacios
destinados a la actividad de alquiler

de vehiculos sin conductor, con cesién
de uso de espacios para plazas de
aparcamiento

Adif AV). En dichos contratos se incorporaron 71 estaciones de Adif y
Adif AV, 151 locales y 2.343 plazas de aparcamiento, por lo que el cre-
cimiento con respecto a la licitacion de 2015 serfa de 10 estaciones, 36
locales y 692 plazas.

El plazo de vigencia del contrato, iniciado en 2022, es de 5 afios.
Se ha incluido la flexibilidad para la rescisién de los contratos en
aquellos casos en que la afeccion por obras en la estacion impacte
en la prestacion de servicios de los operadores, asi como un marco
contractual que favorezca la maxima agilidad en la relacién con los
mismos.

Operador Loca.les Logales Total locales Renta Fija pfertada Renta Fij_a Ofertada Total Renta Fija
Adif Adif AV Adif Adif AV Ofertada

Atesa 14 25 28] 104943114 € 11.592.800,85 € 1264223199 €
Avis il 14 ls) 8326985 € 6.088.65566 € 617192551 €
Europcar 7 13 20 339.67310 € 7124.490,34 € 746416344 €
Hertz 6 15 286.51363 € 3.620.01362 € 3.906.527,25 €
Ok Mobility - 2 2 - 1.394.361,00 € 1.394.361,00 €
Renting Solution 1 3 3278545 € 5 3278545 €
Sixt 1 8 9 20868721 € 8.013.730,68 € 8.222.41789 €
Viagjes Reina - = 10.408,08 € 10.408,08 €
Total 30 72 102 2.000.360,38 € 37.844.460,23 € 39.844.820,61€
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Accesibilidad universal en estaciones de viajeros'

Durante 2023 se han finalizado obras importantes de accesibilidad en
estaciones como Recoletos y Amurrio, pendientes de la recepcion; se
han iniciado las obras en Gallur, Valdepefias, Navalperal de Pinares y
Villena, asi como en Alcala de Henares y se ha seguido trabajando en la
ejecucion de las obras de Ordizia, entre otras.

Por ultimo, también se ha seguido trabajando en la redaccion de pro-
yectos constructivos necesarios para la ejecucion de las obras co-
rrespondientes, habiendo aprobado los proyectos como el de Loiola,
Redondela, Cantillana, Linares-Baeza, Bobadilla, Miranda de Ebro vy
Monforte de Lemos, entre otros.

Asimismo, se ha avanzado en el proyecto de mejora de la accesibilidad

en 7 apeaderos de la provincia de Gironay en el proyecto de Campo de
Criptana, y se ha iniciado la redaccion del proyecto de Tui.

Accesibilidad en estaciones de viajeros

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023

% de viajeros que acceden 85,94 86,88 86,93
a estaciones con itinerarios

accesibles gestionadas por Adif/

Adif AV™S

Inversion en actuaciones 5,80 5,88 11,09
relacionadas con la accesibilidad

en estaciones (M€) IVA

incluido™®

Servicio Adif Acerca en estaciones de viajeros™’

El servicio de asistencia a personas con discapacidad o movilidad
reducida comenzd a prestarse en estaciones de viajeros de Adif en
el aflo 2007, inicialmente por parte de Adif y RENFE-Operadora. Pos-
teriormente, su prestacion pasd a ser realizada exclusivamente por
RENFE-Operadora por un acuerdo suscrito entre ambas entidades con
fecha 19 de diciembre de 2011, bajo la marca RENFE ATENDO. A finales

de 2020 Adif asumio el servicio en el marco del proceso de liberalizacion
del transporte ferroviario de viajeros y del Reglamento (CE) 1371/2007,
de 23 de octubre, de Derechos y obligaciones de los viajeros de ferro-
carril. El servicio se presta, desde el 7 de mayo de 2021, bajo la marca

Esta marca se ha creado en base a criterios de accesibilidad y, en su
configuracion, ha participado el Comité Espafiol de Representantes de
Personas con Discapacidad (CERMI). En 2023 se ha incrementado el
numero de estaciones de Adif y Adif AV donde se presta el servicio
hasta alcanzar un total de 145 estaciones:

m 70 estaciones con modalidad permanente (presencia de Asisten-
tes Adif Acerca en todo el horario de servicio de la estacion).

B 75 estaciones con una modalidad de servicio de asistencia pun-
tual: presencia de Asistentes Unicamente en las franjas horarias
en que se haya solicitado asistencia con antelacién minima de 12h
previas a la salida del tren.

Concretamente, durante 2023 se ha implantado el servicio en las
siguientes estaciones:

B Mayo: Antequera AV en modalidad permanente y Callosa de Segu-
ra-Cox en modalidad puntual.

B Junio: Sanabria AV y A Gudifia-Porta de Galicia, ambas con moda-
lidad de servicio puntual.

m Diciembre: Arévalo en modalidad puntual.

Durante 2023 se ha duplicado la inversién
realizada en actuaciones relacionadas con

la accesibilidad de las estaciones, mediante
la ejecucién de obras para la ampliacién de
andenes que permitan la construccién de
pasos inferiores o superiores con ascensores
0 rampas que suponen en muchaos casos
afecciones a la via que hay que resolver sin
interrumpir el normal servicio de la estacién

144 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7) y Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEV-OES).

145146 Dato integrado Adif y Adlif AV.

147 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7) y Pilar Servicio, Objetivo 8 (PSEV-OES).
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En 2023 el servicio Adif Acerca presté
750.499 asistencias a vigjeros con
discapacidad o movilidad reducida de todas
las empresas ferroviarias que operan en la red
(RENFE, OUIGO, IRYO, INOUI), lo que supone un
incremento del 17,29% frente a 2022

Por estaciones, las de Madrid Puerta de Atocha y Madrid Chamartin-
Clara Campoamor son donde mas asistencias se prestaron en 2023,
con 119.039 y 82.937 asistencias, respectivamente, seguidas de Bar-
celona Sants (con 74.246 asistencias) y Sevilla Santa Justa (con 35.868
asistencias).

Adif Acerca, que se enmarca en el compromiso de accesibilidad del
PE2030 de Adif y Adif AV, recibié en 2022 el certificado de AENOR
que la acredita en el cumplimiento de los requisitos exigidos por la
norma UNE 170001-2/2007 de Accesibilidad Universal.

En 2023 se han realizado las siguientes auditorias de sistema en una
seleccién aleatoria de estaciones con Servicio Adif Acerca (tanto con
modalidad permanente como con modalidad puntual):

® Auditorfa interna por parte de TUV en un total de 8 estaciones.
B Auditorfa de seguimiento por parte de auditores AENOR en un
total de 16 estaciones.

Actualmente se encuentra en fase de ejecucion el contrato adjudicado
por parte de Adif, que incluye el desarrollo de una nueva aplicacién de
gestion de asistencias que sustituira a las herramientas que se utilizan
en la actualidad y que ofrecera nuevas funcionalidades para mejorar la
gestion de las asistencias, asi como la elaboracion de informes y cua-
dros de mando.

El servicio dispone de un centro encargado de la supervision, coordi-
nacion y seguimiento, la Oficina Central de Asistencia (en adelante
OCA) que, desde 1 de noviembre de 2021, es prestado por la union
temporal de empresas (UTE) formada por la Fundacion COCEMFE v la

14¢ Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7).

Fundacién BEQUAL. La OCA se ubica en la estacién de Madrid Atocha
Cercanias con horario de atencién diario de 6:00h a 24:00h. Desde la
OCA se asegura la 6ptima organizacion del servicio, la coordinacion con
las distintas empresas ferroviarias, asf como la eficaz resolucién de even-
tuales incidencias.

Plan de Actuaciones de mejora en Cruces entre Andenes’®
En 2023 se ha continuado con la ejecucion del programa de actuacio-
nes de mejora iniciado en 2019 que presenta tres vias de actuacién:

m Implantacion de medidas de proteccién en los cruces de uso
de viajeros, que incluye la instalacion de sefiales de precaucion
en andény de sefiales de silbar para los trenes, instalacion de se-
fales de prohibicién de cruzar las vias a lo largo de los andenes y
el balizamiento e iluminacién de andén a la altura del cruce.

m Implantacion de medidas de proteccion en los casos de cru-
ces de uso de servicio que incluye la instalacion de una valla di-
suasoria con cierre y la sefializacién de prohibicién excepto para
uso exclusivo de personal ferroviario o de emergencias.

B Levante de cruces en aquellos casos que no se consideran nece-
sarios para la explotacion de la estacion o actividad ferroviaria. En
estos casos se procede a la instalacion de sefiales de prohibicion y
al levantamiento de los elementos o material que cruza la infraes-
tructura de via, asimismo se efectla en ciertos cruces la instalacion
de valla disuasoria al final de andén o el recrecido de andenes. Tras
la ejecucion de dichas actuaciones se efectla su baja del inventario.

En 2023 se ha remitido a la Agencia Estatal de Seguridad Ferroviaria (en
adelante AESF) y al Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible Ia
actualizacién del Plan de Actuaciones en Cruces entre Andenes que se
elabord y entregd en octubre 2022, en cumplimiento del Real Decreto
929/2020 de seguridad operacional e interoperabilidad ferroviarias. En
este plan se incluye la propuesta para la adecuacion de los equipamien-
tos de proteccion de todos los cruces entre andenes activos, que alcanza
a los tipos de proteccién clase 1y clase 2'*, y para la disminucién de
cruces mediante su supresion por construccion de pasos a distinto nivel
de vias. Para su desarrollo se han considerado los casos de actuaciones
previstas de renovacion o acondicionamiento de infraestructura de via u
otros condicionantes como son la mejora de la accesibilidad en determi-
nadas estaciones o la disminucion del nivel de riesgo.

En la actualizacién del Plan se ha incluido el seguimiento de la imple-
mentacion de las actuaciones previstas hasta 2030, con un objetivo
final de cruces activos de un 57% sobre el total de cruces. Los equipa-
mientos de proteccidn clase 1 se prevén finalizar en 2026, los equipa-
mientos de proteccion clase 2 se efectuara su implantacion segun el
desarrollo de la medida. Los primeros prototipos fueron instalados en
la estacion de San Yago y se realizaron pruebas entre abril y septiem-
bre 2023; posteriormente se ha instalado un prototipo en la estacion
de Villacafas estando previsto en 2024 el inicio de las pruebas.

En 2023 también se ha elaborado una actualizacion del inventario de
cruces entre andenes, de Adif y de Adif AV, que ha sido entregado a la
AESF y al Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible en cumpli-

149 Tipo de proteccidn Clase 1: de proteccién pasiva mediante sefializacidn o de proteccién activa de aviso usuario de la llegada del tren Tipo de proteccién Clase 2: que incluye sefializacién luminosa y acustica accionada por el tren al aproximarse al cruce.
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miento del Real Decreto 929/2020 de seguridad operacional e intero-
perabilidad ferroviarias. Esta actualizacién del inventario contempla un
total de 762 cruces activos, que incluye los cruces entre andenes de
uso viajeros y los cruces para uso exclusivo de la actividad ferroviaria
o de los servicios de emergencia, de los cuales 645 son de uso para
pasajerosy 117 cruces de uso de servicio.

Respecto al inventario anterior de octubre 2022 se han producido ba-
jas de 136 cruces de Adif y Adif AV, al haberse ejecutado el levanta-
miento de los mismos.

6.2.1. Gestion de los Servicios Logisticos™°

En 2023, la Direccion de Servicios Logisticos (en adelante DSL) de Adif
continda con el desarrollo de acciones, nuevas u otras ya iniciadas en
ejercicios anteriores, para conseguir una mayor eficiencia de las ter-
minales ferroviarias de transporte de mercancias, alineadas con las
Iniciativas estratégicas de actuacion establecidas, para esta Direccion,
en el PE2030 de Adif, como son, entre otras: evolucionar los modelos
de gestion de las instalaciones de servicio dedicadas al transporte de
mercancias, disponer de una red de nodos logisticos en la red priori-
taria de mercancias, posibilitar los servicios de Autopistas Ferroviarias
o implementar la Transformacién Digital del Transporte de Mercancias,
todo ello alineado con los objetivos de la Iniciativa Mercancias 30, del
Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.

En relacion con la Iniciativa Mercancias 30, lanzada por el Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible en el 2022, la DSL, junto con
la Direccion de Estrategia Empresarial, realizan un seguimiento de
las distintas Iniciativas, tal como han quedado recogido en el Plan
Mercancias 30, como plan transversal incluido en el PE2030 de Adif.
Se pretende potenciar el transporte ferroviario de mercancias como
eje vertebrador de las cadenas logisticas multimodales, desde la
perspectiva de la consecucion de los objetivos de descarbonizacion
y sostenibilidad del transporte.

El objetivo principal de las distintas acciones y medidas que configuran
la Iniciativa es permitir elevar la cuota modal del transporte ferroviario
de mercancias hasta el 10% y, entre otras, reducir las externalidades
negativas asociadas al transporte (contaminacion, accidentes, ruido,
congestion, etc.).

Esta Iniciativa esta en linea con las propuestas establecidas en el Eje 6
de la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada 2030 del
Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, denominado “Cade-
nas Logfsticas Intermodales e Inteligentes”.

El dmbito de la Iniciativa Mercancias 30 esta constituido por la red fe-
rroviaria sobre la que actualmente circulan traficos de mercancias o
puedan circular en el futuro, principalmente la Red Ferroviaria de Inte-
rés General y los cargaderos de titularidad privada.

150 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Servicio, Objetivo 1 (PSEV-OE1), Pilar Servicio, Objetivo 5 (PSEV-OES5) y Pilar Servicio, Objetivo 7 (PSEV-OE7).

Las distintas acciones y medidas de la Iniciativa se articulan en torno a
los siguientes epigrafes:

Infraestructuras (I).

Gestion de Capacidad (GQ).
Terminales (T).

Autopistas Ferroviarias (AF).
Digitalizacion (D).

Ayudas (AY).

Estas acciones y medidas se desarrollan en Adif a través de iniciativas
estratégicas especificas dentro del Plan Mercancias 30 que se descri-
ben a continuacion:

Terminales intermodales y logisticas estratégicas

Se pretende implantar una Red de Terminales interoperables y
conectadas que vertebren la red de terminales intermodales y logisti-
cas del pais.

Con la seleccion de nodos intermodales estratégicos, valorando distin-
tos aspectos técnicos, se persigue:

m Fomentar la intermodalidad (incorporando ancho estandar, vias
740 m, gran capacidad (> 200.000 UTI)).

B Incluir espacios para desarrollo de actividad logistica y nuevos
servicios que aporten valor a la actividad ferroviaria (DUM, servi-
cios de Autopista Ferroviaria, etc.).

B Aumentar la cooperacion entre diferentes administraciones del
sector.

B Aumentar la participacion de la iniciativa privada en la gestion de
terminales ferroviarias de mercancias.

Los nodos logisticos considerados y sus correspondientes terminales,
junto con los avances producidos en 2023, son:

B Ejecucion de terminales en:
m Nodo de Barcelona (Terminal de La Llagosta y complejo Can
Tunis-ZAL Prat).
m Nodo de Madrid (Terminal de Madrid-Vicalvaro).
m Nodo de Valladolid (nueva terminal en Variante Este).
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m Nodo de Vitoria-Gasteiz (Terminal de Jundiz).
® Inicio de las obras:
m Nodo de Valencia (Terminal de Valencia-Fuente San Luis).
= Nodo de Barcelona (Complejo Can Tunis-ZAL Prat).
m Nodo de Sevilla (Terminal de Sevilla-Majarabique).
m Nodo de Zaragoza (Zaragoza-PLAZA).

Para esta red de nodos estratégicos existe un Programa de Activi-
dad integrado en los PGE con una inversion prevista estimada de
302,7 M€,

Todas estas actuaciones de inversion estan financiadas por del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, dentro de la com-
ponente 6 dedicada a la movilidad sostenible, segura y conectaday la
linea de inversion 13, dedicada a la intermodalidad y la logistica, cuyo
objetivo es mejorar la eficiencia del sistema de transporte y distribu-
cién de mercancias mediante el fomento de la intermodalidad y la mo-
dernizacién, asi como la mejora de los nodos de distribucién.

Ademas, se han adjudicado en 2023 las obras de la Subfase 1C de re-
modelacion de la Terminal Ferroviaria de Madrid-Vicalvaro consistente
en la construccion de una terminal intermodal para tratamiento de tre-
nes de 740 m, asf como el suministro de grias portico automatizadas
para la explotacion de esta.

El importe de las obras adjudicadas a 31 de diciembre de 2023 es de
2253 M€,

En el ambito de la coordinacién con participes interesados, se ha con-
tinuado con las Comisiones Técnicas y los Grupos de Trabajo institu-
cionales para el desarrollo de terminales en el area de Barcelona, en
Valencia y en el Pais Vasco. A finales de 2022 se finalizé la mutacion de
suelos de titularidad de la Generalidad Valenciana y del Ayuntamiento,
existentes en el dmbito, y en 2023 se ha firmado la adenda al Convenio
existente de 2019.

En relacion con la Terminal de Transporte de Mercancias de Madrid-
Vicalvaro, también se ha avanzado con el Proyecto de Delimitacion
y Utilizacion de los Espacios Ferroviarios (y el Plan Especial que lo
desarrolla) que posibilitara el desarrollo de una zona logistica de

actividades asociadas al transporte ferroviario, con disponibilidad
de suelo logistico especializado y que contribuird a la atraccion de
grandes operadores. Para ello, se han mantenido reuniones con las
administraciones locales y autonémicas afectadas con caracter pre-
vio a su tramitacion para la aprobacion definitiva por el Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible. Es de destacar que el Proyecto
de Delimitacion y Utilizacion de los Espacios Ferroviarios contempla
los usos en esta zona de servicios y actividades de interés general,
conforme a lo establecido en los articulos 9y 10 de la Ley 38/2015, de
29 de septiembre, del Sector Ferroviario y es el primero que se esta
tramitando en Adif.

Avance en la red de terminales principales

En 2022 la CNMC realizé una consulta a los representantes de los usua-
rios de los servicios de transporte ferroviario de mercancias y viajeros
para tener en cuenta sus puntos de vista sobre el mercado ferrovia-
rio, que se recogid en un informe. A raiz de esta consulta, Adif promo-
vié dos jornadas de trabajo, una con empresas ferroviarias y otra con
asociaciones de cargadores y operadores logisticos, con el objetivo de
analizar los datos de las encuestas al objeto de proponer medidas que
ayuden a mejorar la situacién del transporte ferroviario de mercancias,
revisando el estado de las acciones que esta llevando a cabo Adif en el

S .

.

marco de la Iniciativa Mercancias 30. Ambas jornadas se celebraron el
12/07/2023.

Estas jornadas han ayudado a establecer una propuesta de Programa
de actividad para las terminales intermodales principales, que facilite
su integracion en los PGE de los préximos afios hasta 2030. La inver-
sion prevista es de 166,9 M€.

En 2023 se licité la redaccion del proyecto para ampliacion de longitud
de vias en la terminal de mercancias de Villafria, actuacién que forma
parte de dicho Plan.

Durante el ejercicio 2023, en el marco de las premisas en que se si-
tda a Adif como “Entidad dinamizadora en la generacion de nego-
cios” y “facilitadora de la comercializacion y explotacion de las
terminales acorde a las necesidades del sector del transporte
y la logistica”, y con relacion a la publicaciéon de licitaciones y/o es-
tablecimiento de acuerdos para la ampliacion de las vigencias, se han
redactado, publicado y licitado pliegos y firmas de adendas asociadas
a la gestién integral de servicios y servicios de manipulacién y manio-
bras en distintas regiones como Murcia, Sagunto, Girona, Tarragonay
Zaragoza, entre otros.
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Ademas, se ha procedido a la actualizacion de la oferta de servicios en
las terminales de Adif y se han establecido los precios para los ejerci-
cios 2024 y 2025, garantizando asi la seguridad y estabilidad tarifaria
solicitada por los clientes del sector del transporte de mercancias por
ferrocarril.

Grupo Técnico de Calidad en terminales intermodales y
estratégicas de Adif (GTC)

Al objeto de promocionar la calidad del servicio prestado en Termi-
nales de Adif, dentro de las jornadas realizadas el 12 de julio de 2023
con las empresas del sector, se propuso la formalizacion de un Grupo
Técnico de Calidad.

El objetivo de este GTC es proponer y desarrollar un sistema de refe-
rencia genérico con parametros de calidad de servicio que establezcan
el nivel de servicio que puede esperar el cliente (indicadores de calidad
de servicio), aplicable a los servicios ofrecidos por los explotadores en
las terminales intermodales de titularidad de Adif, de forma consen-
suada y equilibrada, promoviendo la eficiencia en la prestacion de es-
tos servicios. Se ha desarrollado un documento de gobernanza de este
GTC.

Creacién Sociedad Mercantil Estatal Train Port Barcelona S.A.,
S.M.E.

Como desarrollo del modelo de gestién, se ha trabajado, junto con la
Autoridad Portuaria de Barcelonay Puertos del Estado, en la propuesta
de estatutos y de un plan de actuacion para la tramitacion de la crea-
cién de una sociedad mercantil estatal y su autorizaciéon por parte del
Consejo de Ministros. Con fecha 27 de diciembre de 2023, el Consejo
de Ministros, a iniciativa del Ministerio de Transportes y Movilidad Sos-
tenible y del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, ha autorizado
la creacion de la sociedad mercantil estatal Train Port Barcelona, S.A.,
S.M.E., participada al 50% por Adif y el Puerto de Barcelona.

La nueva empresa, que supone un hito en la cooperacién entre Admi-
nistraciones, se encargara del desarrollo y gestién del nodo logistico
ferroviario del area metropolitana de la capital catalana, siendo clave
para impulsar el transporte ferroviario de mercancias en el eje del mar
Mediterrdneo y su area de influencia, asi como para el transporte in-
ternacional.

El ambito de actuacién comprende el complejo ferroviario de Can Tu-
nis, la Terminal Intermodal y Logistica de La Llagosta, la futura Terminal
Intermodal del Port de Barcelonay la Terminal Intermodal de Autopista
Ferroviaria o ferroutage.

Los socios trabajaran de forma coordinada en la planificacion y desa-
rrollo de estas infraestructuras, la optimizacion de las inversiones y una
gestion eficiente de los recursos para la consecucion de servicios mas
competitivos. Train Port Barcelona aspira, asimismo, a convertirse en el
interlocutor ante los operadores ferroviarios y las terminales ferropor-
tuarias, ofreciendo un servicio de calidad al cliente final.

La constitucion de Train Port Barcelona estaba contemplada en el pro-
tocolo de colaboraciéon para impulsar la construccion de los nuevos
accesos sur, viario y ferroviario del Port de Barcelona, alcanzado en
octubre de 2020 por el Ministerio de Fomento (actual Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible), la Generalitat de Catalunya, Adif,
Puertos del Estado y el Port de Barcelona.

Se han desarrollado distintos proyectos transversales entre diferen-
tes areas de Adif para el fomento del transporte de mercancias en los
que hemos trabajado con la visién end-to-end del proceso de trans-
porte:

m Plan de Mercancias 30 de Adif.

m Oficina de apoyo y asesoramiento para la puesta en marcha
de servicios de Autopistas Ferroviarias (en adelante AA.FF).

m Plan de Transformacion Digital de Mercancias.

Evolucion de la actividad en las terminales

Durante el afio 2023, Adif ha prestado, de forma directa y con sus pro-
pios medios, el servicio de manipulacién de UTI en 4 Terminales y el
servicio de maniobrasy otras operaciones sobre el tren en 12 Termina-
les. Asimismo, Adif ha prestado servicio de suministro de combustible
en 18 puntos fijos repartidos en toda la red ferroviaria. Ademas, en
otras 30 Instalaciones de Adif la prestacion de servicios, bien de mani-
pulacion y/o de maniobrasy otras operaciones sobre el tren, es realiza-
da por un tercero a su riesgo y ventura, que actla como explotador de
servicio. Por Ultimo, las Instalaciones con operaciones de maniobras y
otras operaciones sobre el tren que han sido gestionados en régimen

de autoprestacion directamente por las empresas ferroviarias, ascien-
den a un total de 134 instalaciones.

En este sentido, la participacién en la prestacién de los servicios es la
siguiente:

B En servicios de manipulacién: 89% realizados por otros explota-
dores, a su riesgo y ventura.

B En servicios de maniobras y operaciones del tren: 69% realizados
por otros explotadores, a su riesgo y ventura y en autoprestacion.

La actividad de transporte de mercancias por ferrocarril realizada en
las terminales titularidad de Adif durante el afio 2023 fue la siguiente:

B Los trenes recibidos y expedidos, en las Instalaciones de Adif re-
cogidas en la D.R. 2023, fue de 92.839 trenes (datos a noviembre
2023), lo que supone un descenso del 7,9% respecto del 2022.
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®m La actividad de manipulacién de UTI fue de 516.380, que supone
un descenso del 9,4% respecto al afio anterior.

Adicionalmente, durante el afio 2023 se han suministrado 45,71 millo-
nes de litros de gaséleo B siendo 43,28 millones de litros de gaséleo B
exento a las empresas ferroviarias; 1,87 millones de litros de gaséleo
B exento a Adif; y 0,56 millones de litros de gaséleo B bonificado a las
gruas y grupos electrégenos. El total de litros supone un descenso de
un 13,51% respecto a lo suministrado en 2022. Esto se debe funda-
mentalmente a la electrificacion de lineas, puesta en servicio de nuevas
lineas de AV y la compra por parte de las Empresas Ferroviarias de
locomotoras con traccion eléctrica.

En un primer andlisis de la informacion cualitativa, en los nueve pri-
meros meses de 2023 el transporte ferroviario de mercancias ha des-
cendido su actividad tanto en toneladas netas (tn), como en toneladas
por kilémetro (tn*km) y en trenes por kilémetro (tren*km). Este des-

censo es consecuencia de una serie de factores que han afectado de
forma casi generalizada al coste de la cadena de suministro en el con-
junto de paises de la UE, y que se fundamentan especialmente en las
tensiones geopoliticas de China con Estados Unidos, Ucrania contra
Rusia y China con Taiwan, la guerra en Oriente Medio, etc. Esta situa-
cién, entre otras, esta provocando una contracciéon comercial que se
percibe en multiples indicadores:

B Descensos tanto en la importacién como en la exportacion euro-
pea de productos.

m Reduccién de ingresos en los consumidores vy, por tanto, de la
demanda interna.

B Incremento del precio de la energia.

B Aumento de los tipos de interés.

Esta contraccion comercial implica una reduccién de produccién, de
consumo Yy, consecuentemente, de las necesidades de transporte.

Autopistas Ferroviarias (AA.FF.)

En relacion con el bloque tematico de la Iniciativa Mercancias 30 co-
rrespondiente a la puesta en marcha de servicios de AA.FF, la Oficina
de Apoyo y Asesoramiento (OAA) en funcionamiento desde enero de
2022, ha continuado con los trabajos encomendados con objeto de
adecuar la infraestructura ferroviaria para posibilitar estos servicios y
ofrecer a las empresas y administraciones interesadas la informacion
que precisen.

Asi, durante el ejercicio 2023, la OAA ha trabajado con proyectos
logisticos en 15 itinerarios. El corredor Madrid-Valencia ya se en-
cuentra acondicionado para la circulacién de estas composiciones
(se prevé su puesta en servicio en mayo de 2024, una vez que el
operador reciba los vagones contratados), mientras que el resto
presentan distinto grado de avance para dicho acondicionamiento
tanto en lo referente a la infraestructura ferroviaria lineal, como a
las terminales.

Con objeto de instrumentar la cooperacion necesaria entre Adif y los
operadores y autoridades portuarias, se han firmado otros dos nue-
vos Protocolos de Colaboracion para el desarrollo y puesta en ser-
vicio de AAFF., en ancho ibérico, en los itinerarios Sevilla-Madrid y
Huelva-Madrid/Zaragoza, ademas de los dos ya firmados en el afio an-
terior para los itinerarios Algeciras- Zaragoza y Valencia-Madrid.

Por otro lado, el impulso de los servicios de AA.FF. requiere un esfuer-
zo de difusion sobre la imprescindible colaboracién con el sector del
transporte en general y, en particular, las ventajas que aporta a las
empresas de transporte por carretera. Por este motivo, Adif ha partici-
pado a lo largo del todo el ejercicio en diferentes eventos sectoriales.
Es de destacar el organizado por Adif, el 13 de noviembre de 2023, con
el objeto de establecer un punto de encuentro con cargadores, opera-
dores logisticos, empresas de transporte por carretera, empresas fe-
rroviarias, autoridades portuarias y otras administraciones sectoriales
vinculadas al transporte y la logistica, etc.

Digitalizacién

El conjunto de acciones de digitalizacién en desarrollo durante 2023
forma parte de la iniciativa estratégica IE3 que aborda la mejora de
los procesos operativos, comerciales, técnicos, etc., y de las transac-
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ciones de informacién que intervienen en el desarrollo de los servicios
ferroviarios ofrecidos en la cadena de transporte de mercancias y de
suministros en general.

Desarrollo del Plan de Transformaciéon Digital de Mercancias
(PTDM)

Es uno de los planes transversales del Plan de Transformacién Digital
de Adif y que afecta a todas las areas que desarrollan una actividad
con impacto en el transporte de mercancias por ferrocarril. Durante
el afo 2023, la DSL junto con la Oficina de Transformacién Global (Di-
reccion de Transformacion Digital y Sistemas) han completado la Fase
de Inmersién del PTDM en la que se han organizado sesiones de in-
troduccion a la Transformacion Digital, monograficos sobre soluciones,
metodologias y herramientas y sesiones de toma de requisitos para
conocer las necesidades y detectar palancas del cambio en el seno de
las areas de Negocio. Esta fase se ha completado con la realizacion de
un “Informe de andlisis preliminar”.

Desarrollo del Proyecto SIMPLE

Esta nueva plataforma, en desarrollo desde 2020, asegurara la intero-
perabilidad entre los diferentes actores que intervienen en el trans-
porte de mercancias a nivel nacional, asi como su integracion a escala
internacional, permitiendo optimizar la cadena de suministro, la efi-
ciencia y la seguridad en las transacciones. Asimismo, esta plataforma
permitird conocer la trazabilidad, tanto de las mercancias como de la
documentacion e informacion ligada a su transporte y de los distintos
medios implicados.

A finales de noviembre de 2023, se han ultimado los distintos trabajos
requeridos dentro del Proyecto SIMPLE (modelo de negocio de la Pla-
taforma, modelo de gobernanza, etc.) ademas de dar por terminado el
conjunto de 10 pilotos requeridos para validar su entrada en produc-
cion, presentando, en el evento final del Proyecto FEDeRATED realizado
en Bruselas, las principales conclusiones del proyecto SIMPLE, como
uno de los “Living Labs” presentados en dicho evento.

Participacion en la "Oficina de Gobierno y Estrategia del Dato”
La DSL participa en la Oficina con el desarrollo de 2 casos de uso
que han sido aprobados por su impacto en el negocio y viabilidad
técnica. Durante el 2023, la Oficina de Transformacion Global de Adif

y la DSL estan desarrollando el primer caso de uso denominado:
“Automatizacion de Informes Clave de actividad”, que ayudara a mejorar
los procesos de reporting de la actividad del transporte de mercancias
por ferrocarril (UTly Trenes).

Despliegue de infraestructura de 5G en las terminales de
transporte de mercancias de Adif

Durante el afio 2023, se ha continuado manteniendo reuniones con
empresas del sector de las telecomunicaciones vy los sistemas digitales
para identificar los posibles casos de uso:

m Sistemas automatizados de acceso viario para realizar de for-
ma automatizada la gestion del proceso de autorizacion de entra-
das y salidas de camiones en las terminales y el registro y control
de éstas.

m Sistemas automatizados de acceso ferroviario para efectuar
la identificacion y registro de trenes, vagonesy contenedores a su
entrada en la terminal.

m Sistemas automatizados de cargay descarga que planifiquen,
ejecuten y controlen las operaciones de las gruas.

m Sistemas avanzados de control e inspeccién para monitorizar
el estado de la carga, detectar incidencias y accesos indebidos,
controlar los movimientos que se realizan, etc.

m Sistemas loT que permitirian proveer de datos a diferentes
aplicaciones, tales como software de gestion de la relacion con el
cliente (CRM) y planificacién de recursos empresariales (ERP), he-
rramientas de Machine Learning y Realidad Virtual o plataformas
de Inteligencia Empresarial, entre otras.

Adicionalmente, en el mes de noviembre de 2023, se realizé un Taller
de Trabajo (Workshop) al que asistieron una representacion de los Pres-
tadores de servicio en las Terminales de Transporte de Mercancias y
Areas de Adif involucradas en el proyecto, donde se identificaron las
posibles mejoras en la digitalizacion de procesos que la tecnologia 5G
puede facilitar en las terminales.

Durante el ejercicio 2023 se ha colaborado con la Subdireccion de Te-
lecomunicaciones de la Direccién Técnica (DG de Conservacién y Man-
tenimiento) en la redaccién del proyecto de implantacién de la red 5G
en 10 terminales (Terminales Intermodales y Estratégicas y las Termi-

nales de Bilbao y de Villaverde). Los replanteos llevados a cabo en las
terminales permitieron realizar el proyecto, estudiando la ubicacién de
elementos donde no interfiriesen con los desarrollos previstos.

El proyecto se encuentra finalizado y en supervision, esperando su
aprobacién a principios de 2024.

Gestion de terminales logisticas

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Instalaciones logisticas 5984287 570316 516.380

(total de UTls manipuladas)
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6.3.GENERAMOS IMPACTO SOCIAL™

Principales hitos:

m Participacion en el programa acelerador de la igualdad de género: Iniciativa Target Gender Equality que apoya a empresas que participan en el Pacto Mundial de Naciones Unidas.
B BUsqueda de espacios alternativos para el desarrollo del Programa Estacion Abierta a causa de obras en las principales estaciones.

m Prérroga del protocolo de colaboracion con la Fundacion Festival Internacional de Teatro Clasico de Almagro durante 2 afos.

m Ampliacion de la cartera de patrocinios.

B Arrendamientos a precios ventajosos de inmuebles de responsabilidad social para proyectos sociales.

m Cesiones de maquinas, vehiculos y otros elementos ferroviarios para espacios museisticos.

m Cesiones de terreno a precio simbdlico para la creacién de Vias Verdes.

Principales riesgos y oportunidades: Contribucion a los ODS:

B Riesgos legales relativos a patrocinios cuando alargan plazos y aquellos asociados a normativa legal que altere
el desarrollo de las actividades propuestas. maquinas, vehiculos y otros elementos ferroviarios para espacios
museisticos.

00

B Riesgos asociados a reformas en estaciones que limite el acceso y uso de espacios para Estacion Abierta.

B Demoras que experimentan los entes locales al aprobar contratos relacionados con Vias Verdes pueden generar
incomodidad entre los futuros usuarios de dichas vias, con repercusiones desfavorables para todas las partes
involucradas en el proceso de contratacion.

NECESIDADES
DELOS +
USUARIOS

Nuestros compromisos:

m Continuar con la actualizacion del procedimiento que regula el Programa Estacion Abierta.
m Aprobacion de la revision de la Politica de Patrocinios para avanzar en la gestion y minimizar demoras o incumplimientos en la tramitacion de los patrocinios que imposibiliten su contratacion.
m Revision del programa de Activos para el desarrollo, y definir y actualizar los activos a disposicion.
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Adif, como Entidad, adopta una estrategia de responsabilidad social
empresarial y se compromete a establecer relaciones a largo plazo con
entidades sin dnimo de lucro como asociaciones, fundaciones e insti-
tuciones publicas. Esta aproximacion refleja una perspectiva proactiva

Proyectos a largo plazo

La apuesta por proyectos a largo
plazo sugiere una vision a futuro

y un compromiso sostenido con
las comunidades y organizaciones
con las que colabora,
contribuyendo a relaciones mas
solidas y a genera un impacto mas
significativo.

Priorizacion de colectivos

La Entidad muestra una
consideracion especifica hacia
aquellos grupos que pueden
verse afectados por nuestras
operaciones. Ayuda a maximizar
la pertinencia y efectividad de las
acciones emprendidas.

hacia la colaboracién con actores clave en la sociedad civil, buscando

generar un impacto positivo en la comunidad y en su entorno.

Las aportaciones mas notables de |a estrategia de Adif incluyen:

Dialogo con los GG.Il. y
mediacién en conflictos

La apertura al didlogo con

los GG.II, especialmente del
tercer sector y la mediacion de
conflictos, indican una disposicion
a abordar y resolver problemas

de forma colaborativa. Esto
contribuye a la construccion

de relaciones armoniosas y una
gestion proactiva.

Participacion en foros
de sostenibilidad

La representacion en foros

de sostenibilidad muestra un
compromiso con la transparencia
y la rendicion de cuentas. Ademas
de aportar visibilidad de las
practicas sostenibles de Adif,
permite compartir y conocer
buenas practicas con otros
actores del sector y la sociedad.

Indicadores relacionados con la dimensidn social

152153154 Dato agregado Adif y Adif AV.
155 Los patrocinios que se han realizado se han hecho extensivos a Adif y Adif AV, y a efectos de contabilizacion se encuentran registrados en Adif.

En general estas acciones sugieren una perspectiva integral de la res-
ponsabilidad social, no solo considerando el impacto directo de las
operaciones, sino su papel como actor comprometido en la construc-
cién de un entorno sostenible y socialmente responsable.

Desde 2019, Adif y Adif AV cuentan con una Politica de Patrocinios
que sirve como marco para canalizar las aportaciones a proyectos es-
tratégicos. Los patrocinios que se han realizado se han hecho exten-
sivos a Adif y Adif AV y, a efectos de contabilizacién, se encuentran
registrados en Adif. Las entidades, dentro del marco de esta politica,
han implantado una serie de criterios para gestionar las solicitudes
para este tipo de acciones, asi como un canal especifico de contacto:
patrocinios@adif.es

Debido a la actividad realizada por Adif en las comunidades donde de-
sarrolla sus operaciones, se producen impactos cualitativos y cuantita-
tivos con repercusiones en diferentes ambitos. Todos los indicadores
relacionados se encuentran en el Anexo 2: “Contribucién al desarrollo
socioeconoémico”.

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023

N° de estaciones con Programa 22 35 34
Estacion Abierta
Pasajeros subidos y bajados en 85,94 86,88 86,93
estaciones accesibles
(% de viajeros)’®
N° de actividades del Programa 80 118 113
Estacion Abierta
Porcentaje de compras con 100 100 100
criterios responsables
N° de entidades no lucrativas G625 70 59
con las que colabora
Inversion en la comunidad (lucro  145.833 368774 135.083
cesante Programa Estacion
Abierta) (€)
Porcentaje de solicitudes de 95 961 9e
informacion de medios de
comunicacion contestadas en
plazo o 7 dias 0 menos™*
N° de contratos de Patrocinio 2 8] )
firmados™®
Pertenencia a asociaciones de 8 3 8
ambito nacional (Responsabilidad
Corporativa)

En este punto se dan a conocer las actuaciones que la Compafiia rea-
liza en el &mbito social, mediante las cuales Adif pretende tener un
impacto positivo en las comunidades locales en donde la Compafiia
desarrolla su actividad, especialmente en el entorno en donde se ubi-
can sus proyectos.
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Prioridades en materia de impacto en la comunidad

SR o

\©

Generacion
de impacto

Coaboracion Satisfaccion
con entidades social

Apoyo a las
comunidades

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro
En Adif se apuesta por proyectos y alianzas a largo plazo con entidades
sin animo de lucro (asociaciones, fundaciones e instituciones publicas)
y se centra preferentemente la actuaciéon en aquellos aspectos que es-
tan vinculados a la actividad e impactos en la sociedad. Se trata de
priorizar a los colectivos sociales mas directamente relacionados con
el servicio que se presta: didlogo con grupos de interés (tercer sector),
mediacién en conflictos y representacion de la compafifa en los princi-
pales foros de sostenibilidad.

Las aportaciones realizadas por Adif a entidades sin animo de
lucro en los Ultimos ejercicios han sido de:

Aportaciones a fundaciones y entidades
sin animo de lucro

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

1.562.648,00 € 1.704.476,96 € 1.866.490,66 €

Para satisfacer las crecientes exigencias de la sociedad actual y para al-
canzar las metas recogidas en la Agenda 2030 de Naciones Unidas, las
empresas han de configurar mecanismos de implicacién y cooperacion
que permitan aprovechar las sinergias y los efectos multiplicadores en be-
neficio del interés comun, tal y como apunta el ODS 17 de dicha Agenda.

Las principales afiliaciones de Adif a asociaciones'® del sector son, en-
tre otras:

B Asociacion Espafiola del Transporte.

B Asociacion Espafiola de Mantenimiento.
B AEIE TRAV Gran Capacidad Pirineos.

156 Contenido vinculado al indicador GRI 2-28: dfiliacion a asociaciones.

Europe “s Rail Joint Undertaking.

Asociacion Latinoamericana de Ferrocarriles (ALAF).
Platform Rail Infrastructure Manager Europe (PRIME).
European Rail Infrastructure Managers (EIM).

Rail Net Europe (RNE).

Union Internationale des Chemins de fer (UIC).

ERTMS Users Group AEIE.

Impacto en las poblaciones locales y en el territorio

Con el objetivo de tratar y disminuir el impacto que Adif produce al
entorno, en la Entidad se han realizado evaluaciones del impacto del
ferrocarril en distintas ciudades mediante el andlisis de distintos para-
metros en relacion con la coexistencia del FF.CC. y las ciudades, permi-
tiendo comprobar que las actuaciones en desarrollo analizadas redu-
cen dicho impacto con respecto a las situaciones de partida'’.

Principales proyectos y alianzas:
B Programa Estacién Abierta. Iniciativas culturales, sociales vy
medioambientales en estaciones.
m Politica de Patrocinios.
m Entidades sin animo de lucro con las que existen acuerdos sus-
critos:
Asociacion para la Prevencion, Reinsercion y Atencién a la Mu-
jer Prostituida (APRAMP).
Fundacion Festival Internacional de Teatro Clasico de Almagro
(FFITCA).
Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapa-
cidad (CERMI).
Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles (FFE).
Federacion Espafiola de Bancos de Alimentos (FESBAL).
Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

157 Contenido vinculado al indicador GRI 413-1: operaciones con participacién de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo.

El Programa Estacién Abierta contribuye, a
través de sus actividades, al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Junior Achievement.
Universidad de Salamanca (USAL).

6.3.1. Programa Estacion Abierta

El Programa Estacion Abierta, desde su creacion en 2008, es la he-
rramienta para coordinar y desarrollar iniciativas culturales, sociales
y medioambientales en estaciones ferroviarias gestionadas por Adif,
siempre bajo criterios de responsabilidad corporativa y sin fines co-
merciales. Su finalidad es potenciar la conexidn social de la estacion
con su entorno y aumentar de esta forma el valor que Adif aporta en
los lugares donde se desarrolla su actividad.

A partir de esta herramienta, Adif materializa su colaboracién con el ter-
cer sector, poniendo a su disposicion, de forma gratuita, una plataforma
excelente (este aflo mas de 750 millones de personas han pasado por
las estaciones de Adif) para realizar actividades que les ayuden a sus ob-
jetivos ala vez que las estaciones aumentan su valor para los ciudadanos
al proporcionarles contenidos culturales, sociales o ambientales.

El programa se articula en tres ejes de actuacién:

Entorno Sensibilizacion Cultura
Apertura de Sensibilizacion en Promocion de
la estacion al valores a través artistas noveles a

través de conciertos
y exposiciones.

de colaboracion

con ONG y otras
entidades sin animo
de lucro: exposiciones,
mesas informativas,
flashmobs, entre otros.

entorno: visitas
y actividades
sociales.
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Para evaluar el Programa Estacién Abierta se cuenta con una serie de
indicadores cuantitativos que se miden trimestral y anualmente y que

tratan de tangibilizar el esfuerzo de la compafifa en este proyecto.

Los principales indicadores para Adif durante el afio 2022 y 2023

son:

Ejercicio Ejercicio

2022 2023
N° actividades 118 13
N° entidades con las que hemos 70 59
colaborado
Valoracién del resultado de la
actividad (aportada por la Entidad) B399 Nl
Valoracion de la colaboracion
prestada por Adif (aportada por la 959 <7/
Entidad)
Cancelaciones 30 19
Retorno econémico 1464722 € 16.542,53 €
Retorno socios (se calcula que de
media un socio aporta unos 120 € 310 il
anuales)
Coémputo total 5184722 € 5458253 €
Lucro cesante 368774 € 135.083 €

En el Programa Estacién Abierta se ha
colaborado con 59 organizaciones sin
animo de lucro (70 en 2022) para realizar
actividades en las estaciones de Adif con las
gue han recaudado un total de 135.083€
(un 63% menos con respecto a 2022)

Ademas, se han definido una serie de indicadores cuantitativos
de mediciéon trimestral y anual del desempefio de las activi-
dades:

Actividades Programa Estacion Abierta

Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2021 2022 2023
Apertura ;:Ie la estacion al 750 3,39 1150
entorno (%)
Acciones culturales (%) 17,50 26,27 21,24
Campanias sensibilizacion en 75 70,34 6726

valores (%)

6.3.2. Vias verdes

Adif colabora, dentro de su compromiso con la responsabilidad so-
cial y sostenibilidad, en el Programa de Vias Verdes con la recupera-
ciéon de antiguos trazados ferroviarios en desuso, lineas cerradas o
de construccién abandonada, para crear itinerarios de gran interés
social que sirven como eje sostenible, facilitando la conexién entre
los nucleos rurales préoximos a la traza, fomentando el contacto y
el respeto por el medio natural, en espacios rurales de gran belleza
paisajistica y gran interés medioambiental que permite potenciar el
turismo de la zona.

En referencia a las Vias Verdes realizadas en lineas cerradas de Adif,
se especifica en los paneles informativos de orientacion a lo largo
del trazado de la Via Verde, datos sobre la historia de la antigua
linea del Ferrocarril, la aportacién de la Entidad en la Via Verde que
se trate, el logo de Adif junto con los logos de las entidades cola-
boradoras, ademas de otras informaciones de ubicacion y recursos
naturales de la ruta. Ademas, dicha aportacion se refleja en los fo-
lletos informativos que los entes publicos generen para difusion de
la propia Via Verde.

Colaboracion con
la FFE Fundacion.
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158 Contratos vigentes Vias Verdes.

159 Sumatorio km totales.

Colaboracion con la FFE Fundacion.

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Vias verdes contratadas'® 129 133 135
Extension de las Vias Verdes 1729 1806 1842

de Adif (km)™°

Vias Verdes firmadas en 2023

Km via

verde

Via Verde de Torrevigja. (T.M. de Torrevieja)
(Alicante) (Llamada por la FFE Via Verde

Superficie
en m?

de las Salinas) (También llamada Via Verde o S
de Almoradi a Torrevieja)

Via Verde de Toledo (T.M. Toledo) 2058 49866
Via Verde del Segura Il (Jaén) (TTMM:

Jaén) (TT.MM: Villanueva del Arzabispo,

Sorihuela del Guadalimar, Beas de Segura, i /g
Arroyo del Ojanco)

Via Verde de Granatula de Calatrava (TM. g

Granatula de Calatrava) (Ciudad Real) i Zh? )
Via Verde de El Campillo (TM. EI Campillo) - 4221 156.259
(Huelva)

TOTALES 43,36 1.014.509

00

RESUMEN __
EJECUTIVO

NUESTRO __
ADN

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

SEGURIDAD —

NECESIDADES
DELOS 4+
USUARIOS

MAS __
SOSTENIBLES

ORIENTACIONA ___
RESULTADOS

ANEX0S —

181 /71111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

v
0
5
=

6.3.3. Elementos ferroviarios cedidos para usos museisticos

Adif colabora con la Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles ce-
diendo material obsoleto ferroviario, colaborando en su puesta en
valor como elementos de interpretacion del patrimonio ferroviario
en un espacio expositivo y musefstico, lo que permite protege un
patrimonio publico de todos y ser transparente con la ciudadania,
comunicando la participacion de la Entidad donde el material es ex-
puesto.

Adif ha puesto a disposicién de la Fundacion de los Ferrocarriles
Espafioles en el afio 2023 un total de tres vehiculos y 90 elementos
ferroviarios obsoletos para el uso comudn, pero con un importante
valor histérico cultural industrial (aguadas, sefiales, semaforos, etc.).

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
N° de elementos ferroviarios
obsoletos cedidos por
Adif a la Fundacion de los o 2 o
Ferrocarriles Espafioles
Arrendamientos con criterios sociales
Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023
N° de inmuebles arrendados
con criterios ;omales (y del 50 41 a9
programa Activos para el
desarrollo)
Dato Acumulado 274 3iS 305

Se han realizado 10 contratos englobando
39 inmuebles arrendados para uso saocidl,
relacionados con la sanidad, el turismo rural
y el bienestar social, con la aportacién de
recursos sociales a la ciudadania en los
distintos entes locales

6.3.4. Programa Activos para el Desarrollo

El programa de Activos para el Desarrollo tiene como objetivo impulsar
la recuperacion de activos inmobiliarios en desuso para su reutilizacién
en proyectos sociales o empresariales, en colaboracién con institucio-
nes, entidades sin animo de lucro o empresas, para generar actividad
econdémica, especialmente en entornos rurales.

Dentro del Programa, el cual se desarrolla integramente en Adif, dado
que su objeto son los activos inmobiliarios en desuso, se mantienen
9 contratos generados en afios anteriores, ya que durante 2023 no se
han realizado nuevos contratos.

Ejercicio 2023
N° total de contratos de arrendamiento g
Ne total de inmuebles arrendados 23
N° entidades con las que colaboramos 9
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A continuacion, se detallan las entidades con las que Adif colabora den-
tro del programa de Activos para el Desarrollo:

Asociacion de Traductores del Viento (Madrid).
Ayuntamiento de Yanguas del Eresma (Segovia).
Ayuntamiento de Ferreruela (Teruel).
Ayuntamiento de Obejo (Cérdoba).
Ayuntamiento de Pefiafiel (Valladolid).

Concello de Oroso (A Corufia).

Empresa O Carballino (Ourense).

Empresa Barbantes (Ourense).

Persona fisica (Miraflores de la Sierra).

6.3.5. Colaboracion con los GG.II. en el ambito
de la sostenibilidad

Pacto Mundial de Naciones Unidas Espaiia

Lanzada en el afio 2000, United Nations Global Compact, en castella-
no Pacto Mundial de la ONU, es la mayor iniciativa de sostenibilidad
corporativa del mundo. Actualmente hay mas de 21.000 entidades
adheridas en mas de 160 paises y cuenta con 70 redes locales. En
Espafia, mas de 1.100 organizaciones se han unido a la iniciativa lo
que la convierte en una de las cinco redes locales con mayor nu-
mero de entidades adheridas y, por lo tanto, mas relevantes a nivel
internacional.

Su objetivo es fomentar la implantacion de los Diez Principios del Pacto
Mundial al mismo tiempo que promueve la integracion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible en el sector empresarial, siendo la Unica or-
ganizacion que cuenta con el mandato de Naciones Unidas para este
propdsito.

Adif, desde el 1de mayo de 2018, es
entidad participant del Pacto Mundial
de la ONU, comprometida a cumplir
con los Diez Principios del Pacto
Mundial en las éreas de Derechos
Humanos, Normas Laborales,
Medioambiente y Lucha contra

la Corrupcién
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Imagen cedida por Pacto Mundial de la ONU Espafia

El Pacto Mundial de la ONU Espafia es la Unica organizacién en el
ambito de la sostenibilidad que ha sido designada para formar parte
del Consejo de Desarrollo Sostenible, el érgano que forma parte de
la estructura de gobernanza para la implementacion de la Agenda
2030 en Espafia y articula la participacién de la sociedad civil para la
consecucion de los ODS. También es integrante del CERSE, el Consejo
Estatal de Responsabilidad Social de las Empresas del Ministerio de
Empleo, o del Consejo Asesor para la Agenda 2030 de la Comunidad
de Madrid.

La Entidad ha considerado de interés su adhesién a dicha asocia-
cién con la finalidad de formar parte de la mayor iniciativa mundial
de sostenibilidad empresarial, en respuesta a su compromiso por
impulsar un cambio relevante en la forma de abordar e integrar la
Responsabilidad Corporativa en la estrategia y las operaciones de
negocio y mejorar su desempefio e impacto en la sociedad, con-
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tribuyendo activamente a la consecucion de los ODS de la Agenda
2030 en Espafia. El objetivo Ultimo es generar valor para todos los
grupos de interés de la organizacién y mejorar la contribucion al
desarrollo sostenible.

Destaca la colaboracién de la Entidad en la campafia “Buenas practicas”
lanzada por el Pacto Mundial de la ONU Espafia, para la difusion inter-
nay externa, a través de la Direccion de Comunicacion y Reputacion
Corporativa, de la contribucién a la consecucion de los ODS a través
de las actividades realizadas por Adif llegando a publicar 10 buenas
practicas en 2023.

Otro aspecto a destacar es la amplia participacion de la Entidad en
las iniciativas llevadas a cabo por el Pacto Mundial de la ONU en
Espafia, siendo una de las empresas mas comprometidas con las
diferentes iniciativas llevadas a cabo. Las actividades mas significa-
tivas han sido:
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en la Plataforma Academy Spain como en la Plataforma UNGC Aca-
demy en distintas formaciones.

B Programas internacionales aceleradores en materia ASG
para empleados: Adif participé en los programas de Derechos
Humanos, Igualdad y Cambio Climatico.

B Cursos de formacion a directivos y empleados sobre ODS.

m Pildoras formativas: la Entidad participé en 5 de las 7 pildoras
formativas en materia de sostenibilidad.

m Publicaciones: Adif ha descargado dos publicaciones relativas al
Anuario Climatico y WP Diligencia Debida.

m Virtual session: participacion en las seis virtual session, en alguna
de ellas como ponente.

m Eventos: Participacion en 3 de los 11 eventos en materia de sos-
tenibilidad realizados por el Pacto Mundial.

m Rutas de aprendizaje: Adif ha participado en 3 rutas de apren-
dizaje de las 5 realizadas.

m Campaiias de buenas practicas: Adif ha participado en todas
las campafias de buenas practicas sobre la consecucion de los
ODS, incluyendo la campafa de celebracion del 8° aniversario de
los ODS (SDG Flag).
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m Forética

Forética es la organizacién referente en materia de sostenibilidad y res-
ponsabilidad social empresarial en Espafia. Su mision es integrar los
aspectos sociales, ambientales y de buen gobierno en la estrategia y
gestion de empresas y organizaciones, maximizando la contribucion
positiva de las mismas para alcanzar un futuro sostenible. Actualmen-
te, la asociacion esta formada por mas de 200 socios. Adif se adhirio
a Forética en 2017 en calidad de socio-promotor. Ademas, en 2019 se
incorpord al Grupo de Accién de Sostenibilidad y RSE en las Empresas
Publicas.

B Grupo de Accién “Sostenibilidad y RSE en las empresas pu-
blicas”: plataforma colaborativa de liderazgo en sostenibilidad
y RSE en la que participan 32 entidades publica; tiene como fi-
nalidad avanzar en el ambito de la sostenibilidad empresarial
y contribuir a la consecucién de la Agenda 2030 de Desarrollo
Sostenible. Durante 2023, el grupo de accion ha celebrado 3 en-
cuentros de trabajo abordando los siguientes temas de soste-
nibilidad:

u Retos y oportunidades de las emisiones de Alcance 3,
poniendo el foco en la medicién y reduccion de estas emisio-
nes para contribuir al objetivo Net Zero.

m Reporte de sostenibilidad en las empresas publicas:
de lo voluntario a lo exigible, centrando sus acciones en
conocer las novedades regulatorias sobre el reporte de sos-
tenibilidad ante la reciente aprobaciéon de la nueva Directiva
Europea sobre informacién Corporativa en materia de Sos-
tenibilidad (CSRD, en sus siglas en inglés) y las Normas Euro-
peas de Informacion en Sostenibilidad (NEIS, o ESRS en sus
siglas en inglés).

m Foro Espaiol de Empresas Publicas por la Sosteni-
bilidad, en la que se abordd el papel estratégico de las
empresas publicas en la transicion hacia una economia
mas sostenible y donde se presentaron trabajos de en-
tidades miembros de cara a responder a los dos temas
anteriores.
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Adicionalmente, Adif y Adif AV participan en cuatro Cldsteres enfoca-
dos en los principales asuntos que marcan la agenda ambiental, social

tidad son las que siguen a continuacion:

y de gobernanza. Algunas actuaciones en las que ha participado la En-

Claster de Cambio
Climatico

Plataforma empresarial de referencia en Espafia en materia de cambio climatico. El ClUster - liderado en 2023 por Bankinter,
Chiesi, Grupo Cooperativo Cajamar, Engie, Lafarge Holcim, Naturgy y Nestlé — esta formado por un grupo de 68 empresas.
En 2023, el Cluster de Cambio Climatico centro su trabajo en la transicion energética como elemento clave para conseguir el
Net Zero en 2050. Se celebraron 3 eventos durante el afio relativos a:

m Transicion energética: el marco europeo y nacional.
B Accion empresarial en el camino hacia la transicion energética.
B Net Zero-Spanish Business Forum

En estos eventos se abordaron las principales cuestiones en materia de avance hacia una economia descarbonizada, tratando
de analizar el marco de energia y clima y la accion empresarial hacia la transicion energética.

Iniciativa de
Ciudades
Sostenibles 2030

Plataforma empresarial de referencia cuyo objetivo es potenciar la contribucion del sector privado y la colaboracion pablico-
privada para el desarrollo de ciudades sostenibles en Espafia. Para ello esta trabajando en:

m Avanzar en la comprension e integracion por parte de las empresas de enfoques y acciones estratégicas vinculadas a la
sostenibilidad de las ciudades desde la perspectiva ASG.

® Poner en valor la importancia de la colaboracion publico-privada y de las alianzas como palancas fundamentales, en linea
con el ODS 17, para lograr la consecucion de los objetivos urbanos de sostenibilidad.

Durante el afio 2023, desde el Cldster se celebraron 3 eventos relativos a la transformacion energética y desarrollo de
la eficiencia energética en las ciudades como palancas de cambio hacia la transformacion. En estos eventos la actividad
del clister se centrd en seguir comprendiendo la contribucion de las empresas a la descarbonizacion de las ciudades,
centrandose en la transicion energética.

Claster de Impacto
Social

Punto de encuentro empresarial en liderazgo, conocimiento, intercambio y dialogo en materia de impactos sociales -internos
y externos. El Cluster, liderado por Grupo Cooperativo Cajamar, Ibercaja, ILUNION, Mahou-San Miguel, Manpower Group,
Mapfre y Naturgy, esta compuesto por 671 empresas entre las que se encuentran empresas cotizadas en el IBEX 35, filiales
de multinacional y empresas familiares. En 2023 se llevaron a cabo 3 eventos centrados en la vision e impulso de la Unién
Europea en la sostenibilidad social, analizar la cuestion de la medicion del impacto social de las empresas y poner en valor la
importancia de la estrategia “Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI)” como uno de los pilares de la sostenibilidad social.

Claster de
Transparencia,
Buen Gobierno e
Integridad

Plataforma liderada por Caixabank, Cuatrecasas, Grupo Cooperativo Cajamar y Leroy Merlin, junto a 63 empresas mas, cuyo
objetivo es promover un modelo de gobierno sostenible y abordar distintas tematicas relacionadas con la gestion de los
aspectos ASG, en concreto los relativos a la integracion de los aspectos extrafinancieros en la gestion de las compafiias,
ademas de actuar como interlocutor con ministerios, administraciones pablicas y organismos reguladores.

Durante 2023 se llevaron a cabo 3 eventos relativos a la cadena de suministro, la adaptacion del reporte a la CSRD y los NEIS
y el nivel de atencion de los asuntos ASG por los 6rganos de administracion. En estos eventos se abordaron cuestiones clave
para la integracion de los aspectos ASG en la gobernanza de las organizaciones y en su toma de decisiones.

Consejo Empresarial Espaiol para el Desarrollo Sostenible
Ademas de su presencia

en Forética, desde 2021,

Adif y Adif AV forman

parte, como socio pro-

motor, del Consejo Em-

presarial Espafiol para

el Desarrollo Sostenible.

Este es un ¢rgano formado por presidentes / CEOs de los socios promo-
tores de Forética cuya constitucion fue presidida honorificamente por
S.M. el Rey Felipe VI. La secretaria del Consejo recae en Forética, repre-
sentante del World Business Council for Sustainable Development (WBCSD)
en Espafia, integrado en la actualidad por unas 50 compafifas.

En este consejo se llevan a cabo encuentros a alto nivel, donde los
ejecutivos de las empresas lideres en sostenibilidad trasladan un men-
saje de liderazgo empresarial en sostenibilidad, comparten tendencias
retos y soluciones y proyectan su vision y sus recomendaciones estra-
tégicas para lograr un desarrollo sostenible en los &mbitos ASG.

En enero de 2023, de cara a evaluar el desempefio en materia ASG de
las empresas que forman parte del Consejo, se han implantado cinco
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criterios para la adhesién a este organismo y que sirven para evaluar
el cumplimiento de los compromisos marcados en la Visién 2050 del
Consejo. Los cinco criterios son:

gobernanza de Comisiones de Consejo, Piloto Comisiones Net Zero y
Desigualdad, las lineas estratégicas para el periodo 2024-2026 y los
proximos hitos: ESG Spain 2023y Sesiéon Consejo 2024.

Clima VRSN, Establecer la ambicién de alcanzar cero emisiones netas de GEl en 2050 y tener un plan basado en la ciencia para

{

lograrlo, que puede incluir a las Soluciones Basadas en la naturaleza y otras soluciones de eliminacion de carbono.
Medicion de los alcances 1y 2 y los elementos mas relevantes e influenciables del alcance 3.

~ Reporte anual externo de los progresos llevados a cabo.

Naturaleza T P ~ Definir objetivos ambientales ambiciosos con base cientifica a corto y medio plazo que contribuyan a la recuperacion

de la naturaleza/biodiversidad para 2050.

-

Reporte anual externo de los progresos llevados a cabo.

Derechos Humanos - Declarar el apoyo a los Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos humanos a través de
una politica corporativa de respeto de los derechos humanos y un proceso de debida diligencia.

Reporte anual externo de los progresos llevados a cabo.

DEI y No Discriminacion Declarar el apoyo a la inclusion, la igualdad, la diversidad y la eliminacion de cualquier forma de discriminacion.

i Reporte anual externo de los progresos llevados a cabo. }
Transparenciay Operar con el maximo nivel de transparencia: incorporar la identificacion y valoracion de riesgos ASG al analisis de
divulgacién materialidad y a los procesos generales de gestion de riesgos corporativos.

Reportar externamente los resultados.

[

© Incluirinformacion material sobre los asuntos ASG en el reporte de informacién financiera y/o no financiera, haciendo

uso de estandares de sostenibilidad.

Anualmente, Forética, como encargado de evaluar a las entidades del
Consejo, revisa que cada empresa cumple con dichos criterios con el
objetivo de identificar el grado de madurez de las empresas y apoyar
a los socios promotores en el logro de mejoras tanto en los niveles de
adhesion como de ambicién y accion empresarial.

Adif ha participado en 2023 en dos reuniones del 6rgano consulti-
vo. La primera reunion, celebrada en febrero se centr¢ en el andlisis de
las actividades del Consejo, construir un espacio de diadlogo y reflexion
y en realizar una declaracién conjunta enfocada a la accién ante los tres
desafios de sostenibilidad prioritarios a los que se enfrenta la sociedad:
la emergencia climatica, la pérdida de la naturaleza y la desigualdad.
La segunda reunién se realizd en junio para abordar y definir los cin-
co criterios del Consejo Empresarial, las propuestas de estructura y

En 2023 Forética ha certificado que Adif
y Adif AV alcanzan el grado de madurez
minimo establecido para cada uno de
los cinco criterios como requisito para
formar parte del Consejo, evidenciando
asi su compromiso y liderazgo en
sostenibilidad que permiten impulsar la
transformacién y lograr la Visién 2050
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Mas sostenibles
7. Gestion ambiental

7.2. Transicién energética

7.3. Lucha contra el cambio climatico
7.4. Proteccion de la biodiversidad
7.5. Economia circular

7.6. Cadena de suministro
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7. MAS SOSTENIBLES

El Pilar de Sostenibilidad y sus objetivos asociados vienen determi-
nados por la adquisicion de un compromiso de eficiencia con la socie-
dad en un entorno saludable y a través de una practica transparente.
Los principales indicadores asociados al mismo, correspondientes a
la DIMENSION AMBIENTAL son los que siguen:

Pilar Sostenibilidad

Ejercicio Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023

Reduccion de emisiones de 7.250 759 171.675)
Gases de Efecto Invernadero
(en adelante GEI) (Tm de CO,,)

Mejora de la eficiencia 52,86 53,70 69,69
energética (Gwh equivalentes)

En este capitulo se describe la forma en la que Adif gestiona sus com-
promisos medioambientales, asi como las medidas destinadas a luchar
contra el cambio climatico. Dentro de estos compromisos medioam-

bientales, se tratan temas como la gestion de residuos, el uso soste-
nible de recursos naturales o la proteccion de la biodiversidad y los
ecosistemas.
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7. GESTION AMBIENTAL

® Principales hitos:
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m Garantia de correcta gestion de suelos contaminados y residuos.
m Coordinacion de la parte ambiental del Sistema de Gestion de Adif.

m Centralizacion de la informacién relacionada con el proceso en toda la entidad.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Insuficiencia de recursos tanto humanos como econémicos.

B Deficiencias tanto en la transmision de informacion como en la comunicacion.

® NUuestros compromisos:

m Proseguir con la ampliacién del ambito de la certificacion ambiental.

m Liderar un grupo de trabajo para la elaboracion de un Catalogo de clausulas ambientales para la Contratacion Pablica Responsable.
m Incrementar |a cultura y sensibilizacion ambiental del personal trabajando en el Plan de Formacion Ambiental.
B Mejora interna de procesos relativos a:
B Sistema de Vigilancia Ambiental durante la ejecucion de obras no sometidas a Declaracion de Impacto Ambiental (en adelante DIA).
B Control ambiental en las actividades certificadas.
B |dentificacion de requisitos de legales.
B Modelos de gestion de residuos y de suelos contaminados.
B Sistema de documentacion de Gestion Ambiental.
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Resumen en cifras

Valor Unidad
Reduccion de emisiones 11675 tCO,,,
Mejora eficiencia energética 69,69 GWh
Energias renovables 724 %
Recursos destinados a la proteccion 32,96 M€
medioambiental’®®
Residuos destinados a valorizacion™" 857 %
Vigjeros en estaciones certificadas segin 38,77 %
ISO 14001
Recursos dedicados a la prevencion 18,67 M€
de incendios™?
Informes de revision ambiental 854 Unidad
de proyectos
Informes adecuacion a la DIA fle) Unidad
(fase Disefio)

Prioridades en materia de medioambiental

\
@J )
Uso de los

® ¢

Lucha contra el
cambio climatico

Gestion de residuos
y economia circular

Proteccion de la
biodiversidad

La gestion medioambiental que Adif realiza se traduce en la dltima Me-
moria Medioambiental publicada en agosto de 2023 (informacién del
afio fiscal 2022), aplicable al desempefio ambiental. De esta manera, se
cumple con el compromiso de proporcionar informacién sobre los as-
pectos ambientales de sus actividades y los logros alcanzados. Al igual
que en el ejercicio anterior, la informaciéon ambiental definitiva para el
afio fiscal 2023 se reportara en la Memoria Medioambiental 2023, cuya
publicacion se prevé a lo largo del segundo semestre de 2024.

Se pretende identificar y responder

a los impactos reales y potenciales

con el propésito de lograr la mayor
eficiencia en las actuaciones, prevenir o
mitigar impactos negativos y potenciar
las oportunidades de mejora

hodiF |

© OO0BOR® OB

Segregacion
Via encomienda

D adif

Adif AV gestiona los aspectos ambientales

FUNCIONES DE ADIF AV
SOBRE GESTION AMBIENTAL

Asesoramiento en materia de eficiencia energeética.

Soporte en actuaciones técnicas de caracter
medioambiental.

Gestion de la energia eléctrica (usos distintos de traccion).
Supervision de la Politica Ambiental.

Impulso de los Sistemas de Gestion Ambiental Certificados.

Mantenimiento de canales abiertos de comunicacion e
informacion con instituciones y con el pablico.

Velar por el cumplimiento de la normativa ambiental
aplicable.

160 Dato a cierre 2022. U:/t/ma informacidn disponible. La informacidn relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adlf.
"7 Dato a cierre 2022. Ultima informacion disponible. La informacion relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adlif. % solo de residuos peligrosos.
162 Dato a cierre 2022. Ultima informacion disponible. La informacién relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.

Por otro lado, la actividad de Adif se encuentra certificada bajo el ambi-
to del Sistema de Gestién Ambiental con el fin de prevenir, mitigar,
corregir o compensar los impactos ambientales derivados de su acti-
vidad. El objetivo de esta iniciativa es el cumplimiento legal ambiental,
asf como la preservacién del entorno vy la biodiversidad, por lo que los
objetivos y compromisos se establecen en este marco.

CONSTRUCCION DE NUEVAS LINEAS

- Afecciones sobre suelos, fauna,
vegetacion y patrimonio cultural.

- Generacion de ruido y vibraciones.

\
@

PRINCIPALES

IMPACTOS :
AMBIENTALES EXPLOTACION DE LAS LINEAS
DE ADIF - Contaminacion de suelos.

derivados de - Produccién de residuos peligrosos.

- Generacion de ruido y vibraciones.

La relevancia de la gestion medioambiental en el desarrollo de la acti-
vidad empresarial tiene su respaldo, como todo componente estratégi-
co, en el Modelo de Gestion Integral de Riesgos, requiriendo la co-
rrespondiente monitorizacion y control periédico desde la perspectiva
de la gestion del riesgo. Para ello Adif destina los recursos humanos y
econdmicos que, junto con su Sistema de Gestién Ambiental, permiten
minimizar cualquier impacto negativo.

Evolucion de las certificaciones

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Centros certificados 131 134 134
Porcentaje de viajeros en
estaciones certificadas segun la
norma de Gestion Ambiental ISO: 45,30 43,20 3877

140071, en relacion con el total de
vigjeros en estaciones de Adif
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Dentro del alcance definido del Sistema de Gestidon de Adif, se deter-
minan los aspectos ambientales derivados de las actividades, produc-
tos y servicios de la organizacion, asi como los impactos ambientales
asociados, desde una perspectiva del ciclo de vida. En este sentido
se identifican y evaluan todos los aspectos ambientales que puedan
generarse en condiciones normales y anormales de funcionamiento,
asf como aquellos que pudieran producirse como consecuencia de su-
cesos imprevistos de afeccién ambiental, con el objeto de determinar
cudles son los aspectos significativos sobre los que plantear acciones
de mejora ambiental.

Durante 2023, la organizacién concluye la elaboracién de los Diag-
nésticos Ambientales correspondientes a las Estaciones de Elche
y Palencia, ademas de continuar con las tareas asociadas a garanti-
zar el cumplimiento legal mediante la identificacién y evaluacion de
requisitos legales. Durante este periodo se realiza la elaboracion
y/o revision de documentacion relativa a los procesos de Elabora-
cién de Diagndsticos Ambientales, Gestion de Suelos Contaminados,
Gestion de Residuos y de Identificaciéon y Evaluacion de Aspectos
Ambientales, como también la elaboracién del “Catalogo de posibles
Clausulas Ambientales a incluir en los distintos contratos de Adif y
Adif AV”,

Ademas, Adif cuenta con un Sistema de Gestion certificado, que
se fundamenta en un enfoque de gestion ambiental basado en el
concepto de mejora continua. En este contexto, se planifican los
objetivos ambientales y los procesos necesarios para generar y pro-
porcionar resultados en consonancia con los principios establecidos
en la Politica Ambiental de Adif y Adif AV, se implementan los
procesos de acuerdo con lo planificado y se realiza un seguimiento
y medicién de los procesos, los objetivos y los criterios operativos.
A partir de los resultados obtenidos, se toman acciones para lograr
mejoras continuas.

Este Sistema de Gestion Ambiental de Adif se fundamenta en la Norma
UNE-EN ISO 14001:2015 y ha obtenido la certificacion de AENOR; asi,
a organizacion cuenta con todas las herramientas necesarias y dis-
pone de procedimientos documentados para garantizar una gestion
adecuada dentro de la misma. Gracias a esta certificacion, la Entidad
asegura:

B Garantizar el cumplimiento de la legislacion ambiental de aplica-
cion al ambito de las actividades y centros certificados.

m Establecer e implementar objetivos de mejora continua en el am-
bito del sistema certificado que permitan mejorar la gestion am-
biental de dichas actividades.

El alcance de esta certificacion cubre los siguientes aspectos de la ac-
tividad de Adif:

m El control y vigilancia del cumplimiento de las condiciones am-
bientales establecidas en las DIA, en los Planes de Vigilancia Am-
biental y requisitos aplicables en las actividades de construccion
de infraestructura e instalaciones ferroviarias.

B Ladirecciony coordinacion de la redaccion de estudios y proyec-
tos de la infraestructura e instalaciones ferroviarias.

El control de las actuaciones de mejora ambiental en el seno del
Sistema de Gestion de Adif se lleva a cabo mediante la realizacion
de auditorias, tanto internas como externas, de certificacion y se-
guimiento, realizadas con una periodicidad anual. De ellas, emanan
hallazgos que son tenidos en cuenta para la mejora continua del
sistema.

Dentro del marco del Sistema de la Entidad, conforme a la Norma
UNE-EN ISO 14001, se encuentra el procedimiento documentado para
la “Identificacién y Evaluacién de Aspectos Ambientales”. Este
procedimiento establece la metodologia a seguir para identificar los
aspectos ambientales y evaluar los impactos ambientales asociados,
asfi como su valoracién, que afectan a los procesos comprendidos en el
Sistema de Gestion de Adif y Adif AV.

Siguiendo la sistematica documentada, se identifican y evalUan los as-
pectos ambientales en situaciones de emergencia previsible (aspectos
potenciales). Estos son aquellos aspectos que podrian surgir como re-
sultado de eventos no anticipados que afecten al medioambiente.

Adicionalmente, con el propodsito de optimizar la gestién de la ge-
neracidon de aspectos potenciales derivados de posibles si-
tuaciones de emergencia ambiental durante el desarrollo de las
actividades de Adif y Adif AV, se han establecido procedimientos do-
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cumentados referentes a la "Actuacién ante emergencias que afec-
tan al medioambiente” y la "Actuacién Frente a Incidencias Ambien-
tales Menores”. A través de estos procedimientos, se proporcionan
a la organizacién directrices uniformes de actuacion y analisis con
el objetivo de prevenir o mitigar los posibles impactos ambientales
adversos. Esto asegura una respuesta apropiada y eficaz ante tales
situaciones.

Estos procedimientos documentados facilitan a la organizacion las
herramientas necesarias para abordar emergencias ambientales y
gestionar incidencias de menor magnitud de manera coherente, con-
tribuyendo asi a la prevencion y reduccion de los posibles impactos
ambientales negativos. (Ver apartado 5.5. Seguridad ambiental).

Uso sostenible de recursos

Adif utiliza diversos recursos esenciales para llevar a cabo sus activida-
des. Con el objetivo de promover buenas practicas ambientales y res-
paldada por su Sistema de Gestién Ambiental, la Entidad busca reducir
al maximo posible el consumo de recursos necesarios para el desa-
rrollo de sus actividades, con la intencion de minimizar su impacto en
el entorno. Los principales aspectos medioambientales para abordar
incluyen el consumo de energfa, agua, materiales, emisiones atmos-
féricas, contaminaciéon del suelo, gestién de residuos y otros posibles
impactos significativos.

Los recursos destinados a proteccion
medioambiental han sido de 32,96
ME83 (32,96 M€ en 2022 y 58,01 M€
en 2021)

Elresto de la informacién relativa a los indicadores relacionados con
el consumo de materiales en operaciones de construccion', de los
materiales reciclados'® e indicadores relacionados con el consumo
del agua se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién ambiental.

Contaminacioén acustica

Uno de los objetivos de Adif de 2023 en cuanto a contaminacion acus-
tica es la identificacion de problematicas acUsticas y la reduccion de
contaminacién medioambiental por ruido y vibraciones, que reper-
cuten en una mejora de la calidad de vida de las personas que viven

Elimpacto relacionado es la reduccién del ruido
y las vibraciones, lo que repercute en una mejora
de la calidad de vida de las personas que residen

en el entorno ferroviario

en los entornos ferroviarios. Para ello se han tomado las siguientes

medidas:

Medidas preventivas

m Estudios acusticos en fase de Obra y en fase de Explotacion.

m Revision ambiental de proyectos en materia de acUstica.

m Redaccion de la Norma Adif General NAG 4-0-0.1 “Metodologia para Estudios
Acusticos’, que sera de aplicacion para todos los estudios acUsticos que se desarrollen
como parte de los proyectos redactados en Adif y Adif AV.

m Redaccion de la Norma Adif General “Metodologia para Estudios Vibratorios” que sera
de aplicacion para todos los estudios vibratorios que se desarrollen como parte de los
proyectos redactados en Adif y Adif AV.

B Implantacion del método comdn de evaluacién de ruido ambiental CNOSSOS en la
modelizacion del ruido producido por Ias circulaciones ferroviarias de Adif y Adif AV.

m Colaboracion con el MITECO en Ia revision del Real Decreto 1367/2007, de 19 de
octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido, en lo
referente a zonificacion acUstica, objetivos de calidad y emisiones acUsticas.

Medidas para reduccion
de las emisiones

m Redaccion de los Mapas Estratégicos de Ruido de la Fase IV para detectar rebases de los
Objetivos de Calidad AcUstica.

m Gestion de quejas y consultas en materia acdstica.

m Vigilancia ambiental en fase de obra en materia de acustica.

Medidas para reparacion
de las emisiones

B Ejecucion de los Proyectos de Protecciones AcUsticas resultantes de los planes de accion
contra el ruido Fases | y Il.

B Redaccion de los Proyectos Constructivos de Protecciones AcUsticas resultantes de los
Planes de Accion contra el Ruido Fase lll.

m Implantacién de medidas para mitigar el ruido en las obras (pantallas temporales,
encapsulamientos, etc.).

m Construccion de pantallas acuUsticas en el entorno de las nuevas lineas o la modificacion
de las existentes.

183 Dato a cierre 2022. Ultima informacién disponible. La informacién relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.

164 Contenido vinculado al indicador GRI 301-1: materiales utilizados por peso o volumen.

165 Contenido vinculado al indicador GRI 301-2: materiales reciclados consumidos.
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Los datos obtenidos en relacidon con la contaminacion acUstica son los
que se recogen en la siguiente tabla:

Evolucién de las quejas de caracter acustico de
Adif

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Reclamaciones propias de Adif 194 254 292

Contaminacion de suelo

En 2023, una de las principales medidas ha sido la difusion a las
areas de la actividad el procedimiento “Gestién de Suelos
Contaminados” y la instruccién técnica “Elaboraciéon y pre-
sentacion de Informes Preliminares de Situacién / Informes
de Situacion (IPS / 1S)”, documentos aprobados en 2022 que re-
gulan las funciones y responsabilidades de Adif en el cumplimiento
de la normativa de suelos contaminados, en particular, de la Ley
7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una
economia circular; y con el fin Ultimo de garantizar la proteccién del
suelo y de las aguas subterraneas y superficiales.

Ambos documentos estan alineados con el PE2030 de Adif y Adif AV,
especificamente dentro del Pilar de Sostenibilidad y el Objetivo Es-
tratégico 3, que se orienta hacia la recuperacion de la naturaleza y la
biodiversidad. Este objetivo se enmarca en el compromiso con la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible, destacando la contribucion al
ODS 15, centrado en la vida de ecosistemas terrestres. La meta especi-
fica esla 15.3, que busca combatir la desertificacion, rehabilitar tierras
y suelos degradados, incluyendo aquellas afectadas por la desertifica-
cion, sequias e inundaciones, con la aspiracion de lograr un mundo con
un efecto neutral en la degradacion del suelo.

En este periodo también se ha elaborado un Plan de Gestion de Sue-
los Contaminados 2023-2025, como herramienta estratégica de pla-
nificacion y gestion de la remediacion de suelos contaminados en las
infraestructuras ferroviarias de Adif. El Plan tiene por objeto determi-
nar los objetivos y la prevision de actuaciones de estudio y diagnostico

ambiental, de descontaminacién y de control ambiental de los suelos
potencialmente contaminados en las infraestructuras ferroviarias de
Adif, teniendo en cuenta su situacion ambiental actual, la sensibilidad
del entorno, las limitaciones por la actividad y otros condicionantes de
la instalacion o del medio y los requerimientos de los érganos compe-
tentes en medioambiente, entre otros aspectos.

Durante el afio 2023, se presentaron un total de 59 comunicacio-
nes (en contraste con las 45 del afio anterior) ante diversas adminis-
traciones publicas competentes en medioambiente. Estas comunica-
ciones tuvieron como objetivo obtener la autorizaciéon necesaria para
llevar a cabo acciones de descontaminacion de suelos, asi como para
realizar labores de control y seguimiento ambiental en multiples em-
plazamientos. Adicionalmente, se mantuvo un flujo constante de in-
formes hacia dichas administraciones para mantenerlas al tanto del
progreso y los resultados obtenidos en estas actuaciones.

Asimismo, en el mismo periodo, Adif recibié un total de 18 comuni-
caciones (en comparacion con las 12 del afio previo) por parte de di-
versas administraciones publicas con competencias en medioambien-
te. Estas comunicaciones autorizaron o solicitaron a Adif llevar a cabo
acciones relacionadas con la descontaminacion de suelos, asi como
labores de control y seguimiento ambiental en diferentes lugares, ade-
mas de requerir informacion adicional. Ademas, durante el afio 2023,
se establecié una colaboracion fructifera con diversas universidades
publicas, incluyendo la Universidad Politécnica de Madrid y la Universi-
dad de Oviedo, asf como con el Instituto de Recursos Naturales y Agro-
biologfa de Sevilla (IRNAS-CSIC), para llevar a cabo estudios de investi-
gacion sobre emanometria y biorremediacion de suelos contaminados
en varios emplazamientos de Adif.

La informacion relativa a los indicadores relacionados con la contamina-
cién de suelos se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién ambiental

Contaminacion luminica
En cuanto a contaminacién luminica, Adif se encuentra exenta tal y
como se indica en la legislacion especifica identificada:

B ESTATAL: Real Decreto 1890/2008, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el Reglamento de eficiencia energética en insta-

En 2023, se han registrado 3 accidentes
relacionados con la contaminacién de suelo en
Adif, (2 accidentes en 2022 y 3 en 2021)

laciones de alumbrado exterior y sus Instrucciones técnicas com-
plementarias EA-01 a EA-07.

m AUTONOMICA: Gnicamente existe desarrollo legislativo en 6 CC.AA.
(Andalucia, Cantabria, Castilla y Ledn, Catalufia, Extremadura y Na-
varra); asi como un proyecto de ley en la Comunidad Valenciana.

En la normativa estatal, se indica expresamente que se excluyen de
la aplicacion las instalaciones y equipos de regulacion de trafico, asi
como otras instalaciones y equipos sujetos a reglamentacion especi-
fica, como es el caso de las instalaciones ferroviarias (Ley del Sector
Ferroviario: Ley 38/2015, modificada por la Ley 26/2022).

En la normativa autondémica también se indica expresamente la exen-
cién a instalaciones ferroviarias e instalaciones de alumbrado o sefiali-

zacion dispuestas para la ordenaciény la seguridad del trafico en todas
sus modalidades.
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7.2. TRANSICION ENERGETICA'™®

® Principales hitos:

m Actualizacién de los Criterios Generales de Mantenimiento Preventivo de las diferentes subespecialidades de Energia (Linea Aérea de Contacto y Subestaciones).

00

m Continuacion con el desarrollo del Convenio entre Renfe Fabricacion y Mantenimiento Sociedad Mercantil Estatal, S.A y Adif, para la progresiva sustitucion de los frotadores de cobre
por frotadores de carbono en los pantografos, habiendo completado hasta diciembre 2023 todos los vehiculos de Cercanias y Media Distancia.

m Compra del 100% de la energia eléctrica con certificados de Garantia de Origen (en adelante GdO) renovable.

B Realizacion de las Auditorias Energéticas.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

m Electrocuciones de aves protegidas en las instalaciones de catenaria, especialmente en las de 3kV corriente continua.

B Riesgos asociados a la variabilidad del coste de |a electricidad.
B Riesgos operativos asociados a la falla de suministro.

B Riesgo asociado al incumplimiento de objetivos por la falta de certificados de GdO.

® NUuestros compromisos:

m Nuevo Convenio entre Renfe Viajeros Sociedad Mercantil Estatal, S.A y Adif, para la sustitucion de los frotadores de cobre por frotadores de carbono en los pantografos en los trenes
de Larga Distancia.

m Ampliacion de la normativa técnica de la especialidad de energia.
MAS
m Ejecucion del Plan Integral de Telemandos de Energia. Adjudicado el suministro del software base sobre el que se desarrollaran los nuevos sistemas SCADA de telemando a la empresa sosTeniBLEs T
Schneider Electric.

B Registro en la Plataforma del IDAE.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

B Respecto a las Auditorias Energéticas llevadas a cabo, realizar el seguimiento de las medidas propuestas enfocadas a la mejora de la eficiencia energética y la reduccion de emisiones.

166 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 1 (PSOS-OE1).
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El area de energia en Adif se encarga del establecimiento de proce-
dimientos de gobierno interno, con la participacién en los equipos de
normativa especifica de energia, en la gestion de activos y en la elabo-
racion de la documentacion técnica de la especialidad de energfa.

Tanto los Estudios de Impacto Ambiental como los Proyectos Construc-
tivos incorporan todas aquellas medias necesarias para la preservacion
del entorno natural.

En 2023 se han llevado a cabo los siguientes Proyectos Constructivos:

m Proyecto Constructivo de linea de acometida entre SET Iberdrola
Gandia y nueva Subestacion Gandia Adif.

m Proyecto Constructivo de Renovacion del Control Distribuido de la
Subestacion de Traccion de Silla.

m Proyecto Constructivo de mejora de las protecciones contra cho-
ques eléctricos y descargas atmosféricas en la linea aérea de con-
tacto del tramo Lleida-La Plana-Picamoixons-Roda de Bara y La
Plana Picamoixons-Reus.

m Proyecto Constructivo de mejora de las protecciones contra cho-
ques eléctricos y descargas atmosféricas en la linea aérea de con-
tacto del tramo Manzanares-Ciudad Real-Puertollano.

B Puesta en servicio subestacion movil de Mamorana (nueva varian-
te de Pajares).

Energia renovable y desarrollo de instalaciones fotovoltaicas
para autoconsumo

La descarbonizacion y el impulso de las energias renovables consti-
tuyen uno de los pilares fundamentales del Plan de Luchas Contra el
Cambio Climatico (en adelante PLCCCQ). El propdsito de esta estrategia
es reemplazar los combustibles fosiles con alternativas menos conta-
minantes, promoviendo activamente el uso de fuentes de energia re-
novable. Se llevan a cabo diversas acciones, como la electrificacion de
tramos sin electrificar, la adquisicién de energia eléctrica con certifica-
dos de GdO y diversas iniciativas destinadas a favorecer la transicién
modal hacia el ferrocarril, tales como la mejora de las conexiones con
puertos y la implementacién de autopistas ferroviarias, entre otras.

Respecto al Plan de Autoconsumo energético de Adif y Adif AV,
con el objetivo de impulsar el despliegue de la generacién de energfa

renovable en la infraestructura ferroviaria se han planificado la implan-
tacion de casi 50 instalaciones solares fotovoltaicas de autocon-
sumo, acogidas en las siguientes modalidades:

m Autoconsumo sin excedentes: en 2023 se iniciaron las obras
adjudicadas el 18 de abril de 2022 para la instalacion de 21 ins-
talaciones solares fotovoltaicas de autoconsumo sin excedentes.
Estas instalaciones suman una potencia total estimada cercana a
1,8 MW con una cobertura media de la energia consumida pro-
cedente del autoconsumo prevista superior al 13% en relacién
con el consumo total de las ubicaciones. La energia anual neta
generada estara préxima a los 2,7 GWh y el aprovechamiento
medio de la energfa fotovoltaica generada en autoconsumo sera
superior al 99%.

m Autoconsumo con excedentes: el 1 de agosto de 2022 se adju-
dico la ejecucién de las obras, operacion y mantenimiento de las
25 instalaciones solares fotovoltaicas acogidas a la modalidad de
autoconsumo con excedente, encontrandose a finales de afio en
proceso de redaccion de los proyectos constructivos. Estas insta-
laciones suman una potencia total instalada de 6,1 MW, con una
cobertura media de la energia consumida procedente del auto-
consumo prevista del 27,4%, en relacién con el consumo total de
las ubicaciones. La energia neta anual generada sera superior a
los 9 GWh y un aprovechamiento promedio de la energia fotovol-
taica generada en autoconsumo que alcanzara el 85%.

m Autoconsumo en grandes superficies: en julio de 2022 se ad-
judico la instalacion de paneles solares fotovoltaicos de gran su-
perficie en Miraflores con una potencia de 15 MW; ademas, se
prevé la instalacion de la planta solar fotovoltaica de Alcazar de
San Juan con 4MW de potencia.

Ferrolineras e implantacion de puntos de recarga para vehiculos
eléctricos en estaciones de Adif y Adif AV

Los trabajos se enmarcan con el objetivo de impulsar el despliegue
de la infraestructura de recarga de vehiculo eléctrico mediante la ins-
talacion de puntos de recarga en los aparcamientos ubicados en las
estaciones de viajeros. Estos trabajos, incluidos dentro del Proyecto
Ecomilla, consisten en el suministro e instalacion, legalizacion y ope-
raciéon y mantenimiento de 1.079 puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en los aparcamientos de 80 estaciones de Adif y Adif AV.
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Eficiencia energética

La eficiencia energética constituye otro eje clave en el desarrollo del
PLCCC mencionado previamente. Esta iniciativa tiene como objetivo
principal mejorar la eficiencia energética del sistema ferroviario en di-
VErsos usos, tanto en traccion como en otros fines, con la finalidad de
reducir los consumos energéticos. Se llevan a cabo acciones que abar-
can desde la optimizacién de la iluminacion hasta la modernizacion de
equipos de climatizacién y agua caliente sanitaria (en adelante ACS),
asf como la implementacion de subestaciones reversibles entre otras
medidas.

Cada 4 afos, conforme al Real Decreto 256/2016, modificado por Real
Decreto 390/2021, se deben realizar Auditorias Energéticas. En 2023,
finalizada la segunda edicién, se ha auditado un 86,1% del consumo
total de energia por parte de Adif. Ademas del cumplimiento norma-
tivo, el objetivo de estas auditorfas para Adif y Adif AV es obtener un
mapa de consumos detallado y la identificacion de posibles actuaciones
de ahorro energético a desarrollar en préximos afios y que, en conse-
cuencia, contribuyen a la reduccién de emisiones de GEI.

Alo largo de los préximos afios se iran adoptando las medidas propues-
tas en dichas auditorfas enfocadas a renovacién de flota de vehiculos, re-
duccién de tiempo de uso de gasdleos, sustitucion de luminarias a Led,
instalaciones solares fotovoltaicas, sustitucién de equipos climatizadores,
sistemas de control energético, instalacion de variadores de frecuencia y
reduccion del volumen climatizado con la instalaciéon de cortinas de aire.

La informacion relativa a los indicadores relacionados con el con-
sumo de energia se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién
ambiental en el que se refleja el consumo proveniente de fuente de
energfa primaria, el consumo de energias renovables'’ y la intensidad
energética'®®.

En lo que respecta al suministro de energia
eléctrica, desde 2019 Adif apuesta por la Compra
de Energia Eléctrica Verde con

Certificado de GdO

167 Contenido vinculado al indicador GRI 302-1: consumo energético dentro de la organizacion.

168 Contenido vinculado al indicador GRI 302-3: intensidad energética.

MAS
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7.3. LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMATICQ'®®

® Principales hitos:

m Coordinacién y seguimiento del PLCCC 2018-2030 de Adif y Adif AV.

m La coordinacion de los Estudios de Adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico de toda la red ferroviaria.

00

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Adaptacion de las infraestructuras ferroviarias a los efectos adversos del cambio climatico.

B Riesgo financiero: pérdida de financiacion por incumplimiento de condiciones asociadas al aseguramiento de la
adaptacion a los efectos climaticos adversos: fondos comunitarios (FEDER, MRR, ...

® Nuestros compromisos:

m Actualizar el PLCCC utilizando las directrices y metodologia de calculo de los objetivos basados en la ciencia, Science Based of Targets iniciative (SBTI).

m Registro de la Huella de Carbono de Adif y Adif AV en el MITECO y calcular el Alcance 3 de nuestra huella.

m Aprobacion de una Politica de Sostenibilidad para Adif y Adif AV. A
m Coordinacion de la elaboracion de los Estudios que analicen la adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico de toda la red ferroviaria y seguimiento del riesgo de adaptacion SOSTENIBLES

a los efectos adversos del cambio climatico a través de KPlIs.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

169 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 2 (PSOS-OE2) y Objetivo 4 (PSOS-OE4).
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Plan de Lucha contra el Cambio Climatico (PLCCC) 2018-2030
Dentro del PE2030 de Adif y Adif AV, el compromiso climatico esta re-
cogido en el Objetivo estratégico “Luchar contra los efectos del cambio
climatico” como una estrategia empresarial prioritaria, con el objetivo
declarado de contribuir al desarrollo de un modo de transporte res-
petuoso con el medioambiente que haga un uso responsable de los
©SCasos recursos.

El PLCCC 2018-2030 (también indicado como PLCCC) es, por tanto,
una iniciativa estratégica de Adif y Adif AV. Existe un Comité de Segui-
miento del PLCCC, cuya tarea es el seguimiento trimestral para actua-
lizar los dos KPI de la empresa: “Reduccion de emisiones de GEI" (tCO,,
evitadas) y “Mejora de la eficiencia energética” (GWh_, ahorrados). Los
resultados de este seguimiento se comunican al Comité de Direccién
tanto de Adif y Adif AV.

Los proyectos principales que
Adif y Adif AV estan desarrollan-

do y que se han incorporado en

el borrador de la nueva version
del PLCCC son los siguientes: el
Plan de Autoconsumo energético
(instalacion de paneles solares fo-
tovoltaicos de autoconsumo cony
sin excedentes), la instalacion de
puntos de recarga para vehiculos
eléctricos, la implantacién de fe-
rrolineras, sustitucion de calderas
de gaséleo C por tecnologia menos
contaminantes y Directrices energé-
ticas, entre otros. Adicionalmente,
también se han incorporado al bo-
rrador en el afio 2023 las medidas
urgentes de eficiencia y ahorro ener-
gético y los objetivos de calculo de la
huella de carbono de Alcance 3.

En 20217 se identifica e incluye a nivel del Mapa de Riesgos de Adif y
Adif AV un riesgo climatico relativo a la Adaptacion de las infraestruc-
turas ferroviarias a los efectos adversos del cambio climatico.

s ., S - e

El aumento de la frecuencia y severidad de los eventos climatolégicos
extremos como consecuencia del cambio climatico ponen en riesgo la
integridad tanto de la infraestructura ferroviaria como del servicio fe-
rroviario prestado. Por ello, debe asegurarse una adecuada resiliencia
de las infraestructuras existentes, asi como de las nuevas infraestruc-
turas que se tiene previsto construir y poner en servicio. Adicionalmen-
te, la obtencion de financiacion via fondos comunitarios, bonos verdes,
etc. esta condicionada al aseguramiento de la adaptacion a los efectos
adversos del cambio climatico, de manera que la gestion de este riesgo
también supone una oportunidad para poder acceder a fondos/ayudas
y para poder atraer inversiones. Asimismo, la falta de dicha adaptacion
pone en peligro el cumplimiento de los objetivos fijados a nivel estraté-
gico e institucional y puede tener impacto a nivel reputacional.

En la definicién de dicho riesgo se han incluido varios planes de ac-
cién para mejorar su control y minimizar su impacto en las entidades,
entre los que destacan:

B La elaboracién de los Estudios globales de Adaptacién a los
efectos adversos del cambio climatico de toda la Red Ferro-
viaria. A través de los resultados de estos Estudios se elaboraran
e implantaran Planes de Adaptaciéon en cada una de las lineas,
con el objetivo de establecer en cada caso las medidas que sean
necesarias para adaptarse a las consecuencias de los efectos del
cambio climatico y asi poder mejorar la resiliencia de las infraes-
tructuras.

m El avance en la implantacion de las Recomendaciones del
Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) del
Financial Stability Board (FSB) sobre la divulgacion de informacion
financiera relacionada con los riesgos y oportunidades asociadas
al cambio climatico. Se va a estudiar su aplicacién en los Informes
de Gestion de Adif y Adif AV especialmente en cuanto a lo que la

Ley 7/2021, de Cambio Climatico y Transicion Energética estable-
ce en su articulo 32.

El estudio y aplicacién de nuevas herramientas de analitica
de datos para profundizar la informacion relativa a eventos
meteorolégicos, con el objetivo de suministrar datos para los
indicadores de riesgos y servir de apoyo a la elaboracién de los
Estudios de Adaptacion al Cambio Climatico.

La evaluacion y actualizacion de los planes de contingencia o
procedimientos de actuacién ante emergencias ambientales
que deberd contemplar un apartado relativo a los efectos adversos
derivados del cambio climatico que pudieran existir a ese respecto.
De esta manera, se asegura que la evaluacion del cambio climatico
se ha tenido en cuenta para la definicion de la metodologia de ac-
tuacién en caso de emergencias o incidencias ambientales, especial-
mente aquellas relacionadas con episodios climaticos.

@S LINEAS DE ACTUACION DEL PLCCC

@)
©
©)
©)

Gestion de la energia
Eficiencia energética
Descarbonizacion y energia renovables

Mejora de la resiliencia de las infraestructuras
ferroviarias

© Cultura y sensibilizacion

El PLCCC de Adif establece objetivos de
reduccién del consumo energético y de
emisiones de GEl fijando metas especificas
para los arfios 2025 y 2030

00
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Dentro del PLCCC destacan proyectos
como las subestaciones reversibles, las
electrificaciones o el Proyecto Ecomilla,

gue fomenta la transferencia modal hacia el
ferrocarril y contribuye a una movilidad urbana
mas sostenible

B |a evaluacion de la vulnerabilidad de las infraestructuras
existentes a fenémenos adversos derivados del cambio
climatico a través de la identificaciéon de zonas potencialmente
inundables. Se identifican los tramos de via potencialmente inun-
dables mediante la elaboracién de mapas que muestran una cla-
sificacion preliminar del riesgo potencial de inundacion de cada
zona identificada.

El aumento de la frecuencia y severidad de los eventos climatolégicos
extremos como consecuencia del cambio climatico ponen en riesgo la
integridad tanto de la infraestructura ferroviaria como del servicio fe-
rroviario prestado. Por ello, debe asegurarse una adecuada resiliencia
de las infraestructuras existentes, asi como de las nuevas que se tiene
previsto construir y poner en servicio.

Adicionalmente, la obtencion de cierta financiacién como, por ejemplo,
a través de fondos comunitarios, esta condicionada al aseguramiento
de la adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico, de mane-
ra que la gestion de este riesgo también supone una oportunidad para
poder acceder a fondos/ayudas y para poder atraer inversiones.

El PLCCC esta formado por el ambito de la mitigacion, la mejora de la
resiliencia de las infraestructuras ferroviarias y la cultura y sensibiliza-
cion en cambio climatico. Dentro del &mbito de la mitigacidn, existen
tres lineas de actuacion constituidas por diversos proyectos que gene-
ran reduccion del consumo energético y de las emisiones de GEl. Las
iniciativas claves son las siguientes:

B Gestion de la energia: esta linea incluye iniciativas encaminadas
a mejorar la gestion actual de los consumos energéticos gracias
a un mayor conocimiento de los mismos. Se incluyen, por tanto,

proyectos relativos al desarrollo de redes inteligentes, la instala-
cion de sistemas telematicos de medicién y control o la implanta-
cion de medidas de gestién como, por ejemplo, la realizacion de
las auditorfas energéticas.

m Eficiencia energética: con esta linea se busca mejorar la eficien-
Cia energética del sistema ferroviario, tanto para usos distintos de
traccion como para usos de traccion y reducir asi los consumos
energéticos. Se incluyen actuaciones encaminadas a la mejora de
la iluminacion, la renovacion de equipos de climatizacion y ACS o
las subestaciones reversibles, entre otros.

m Descarbonizacién y energias renovables: el objetivo de esta
linea es sustituir los combustibles fésiles por otros alternativos
menos contaminantes, fomentando el uso de las energias renova-
bles. Se incluyen actuaciones como las electrificaciones de tramos
sin electrificar, la compra de energia eléctrica con certificados
GdO o todas las iniciativas para fomentar el cambio modal hacia
el ferrocarril, como la mejora de las conexiones con los puertos,
autopistas ferroviarias, etc.

Gracias a las actuaciones de Adif y Adif AV reflejadas en el PLCCC, se ha
estimado que la reduccion de emisiones acumulada al sistema ferro-
viario en 2030 sera de 777 ktCO,_, (por las medidas implementadas) y
de 3.700 ktCO,_, (por la compra de energfa verde con GdO). En el caso
particular de Adif, contribuird a la reducciéon de emisiones acumuladas
con 513 ktCO2eq (por las medidas implementadas) y 2.300 ktCO,, (por la
compra de energia verde con GdO).

Si se tiene en cuenta el cambio modal, la reduccion acumulada de
emisiones de ambas entidades para 2030 se estima en mas de
8.400 ktCO,,.

En 2023 Ia energia eléctrica comprada con
Garantia de GdO supone el 72,4% (69,6%
en 2022 y 66,6% en 2021) del consumo
total de energia

Se ha desarrollado una herramienta informatica de Directrices

energéticas para que, a la hora de disefiar una reforma o una nueva
instalacion, edificio o estacion, se utilicen medidas de ahorro energé-
tico estandarizadas para todo Adif y Adif AV y se puedan evaluar los
resultados de su posible aplicacion.

Se esta elaborando un Catalogo de Compra Publica Responsable
(social y ambiental). Dentro de este catalogo se incluiran requisitos
para fomentar que los proveedores dispongan medidas que contribu-
yan a la lucha contra el cambio climatico y minimicen su huella de car-
bono para las actividades contratadas, como por ejemplo el uso de ve-
hiculos no contaminantes (etiqueta cero o eco), procesos productivos
con bajas emisiones y/o criterios de eficiencia energética en proyectos
de edificacion (estaciones), entre otros. Adif y Adif AV incluiran los crite-
rios definidos en sus Pliegos de Clausulas Administrativas.

En el 2023 se ha estado trabajando en un pliego genérico, en el que los
proyectos de nueva construccion, asi como en los proyectos de reforma
o rehabilitacion, del ambito de estaciones, se incluird la justificacion del
cumplimiento “Ahorro de Energia”, en todos sus apartados. En la justifi-
cacion, se incluiran las fichas de cumplimiento de limitacién de la deman-
da energética, ya sean las relativas a la opciéon de calculo simplificado o
las de la opcién general, obtenidas mediante el programa informatico de
referencia del consumo de Energia, Consumo y Turismo (Herramienta
Unificada). Se incluira asi mismo la relacion de materiales que conforman
cada cerramiento y las caracteristicas de estos, usadas en los calculos.
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En aplicacion del Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por el que se
aprueba el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia
energética de los edificios y para el caso de proyectos de nueva cons-
truccion, se incluird el “Certificado de eficiencia energética del
proyecto”, suscrito por el proyectista como resultado del proceso de
certificacion que contiene informacién sobre las caracteristicas energé-
ticas y la calificacion de eficiencia energética del proyecto de ejecucion.
En el caso de proyectos de adecuacion de edificios ya existentes, se
incluira el “Certificado de eficiencia energética del edificio”, ac-
tualizando los apartados del mismo que se vean modificados por las
actuaciones objeto del proyecto.

Este anejo y su contenido deben dar cumplimiento al Real Decreto
390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el procedimiento basico

para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios, debien-
do obtener la etiqueta de la certificacion de eficiencia energética de
proyecto para incorporarla al anejo del proyecto.

En las instalaciones de alumbrado exterior, se justificard el cum-
plimiento del Real Decreto 1890/2008, de 14 de noviembre, sobre la
eficiencia energética de las mismas, asi como su calificacion energética
en funcion de su indice de eficiencia energética.

Como novedad, destacar que en el Pliego del proyecto de cons-
truccion de la nueva estacién Madrid-Chamartin se incluyé un
Anexo con los Criterios de Sostenibilidad a desarrollar en una
Estrategia de Sostenibilidad que presentar el adjudicatario y que
sirve de referencia para la redaccion de los proyectos asociados a

En 2023, Adif ha reducido la intensidad
energética final y primaria en un 74% y
5,7%, respectivamente, en comparacion

con el afio anterior

dicho contrato. En dicho pliego se establecen criterios de eficiencia
energética tales como:

B Asegurar un suministro de energfa para autoconsumo provenien-
te de fuentes renovables, ello en la mayor proporcion posible res-
pecto al total de energia consumida.

B Adquisicion de la compra de energia eléctrica con certificados de
GdO renovable.

B Andlisis de la posibilidad de aprovechamiento de la energia térmi-
caresidual, asi como de la conexion con redes térmicas de distrito
o redes eléctricas inteligentes.

m Empleo de las tecnologias mas eficientes en iluminacion (interior
y exterior), climatizacion, ACS, etc., que optimicen el consumo
de energia y reduzcan la frecuencia de su mantenimiento o re-
novacion.

En el caso de la mejora de la resiliencia de las infraestructuras ferro-
viarias, se estan elaborando Estudios globales de Adaptacién a los
efectos adversos del cambio climatico analizando las lineas de toda la
red ferroviaria gestionada por la Entidad. El objetivo es tener el 100%
de la red ferroviaria analizada para 2030.

Iniciativas y metas en el ambito de la adaptacion del cambio
climatico

Dentro del riesgo de adaptacion a los efectos adversos del cambio clima-
tico (ADAP), se encuentran los siguientes indicadores de riesgo, KRls:
el gasto por obras de emergencia a consecuencia de eventos meteoro-
|6gicos, incidencia de la climatologia en la fiabilidad (Red Convencional)
y la incidencia de la climatologfa en la disponibilidad (Red Convencional).
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En cuanto a medidas de adaptacién frente al cambio climatico, los
principales Planes de Accion definidos son:

B Laelaboracidony aplicacion de la Metodologfa para el Analisis del ries-
g0y vulnerabilidad a los efectos del cambio climatico en proyectos.

m La elaboracion de Estudios globales de Adaptacién al Cambio Cli-
matico en toda la red ferroviaria.

B Andlisis de incidencias en la red por fendmenos meteoroldgicos.

B La participacion en el Plan de Trabajo 2021-2025 del sector trans-
porte para lograr los objetivos del PNACC.

m FEldesarrollo del proyecto SmanSlope que consiste en el suministro,
instalacion y desinstalacion de un sistema de deteccion de des-
prendimiento de rocas en trincheras basado en la tecnologia DAS.

B La aplicacién de las recomendaciones del TCFD sobre la divulga-
cion de informacion financiera relacionada con los riesgos y opor-
tunidades asociadas al cambio climatico.

Adhesion de Adif /Adif AV al Compromiso de Responsabilidad
Climatica 2019 de la Unién Internacional de Ferrocarriles (en
adelante UIC)

El desarrollo del PLCCC se alinea con el fin

ultimo de conseguir ser neutros en carbo-

no en 2050, objetivo que Adif AV ha adqui-

rido con la adhesién de Compromiso de

Responsabilidad Climatica 2019 de la UIC.

La informacién relativa a los indicadores relacionados con la efi-
ciencia energética se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién
ambiental.

El consumo energético ahorrado desde 2009
corresponde a 69,69 GWh, /ario, lo que
corresponde a 11.675 tCO,, /afio evitadas
por acciones de eficiencia energética y
descarbonizacién

En 2023, la meta de emisiones GEl evitadas es
de 10.087tC0,, q/oﬁo. La meta establecida de
ahorro energético es de 62,49 GWh, /afio

Adif cumple con la normativa vigente que establece los parametros en
materia de emisiones a la atmdsfera.

Las emisiones GEI generadas por la actividad de Adif son emi-
siones indirectas (originadas en la generacion de la energia eléctrica
que consume) y emisiones directas (procedentes del consumo de las
calderas de gasdleo y gas natural, del material motor de tracciony la
magquinaria utilizada y aquellas de la flota de vehiculos).

Estas emisiones son monitorizadas mediante el calculo de la huella de
carbono, herramienta que permite conocer las emisiones GEl asocia-
das a las actividades desarrolladas por una organizacion.

La informacion relativa a los indicadores relacionados con la Huella
de Carbono y la reduccion de emisiones GEI (tCO,  /afio) se en-
cuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién ambiental.

EMISIONES DE ALCANCE 1
EMISIONES DIRECTAS DE GEI

- Calderas de gasoleo y gas natural.
- Material motor de traccion.

- Maquinaria de mantenimiento de |a via,

(@)

HUELLA maniobras y operaciones auxiliares.
DE CARBONO - Uso de la flota de vehiculos.
DE ADIF

derivados de EMISIONES DE ALCANCE 2

EMISIONES INDIRECTAS DE GEI
- Generacion de energia eléctrica
adquirida y consumida por Adif.

@)
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7.4. PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD™0. """

® Principales hitos:

m Trabajos de diagnéstico del estado de conservacion de la Tortuga Mora y bases para su recuperacion.

00

m Colaboracion con el Ministerio de Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico en la elaboracion del Plan Nacional de Desfragmentacion de habitats.
m Definicion de métricas para determinar |a afeccion sobre el entorno y la biodiversidad.

m Desarrollo de un documento recopilatorio de metodologias para realizar estudios de fauna de campo durante la ejecucion de obras.

m Publicacién de la Norma Adif Electrificacion NAE 121 “Medidas para la proteccién de la avifauna en la Linea Area de Contacto”.

m Desarrollo de la Instruccion técnica de Gestion de Electrocuciones de |a avifauna en |a Linea Aérea de Contacto.

m Elaboracion de los documentos de parada biolégica por cada obra.

m Analisis para determinar la afeccién por arrollamientos sobre especies animales a partir de la herramienta GIFO en Ia provincia de Barcelona.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Riesgos operativos: paradas del servicio por afecciones asociadas a la electrocucion de avifauna con la Linea
Aérea de Contacto.

® Nuestros compromisos:
MAS+

m Trabajos de diagnéstico del estado y conservacion de la Tortuga Mora y bases para su recuperacion en la Provincia de Almeria. SOSTENIBLES

m Elaboracion de una Guia Metodolégica para la estimacion del riesgo de colisién y electrocucién de la avifauna con la Linea Area de Contacto de la Infraestructura ferroviaria.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

m Andlisis de los resultados obtenidos en la ficha “antimortalidad” elaborada para la recogida sistematica de medidas en obra con el objetivo de minimizar el riesgo de mortalidad de la
fauna.

170 Contenido vinculado al indicador GRI 304 biodiversidad.
171 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Sostenibilidad, Objetivo 3 (PSOS-OE3).

204 /1111

v
0
5
m



/// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

/// EJERCICIO 2023

STION

JE

NFORME DE

v
0
5
m

Adif garantiza el cumplimiento de medidas protectoras y correcto-
ras para lograr la integracion ambiental y paisajistica adecuada de la
infraestructura dentro del marco del Sistema de Gestion Integrado.
Se informa sobre la gestion realizada mediante un sistema de indica-
dores de integracion ambiental y el cumplimiento de la DIA, tanto en
la fase de disefio y construcciéon como en el seguimiento posterior a

la recepcion.

De conformidad con la legislacion vigente en el pals, todas las obras se
someten al procedimiento de Evaluaciéon de Impacto Ambiental,
que asegura la prevencion adecuada de impactos ambientales especi-
ficos y establece mecanismos eficaces de correccién o compensacion.
Se presta especial atencién a los impactos en la biodiversidad, inclu-
yendo especies singulares de flora y fauna, habitats de interés especial
y espacios naturales protegidos.

Este procedimiento culmina con la formulacién de la correspondien-
te DIA, que determina la idoneidad ambiental del proyecto y, en caso
afirmativo, establece las condiciones para su ejecucion, correcciéon o
compensacion de los impactos identificados.

Todos los tramos de obras cuentan con un Director Ambiental de
Obra (en adelante DAOQ) designado por Adif, encargado de garantizar
el cumplimiento de las disposiciones de la DIA, el respeto a la legisla-
cion ambiental y la implementacion de medidas de integracién ambien-
tal delineadas en los proyectos constructivos correspondientes.

En areas de especial valor ambiental, esta labor puede respaldarse
con la creacion de Comisiones Mixtas de Seguimiento y Con-
trol Ambiental de las Obras, integradas por representantes de
organismos nacionales, autondémicos y, en algunos casos, loca-
les (Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO), entre
otros).

Una vez establecidos los condicionantes ambientales para cada tra-
mo, Adif tiene las competencias delegadas por la Secretaria de Esta-
do de Infraestructuras y Transportes del Ministerio de Transportes y
Movilidad Sostenible para la redaccion y aprobacion de los Proyectos

Constructivos, asi como la responsabilidad de construccién y explo-
tacion.

Identificacién de areas prioritarias de biodiversidad

Para la identificacion de areas singulares para la fauna y flora se
utiliza como referencia el documento: “Identificaciéon de areas priorita-
rias para la biodiversidad para estudios y obras”.

Complementariamente se utilizan herramientas informaticas de visua-
lizacion geografica y del terreno como ArcGIS Web Application en la que,
ademas de delimitar los limites de la Red Natura 2000, se incluye un
enlace al plan de gestién de cada espacio.

La identificacion de las areas prioritarias de biodiversidad en fase de
proyecto se desarrolla a través del conocimiento y acceso a la Infraes-
tructura de Datos Espaciales (IDE) del Ministerio para la Transicion Eco-
|6gica y Reto Demografico. De forma particularizada en el caso de la
Red Natura 2000, cada Comunidad autonoma dispone de informacion
particularizada sobre la gestién de estos espacios.

Una vez identificadas esas zonas, en base a lo establecido en la Nor-
ma Adif General “indice tipo y contenido del anejo de integracién
ambiental de proyectos” (NAG 3-0-1.0) se realiza una descripcion
de los espacios naturales protegidos y otros espacios de interés (Red
Natura 2000, Espacios Naturales Protegidos, Habitats de Interés Priori-
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tario, etc.), con el objetivo de identificar aquellos potencialmente afec-
tados por la ejecucion del mismo y establecer medidas especificas que
garanticen su proteccion.

Posteriormente, atendiendo al andlisis ambiental realizado, se lleva a
cabo una Clasificacién del Territorio a efectos de localizacion de ele-
mentos auxiliares temporales y permanentes. Se recomienda el uso de
3 categorias: zonas excluidas, zonas restringidas y zonas admisi-
bles.

La categoria de zonas excluidas comprende las zonas de mayor
calidad y fragilidad ambiental (espacios naturales protegidos, catalo-
gados, inventariados o propuestos para su proteccién, habitats na-
turales de interés comunitario, los biotopos singulares o de interés
para la adecuada conservacion de fauna sensible o significativa, las
formaciones de vegetacion singular, etc.). En estas zonas se prohibe
la localizaciéon de cualquier tipo de instalaciones temporales o perma-
nentes, acopios de materiales, viario o instalacién al servicio de las
obras, salvo aquellos que resultaran de inexcusable realizacién para
la ejecucion de las obras, lo cual debera ser debidamente justificado
ante el DAO y autorizado por el mismo, contando ademas con las
preceptivas autorizaciones del organismo competente.

A nivel de obra, se obliga al contratista a elaborar un Plan de Gestién
Ambiental siguiendo los criterios de la Instruccion Técnica IT-109-004
de la Entidad, donde se incluye la obligacion de incluir un analisis de
la clasificacion ambiental del territorio en las tres categorias indicadas
anteriormente. Ademas, en dicho Plan, se deberan incluir las restric-
ciones espaciales y temporales a considerar durante la ejecucién de la
obra que aseguren una minima afeccion a la biodiversidad.

Una vez comenzada la obra se lleva a cabo un seguimiento de las me-
didas definidas en el proyecto y en el Plan de Gestion, con especial
énfasis en las zonas adscritas a la Red Natura 2000.

Mejores practicas para la mitigacion de impactos en la fase de
disefo, construccién y explotaciéon

La Entidad tiene establecida una serie de practicas de mitigacion que
se basan en la prevencién de impactos, la correcciéon y la compen-

sacion. Esta jerarquia de practicas se materializa a lo largo de las fases
de planificacion, disefio, construccion y explotacion.

m Planificacion: en esta fase se lleva a cabo un Estudio Informativo
en el gue se incluye el Estudio de Impacto Ambiental, realizado
por el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, quedan-
do fuera de las labores de Ia Entidad.

m Disefio: la Entidad aplica la Guia de Prescripciones ambientales
para Proyectos de Construccion, en la que se incluyen una serie
de prescripciones para el disefio de las medidas de prevencién,
mitigacion y compensacion. Ademas, establece una serie de crite-
rios de clasificacion del territorio para asegurar que los elemen-
tos auxiliares de la obra se ubican en las zonas con menor valor
ambiental.

m Construccidn: las medidas recogidas en la fase anterior son de-
sarrolladas por el contratista en el Plan de Gestion Ambiental de
la obra. Ademas, deberd cumplimentar un Diario Ambiental de
Obra donde se incluye el marco de control de las medidas eje-
cutadas.

Adicionalmente, el desempefio ambiental es supervisado por
un DAO que verifica el cumplimiento de la DIA, la normativa y la
ejecucion de las acciones a realizar. Periddicamente se elaboran
informes detallando el desempefio que pueden verse comple-
mentados por informes de caracter especial que se centran o fo-
calizan en elementos del medio concreto.

Fruto de la labor de seguimiento y de cara a contribuir en la apli-
cacion de buenas practicas, se elaboran catalogos de medidas de
proteccion para que sirvan como referencia en el disefio y aplica-
cion de las medidas. Algunos de los documentos mas destacados
son el Catdlogo de medidas preventivas para la proteccion del
medio hidrico, y el Catdlogo de medidas de proteccion contra el
ruido en fase de construccion.

m Explotacién: durante las labores de explotacién se lleva a cabo
un seguimiento para determinar la efectividad de las medidas im-
plementadas y la deteccién de impactos no previstos.

Estas acciones se materializan en diferentes informes y contribu-
yen de forma determinante a la definicion y disefio de medidas
preventivas y correctoras en fase de proyecto, asi como a la im-
plementacion en obra de las medidas de prevencion y mitigacion
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mas eficaces. Entre este tipo de informes destacan los Informes
sobre el Estado y Eficacia de las Medidas Correctoras en
obras Recepcionadas, asi como los Informes de seguimiento
de post recepcidn, trasplantes y tratamientos singulares de
las areas restauradas en los tramos de las lineas finalizadas, que
analizan los diferentes tratamientos, asi como los parametros de
ejecucion de los mismos, valorando su eficacia y estableciendo
recomendaciones en base a los resultados obtenidos.

De forma analoga, las lineas que entran en servicio se ven some-
tidas a “Seguimiento del estado y eficacia de las medidas
preventivas y correctoras para la fauna” que suelen abarcar
el periodo de 3 afios y que se materializan en varios informes de
seguimiento, asi como un informe final. Las conclusiones de dicho
informe final son utilizadas para el disefio de medidas preventivas
y correctoras como la implementaciéon en obra de estas.

Por ultimo, cabe indicar que las medidas compensatorias se rele-
gan a situaciones en las que los impactos no pueden ser ni evitados ni
corregidos de forma adecuada. En general estas valoraciones suelen
realizarse en fase de planificacion, durante la tramitaciéon ambiental del
Estudio Informativo, quedando plasmada su necesidad en las DIA de
aplicacion.

Otras acciones para evitar o minimizar la afeccion sobre el en-
torno y la biodiversidad llevadas a cabo son las siguientes:

I. Durante la fase de explotacién.

De cara a mitigar el efecto barrera Adif esta colaborando con
el MITECO en la elaboracién del Plan Nacional de Desfrag-
mentacion de Infraestructuras lineales, en el que se han
analizado las estructuras que se ubican en una serie de par-
celas identificadas por dicho Ministerio.

Por otro lado, esta llevando un registro de los incidentes con
especies de avifauna, en el que se incluye un analisis de las es-
pecies siniestradas inducidas por la infraestructura de la Enti-
dad, en base a la Instruccion Técnica ADIF-IT-301-001-LAC-20
elaborada por la Subdireccion de Medioambiente.

En el caso de los arrollamientos se estan analizando las po-
sibilidades de uso y funcionalidades que puede ofrecer la

herramienta GIFO para obtener datos que faciliten la toma
de medidas preventivas. Actualmente se esta llevando a cabo
una experiencia piloto de analisis de datos sobre incidencias
ocurridas en la provincia de Barcelona entre 2016 y 2020.

Il. Durante la ejecucidon de obras de mantenimiento.

La redaccion de los proyectos de obras esta sujeta en este
tipo de espacios a una evaluacion de las repercusiones sobre
los espacios y las especies presentes en estas zonas de gran
valor para la biodiversidad. Fruto de dicha evaluacion se desa-
rrollan las medidas preventivas, correctorasy en su caso com-
pensatorias que contribuyan a compatibilizar el desarrollo de
las obras con la conservacién de la biodiversidad.

Posteriormente, durante la fase de obra, la vigilancia ambiental de las
mismas asegura la aplicacion de las medidas implantadas y su efectivi-
dad. Es muy frecuente que de forma previa al comienzo de la obra se
realicen prospecciones de fauna y/o flora en el que se trate de identifi-

car la existencia de especies de interés en el ambito de afeccion de la
obra. En caso de que se detecten este tipo de especies se articulan, en
coordinacion con la consejeria competente, las medidas mas adecua-
das para asegurar una minima afeccion. Para la realizacion de este tipo
de prospecciones, Adif ha desarrollado unas gufas que contienen las
metodologias recomendadas para abordar estos trabajos.

Durante 2023 la Entidad ha desarrollado dos documentos relativos a la
definicion de medidas de proteccion de la avifauna frente a casos
de electrocucion:

m Norma Adif Electrificacién NAE 121 “Medidas para la pro-

teccién de la avifauna en la Linea Area de Contacto”: cuyo
objeto es establecer una metodologia para analizar los riesgos y
proponer distintas medidas y actuaciones para la proteccion de
la avifauna en la linea area de contacto tanto de corriente alter-
na como de corriente continua. Esta norma es de aplicacién para

todos los proyectos que incluyan renovaciones integrales de la
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catenaria, asf como nuevas electrificaciones. En el documento se
desarrollan una serie de soluciones técnicas para proteger la avi-
fauna de la electrocucién y la colisién con los cables desnudos.

® Instruccion Técnica ADIF-IT-301-001-LAC-20 Gestion de Elec-
trocuciones de la Avifauna en la Linea Aérea de Contacto: el
objetivo de ésta consiste en describir las actuaciones de correc-
cién de la catenaria cuando se produce un suceso de electrocu-
cién de alguna especie de avifauna de tal forma que no se vuelva a
producir. El ambito de actuacion (correccion) se calcula teniendo
en cuenta el grado de proteccion de la especie implicada en el
suceso y su dominio vital.

Los principales impactos que produce la actividad de Adif son la ocupa-
cion del suelo, el incremento de los niveles de ruido y en menor medida
el riesgo de colision con la avifauna y fragmentacion de habitats. Para
reducir estos impactos se adoptan medidas correctoras como la ejecu-
cién de pasos de fauna.

En ocasiones, de manera complementaria a la mitigacion, se ejecutan
medidas compensatorias, ejemplo de ello son:

m Colaboracién en la implantacién de pantallas acUsticas para mini-
mizar la afeccién por colision de las pantallas trasparentes sobre
la avifauna. Elaboracién de un Catédlogo de medidas preventivas
del medio hidrico (superficial y subterraneo) para su aplicaciéon en
la construccion de la infraestructura.

m Colaboracion en laimplantacion de estructuras metalicas para mi-
nimizar la afeccién por atrapamiento de los postes de catenaria
sobre la avifauna.

La informacién relativa a los indicadores relacionados con la Biodi-
versidad se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién ambiental.

Proteccion ambiental: Catalogo para erradicar especies
invasoras

Adif, en su compromiso ambiental, impulsa la integracion ambiental
de ferrocarril manteniendo el maximo respeto hacia los espacios na-
turales, protegiendo la biodiversidad, los ecosistemas locales y au-
toctonos. Por eso, entre otros aspectos de importancia esta el de
conservar las especies autdctonas y especialmente las endémicas,

las cuales se pueden ver directamente atacadas por otras especies
invasoras.

Durante 2023 se han llevado a cabo acciones de seguimiento y evalua-
cién de cada uno de los distintos tratamientos a lo largo de las visitas
de obra mediante la cumplimentacion de fichas de caracterizacion y
de seguimiento para comprobar si existen rebrotes en las zonas de
actuacion.

a0

LD

)

Actualmente se finalizaron la Fase 1, relativa a la recopilacion bibliografi-
ca de estrategias, planes de actuaciény medidas y recomendaciones, y la
Fase 2, sobre la caracterizacion de los tratamientos ejecutados en obra.

Se ha recopilado la informacion de los tratamientos efectuados en
aquellas obras con seguimiento ambiental en las que se ha llevado a
cabo la erradicacién de especies invasoras, mediante la cumplimen-
tacion de fichas de caracterizacion. Las especies sobre las que se dis-
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pone de informacion son el Alianto (Ailanthus altissima), el arbusto de
las Mariposas (Buddleja davidii) y el Plumero de la Pampa (Cortaderia
Selloana).

Compromisos en materia de biodiversidad

Adif cuenta con expertos para la realizacién de buena parte de sus
actuaciones en materia de proteccion de la biodiversidad, incluyendo
a un asesor experto en materia de fauna (con mas de 8 afios de ex-
periencia) en la asistencia técnica para la integracion ambiental de los
proyectos y de las obras encomendadas a la Entidad.

Actuaciones llevadas a cabo por Adif en el ambito de la conservacion
de la biodiversidad:

m Trabajos de diagnéstico del estado y conservacién de la Tor-
tuga Mora y bases para su recuperacion en la provincia de Al-
merfa”: Junto a la Universidad Miguel Hernandez de Elche se esta
llevando a cabo un estudio de su conservacién en ecosistemas
semiaridos.

m Participacién en el “Grupo de Fragmentaciéon de Habitats
Causada por infraestructuras de Transporte”, que promueve
el trabajo conjunto entre administraciones, 6rganos ambientales
y la comunidad cientifica para la implementacién de medidas que
eviten o corrijan las principales afecciones de las infraestructuras
de transporte sobre la fauna.

m Programa BISON (Biodiversity and Infraestructure Synergies and
Opportunities for European Transport Networks) es un programa
europeo que pretende aumentar el conocimiento practico en la
aplicaciony efectividad de las medidas de mitigacion sobre la bio-
diversidad.

m Programa ITTECOP (Programme Infraestructures de Transports,
terriories, Ecosystemes et Paysages) es un programa desarrollado
por el Ministerio de Medio Ambiente de la Republica de Fran-
Cia, que se centra en la efectividad de los dispositivos de escape
para fauna.

m Participacién en el proyecto ECOV4R (Ecosistem Valuation for
Railways), liderado por la UIC, y en el que participan técnicos de
10 paises. Su objetivo es desarrollar una metodologia para la va-
loracion de servicios ecosistémicos asociados a la infraestructura
ferroviaria.

T BISON

CEr i e mwer

=0

Programme » ITTECOP

Infrastructures de transports terrestres, écosystémes et paysages
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7.5. ECONOMIA CIRCULAR

® Principales hitos:

m Colaboracion de la Entidad en |a actualizacion de dos medidas incluidas en el | Plan de Accion de Economia Circular y contribucion a cuatro de las seis iniciativas recogidas en el Plan,
de cara al desarrollo del Il Plan de Accidon de Economia Circular 2024-2026.

m Elaboracion del Catalogo de criterios ambientales y sociales para la contratacion en el que se incluyen clausulas relacionadas con la Economia Circular.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Riesgo financiero: pérdida de financiacion por incumplimiento de condiciones especificas. Por ejemplo,
incumplimiento del Principio de DNSH relativo al Objetivo ambiental sobre Economia Circular, establecido en los
Fondos NextGen-MRR.

® NUuestros compromisos:

m Desarrollo del Il Plan de Accién de Economia Circular 2024-2026, que actualizara al Plan de accion previo.
m Aprobacion de las clausulas transversales de contratacion a todos los tipos de contrato, asi como las relativas a Suministros y a la Economia Circular.

m Implantacion y aprobacion de la Guia de uso de Catalogo de Clausulas Ambientales.
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Desde Adif se estd impulsando el desarrollo de acciones en materia
de economia circular, finalizando en 2023 el | Plan de Economia Cir-
cular 2021-2023 y estableciendo las iniciativas que se incluiran en el
Il Plan de Economia Circular para el periodo 2024-2026.

A continuacion, se expone el grado de avance de los proyectos inclui-
dos en dicho Plan de Accion:

1. Proyecto Ecomilla. Se ha presentado en el Il Plan de Accion
como medida recurrente, ya que se ha redefinido el modelo
ampliando el plazo destinado a la consecucion de los hitos
hasta abril de 2024.

2. Elaboracién de una Catalogo de criterios ambientales y
sociales para la contratacion. En curso. El grupo interno
de trabajo liderado por la Subdireccion de Medioambiente ha
finalizado con la labor de desarrollar el Catalogo de Clausulas
Ambientales para la contratacion en materia de infraestruc-
turas ferroviarias, entre las que se incluyen clausulas relacio-
nadas con Economia Circular. Ya se han definido las clausulas
Transversales a todos los tipos de contratos, asi como las re-
lativas a Suministros. También se ha avanzado en la definicion
y redaccién final de clausulas de Servicios y Obras, estando
solamente pendiente de aprobacién.

3. Programa integral para la recuperacion social de ac-
tivos ferroviarios en desuso. En curso. En 2022 existen
nueve contratos suscritos para un total de 23 inmuebles
arrendados en el marco del Programa de Activos para el
Desarrollo. Durante el afio 2023 no se ha suscrito ningdn
contrato nuevo.

4. Gestion eficaz de los excedentes de tierras de obras de
infraestructura ferroviaria para favorecer la recupera-
cion ambiental de entornos degradados o su reutiliza-
cién en otras obras. En curso. Los datos recopilados a fecha
de 31 de agosto de 2022 son: el 13,26% de las tierras y rocas
que entran en la obra para ejecucion de infraestructura pro-
vienen de la valorizacion de tierras sobrantes de otras obras
(539.439 de 4.067.592 m? utilizados). El 37,26% de las tierras
y rocas limpias excedentarias de las obras son valorizadas
en otras obras o en la restauracion de espacios degradados
(4.035.164 de 10.830.800 m* de excedente).

5. Medidas para incrementar la reutilizacién de la tierra
vegetal en las obras para las labores de restauracién e
integracidn paisajistica consecuencia de obras ferrovia-
rias. En curso. Los datos recopilados a fecha de 31 de agosto
de 2022 son: porcentaje de superficies a ocupar en las que se
recuperay acopia la Tierra vegetal: 94,69%; 10.467.323 m? de-
capados de 11.054.323 m? ocupados. Porcentaje de Tierra ve-
getal correctamente conservada: 90,53%; 2.821.224 m? bien
conservados de 3.116.342 m? acopiados. Porcentaje de su-
perficies a restaurar en las que se ha extendido previamente
tierra vegetal: 100%; 300.481 m? con tierra vegetal extendida
de 300.481 m? de superficies a restaurar en obras finaliza-
das'”?. Como novedad, en 2023 se han incluido las entregas a
gestor autorizado y la utilizacién en la propia obra.

6. Fomento del uso de materiales y técnicas de gestion
sostenible en estaciones de ferrocarril. En curso. En el
afio 2023 se decide ampliar su alcance a mas proyectos e
incluirla como medida recurrente en el Il Plan de Accién de
Economia Circular.

Existe un repositorio comun en la red de Adif en donde se guarda la
informacion recibida de cada proyecto y en donde se puede consultar
su estado. Ademas, se ha creado un informe con el seguimiento de
estos proyectos que se actualizard a medida que se vaya recibiendo
informacion, minimo, anualmente.

Una de las principales medidas que se han puesto en marcha en 2023
ha sido la mejora en la consolidacion de datos de gestion de los resi-
duos que viene derivada de la aplicacién del nuevo modelo de gestion
de residuos de Adif y Adif AV.

En base al mismo, se tiende a la cen;ralizacién de la gestion de nuevas
tipologfas de residuos a través del Organo Corporativo de Medio Am-
— N\ N
La principal mejora viene derivada de la \
aplicacién del nuevo Modelo de Gestién de
Residuos de Adif, consiguiendo una mejora en
la consolidacién de datos

172 Dato a clerre 2022. Ultima informacién disponible. La informacion relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.
172 Contenido vinculado al indicador GRI 306-1: generacidn de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos.
174 Dato a cierre 2022. Ultima informacidn disponible. La informacidn relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.

biente y con ello, la disposicion mas directa y completa de los datos
asociados.

La centralizacion progresiva de la gestién de los residuos, circunscrita
al ambito de los residuos peligrosos desde 2011, de los residuos his-
toricos desde 2022 y de los especiales desde 2023, supone una mayor
garantia de entrega controlada y documentada a gestor autorizado'”?
mediante la coordinacion de un Agente de Residuos a nivel global. Ello
contribuye a garantizar no solo las mejores practicas en gestion de re-
siduos sino también a disponer de un dato fiable acerca de las mismas.

La informacion relativa a los indicadores relacionados con la gene-
racion de residuos se encuentra expuesta en el Anexo 4. Informacién
ambiental.

N

En 2023 el 85,7%™ de los residuos
gestionados por esta via se destinaron
a valorizacién
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7.6. CADENA DE SUMINISTRO
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® Principales hitos:

m Proyecto Compra Puablica Responsable: aprovechar el potencial de la contratacion de la entidad para promover la consecucion de objetivos medioambientales y sociales.

m Implementacion de Acciones de Eficacia Administrativa.

m Reduccion del uso de papel mediante la implementacion de las licitaciones electronicas, la digitalizacion de los expedientes y la firma electronica.

® Principales riesgos y oportunidades:

m Marco regulatorio del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia (en adelante MRR): preocupacion por el
cumplimiento de los ajustados plazos de licitacion y adjudicacion de las actuaciones afectadas por el MRR conforme
al Real Decreto-ley 36/2020.

B Recursos de empresas y agrupaciones de empresas a los pliegos de licitacién, asi como a la adjudicacion de
distintos expedientes ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

Nuestros compromisos:

m Cumplir los plazos de licitacion y adjudicacion establecidos por la Union Europea y Adif en relacion con el MRR.

® Reducir el nimero de recursos por motivos recurrentes.

® Contribucion a los ODS:
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Compra Publica Responsable

En cuanto al régimen juridico de aplicacién en materia de contratacion, en
Adif no existe una politica de compras como tal; se encuentra sujeta a lo es-
tablecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pu-
blico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Direc-
tivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/ UE'™,

Con respecto al contenido del clausulado de los pliegos que rigen las
licitaciones de Adif, se puede sefialar que existen algunas Clausulas
Sociales Comunes a todas las licitaciones:

m Emplear, para el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
un porcentaje de empleados fijos igual o superior al 20%.

B Emplear, para el cumplimiento de las obligaciones contractuales, un
porcentaje de trabajadoras igual o superior al promedio nacional de
nuevos empleados en el sector (afectado), siempre que la disponibi-
lidad del mercado de mano de obra de la construccién lo permita.

m Emplear, para el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
un porcentaje de trabajadores con necesidades especiales igual o
superior al 1%, siempre que la disponibilidad del mercado laboral
del sector (afectado) lo permita.

m Cumplir con las obligaciones contractuales acatando estrictamen-
te con la normativa de seguridad y salud aplicable.

Sin perjuicio de otras responsabilidades por el incumplimiento de la
normativa antes mencionada, se considerara como incumplimiento
fundamental del contrato la imposicién de dos sanciones muy graves,
confirmadas mediante resolucion administrativa definitiva por parte de
una Autoridad Laboral, en el ambito de la seguridad y salud, durante el
plazo de un afio y vinculadas a la ejecucion de este contrato.

De acuerdo con los articulos 127 de la Ley 9/2017 y 46 del Real Decre-
to-Ley 3/2020, los d6rganos de contratacion podran exigir, en las pres-
cripciones técnicas, en los criterios de adjudicacion o en las condiciones
de ejecucion del contrato, una etiqueta especifica como medio de prue-
ba de que el servicio contratado cumple las caracteristicas requeridas, a
través de etiquetas sociales, como las relacionadas con la igualdad de
género o las que garantizan el cumplimiento de los Convenios esenciales
de la Organizacion Internacional del Trabajo (en adelante OIT).

Como posibles criterios de adjudicacion en el art. 145.2 de la Ley
9/2017 y 66.2 del Real Decreto 3/2020, los relativos a las caracteristi-
cas sociales del objeto del contrato y, entre otros, los relativos a los
planes de igualdad de género que se aplican en la ejecucion del contra-
to, en general son: la igualdad entre mujeres y hombres; la promocion
de la contratacién de mano de obra femenina; conciliacién de la vida
familiar y la vida profesional; la mejora de las condiciones de trabajo
y los salarios; formacion y proteccion de la salud y la seguridad en el
trabajo; la aplicacion de criterios éticos y de responsabilidad social; o
los criterios referidos al suministro o uso de productos basados en el
comercio justo durante la ejecucién del contrato.

El art. 149.4 d) de la Ley 9/2017 y el 69.3 d) de la Real Decreto-Ley
3/2020 indican que no se aceptaran ofertas con valores anormales o
desproporcionados que no respeten obligaciones laborales o sociales,

El 7% de los proveedores de Adif son
pequerfias y medianas empresas

Los proveedores criticos suponen el
96% del importe adjudicado en 2023
por Adif (729,47 M€]"7®

175 Contenido vinculado al indicador GRI 416-1: evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos y servicios.
176 Se considera “proveedor critico” aquel proveedor de servicios o productos que supere a lo largo del afio el millon de euros. Informacion relativa a las licitaciones llevadas a cabo en 2023 en el apartado 8.4. Licitaciones realizadas.

asf como aquellas que justifiquen precios por debajo del mercado o
que incumplan las obligaciones sociales o laborales europeas, naciona-
les o internacionales y, en particular, las indicadas en los anexos de la
citada normativa. Entre los convenios mencionados por dichos anexos
se encuentran:

m El Convenio n® 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso.

m ElConvenion® 105 de la OIT sobre la abolicion del trabajo forzoso.

m El Convenio n° 111 de la OIT sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion).

m £l Convenio n® 100 de la OIT sobre la igualdad de remuneracion.

m El Convenio n° 182 de la OIT sobre las peores formas de trabajo
infantil.

Ademas, segln la interpretacion conjunta de los art. 201 y 202 de la Ley
9/2017 y los art. 27.4y 105 del Real Decreto-Ley 3/2020, dichas obligacio-
nes sociales son verificadas por el responsable del contrato. Estas obli-
gaciones deben ser cumplidas por contratistas y subcontratistas.

Todo lo establecido anteriormente se ha visto reforzado por lo estable-
cido en el Plan de Contratacién Socialmente Responsable. (contra-
tos por debajo de los umbrales del art. 1 del Real Decreto-Ley 3/2020).

Por otro lado, se requiere que los posibles subcontratistas acepten
cumplir con nuestros procedimientos de Seguridad y Salud en una de-
claracion escrita.

Existen pautas generales respecto a las cldusulas ambientales que de-
ben incorporarse en la contratacion de bienes, obras y/o servicios. Dada
la diversidad de contratos y las distintas actividades realizadas dentro
de la organizacioén, son los Directores de Contratos quienes seleccionan
las clausulas ambientales especificas para cada proceso de contratacion.
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Las directrices en torno a los criterios ambientales en la contrata-
cidon de bienes, obras y/o servicios se centran en el cumplimiento
exhaustivo de la normativa legal y una gestion adecuada de los residuos.
Asimismo, en los diversos procesos de contratacion, se valora positiva-
mente que los licitadores o fabricantes de productos hayan implemen-
tado un sistema de gestion medioambiental, como EMAS o ISO 14001, o
equivalentes, que abarque y certifique las actividades a realizar.

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
Compras con criterios 100 100 100

responsables (%)

La gestion de Adif esta alineada con los marcos estructurados de reco-
nocida validez internacional como son Organization for Standardization
(ISO) y la European Fundation for Quality Management (EFQM). Se favo-
rece la correcta gestion de la organizacion a través de la Gestién por
Procesos, detectando los puntos fuertes y las areas de mejora de la
compafifa.

A pesar de la complejidad para poder hacer la evaluacion de provee-
dores, tal y como marcan las normas de referencia de los Subsistemas
de Gestion certificables y los principios de la Ley de Contratos del Sec-
tor Publico, todas las areas hacen un esfuerzo analizando los contratos
en cuanto al cumplimento de los pliegos de prescripciones y propo-
niendo mejoras que puedan afectar a contratos similares en el futuro.

Para cada proceso de contratacion,

Adif lleva a cabo un proceso de seleccion
de proveedores en el que estos deben
acreditar su solvencia empresarial, asi
como el cumplimiento de requisitos sociales
y ambientales determinados para cada
expediente de homologacién™”

Adif participa en Grupo de Trabgjo
internacional de la UIC (Unién Internacional
de Ferrocarriles) sobre compra pablica
responsable

Para asegurar la correcta implementacion y andlisis de los criterios am-
bientales para las licitaciones, Adif cuenta con una amplia seleccién de
cursos de formacion para los empleados del Departamento de Compras
en materia de sostenibilidad empresarial, pudiendo los empleados libre-
mente elegir los temas de su interés y recibir formacion sobre ellos.

Sistemas de supervision y auditorias en los procedimientos
de evaluacion de proveedores

Sobre los procedimientos de evaluacién y homologacion de proveedo-
res, a pesar de la complejidad para poder hacer la evaluacién de provee-
dores, tal y como marcan las normas de referencia de los Subsistemas
de Gestion certificables y los principios de la Ley de Contratos del Sector
Publico, practicamente todas las areas hacen un esfuerzo para dar res-
puesta a las necesidades del Sistema, analizando los contratos en cuan-
to al cumplimento de los pliegos de prescripciones y la propuesta de
mejoras que puedan aportar a futuros procesos de contratacién cono-
cimiento y experiencia en los pliegos de contratos similares en el futuro.

La Entidad elabora anualmente un Informe sobre el Estado del Pro-
ceso de Evaluacion de lo Contratado'’® en el que cada una de las
14 dreas informantes (Direcciones) evalla a los proveedores en base a
criterios de calidad de servicio, experiencia y conocimiento técnico. En
el tltimo informe Unicamente el 64% de las direcciones facilité informa-
cién sobre sus evaluaciones, sobre el cual se extrajeron las siguientes
conclusiones:

m Falta de percepcion por las direcciones de que el proceso de eva-
luacion aporte un valor afiadido en la gestion.

B Existen dreas de mejora en cuanto a la dotacién de herramientas
funcionales para la gestion del conocimiento y retorno de la expe-
riencia; comunicacion interna o registro de datos; y en la gestion,

177 Contenido vinculado al indicador GRI 414-1: nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios sociales.

178 (JItimo Informe elaborado en 2023 con datos a cierre de 2022.

En la actualidad, el proceso de evaluacion de
lo contratado sigue sin ser percibido como un
proceso que aporte valor afiadido a la gestion

aprobacion de acciones de mejora, planificacion, implantacion y
analisis de resultados de las evaluaciones.

La Entidad no dispone de guias formalizadas que incorporen y homo-
geinicen los criterios ambientales y sociales en la evaluacion de su ca-
dena de suministro.
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8. ORIENTACION A RESULTADOS

Resultados generales

La Orientacién a Resultados busca consolidar una eficiencia eco- Importe en millones de € Heidln, Elersicls il
e . ST 2021 2022 2023
némico-financiera con una optimizacion de los recursos y costes y un
aumento de IQS ingresos, en aras de_mejorar la compgtitividad. Los Beneficios obtenidos pais por pais 28,3 788 95,3
principales indicadores asociados al mismo son los que siguen:
Impuestos sobre beneficios
; ! 0 0 0
h i i pagados pais por pais
Pilar Orientacion a Resultados R v oL
Lt R R e P RN A gl el 10039
Ejercicio Ejercicio  Ejercicio por pais *(Espafia)
2021 2022 2023
Resultado bruto de explotacion
-74 -291 -55,6
[en adelante EBITDA) (M€) Resultados del ejercicio
Resultado del periodo (M€) 28,3 -786 -953
v ; Ejercicio Ejercicio Ejercicio
Aprove.chgmlsgt? de fondos 628 49 318 Importe en millones de € 2021 2022 2023
comunitarios™® (%)
Ingresos de explotacion 17240 18489 19936
A 180
8.1. ANALISIS DE LA ACTIVIDAD Y SUS LOGROS Gastos de explotacién _’]69‘],0 _‘]9‘]7"] _2092'6
En esta seccidon se describen la estrategia fiscal de Adif y se aporta Resultado de explotacion 330 -672 -990
informacién sobre los beneficios obtenidos antes de impuestos, los
impuestos sobre beneficios pagados (si los hubiera), asi como las sub- b T A B
venciones recibidas. Resultado financiero -4.8 -16 29
Priodidades en materia fiscal Resultado antes de impuestos 28,3 -78.8 -953
Resultado del gjercicio 28,3 -78,6 -953

]

Crecimiento

(O

Gestion fiscal Transparencia

8.1.1. Analisis de la actividad y sus logros

A continuacion, se presentan los epigrafes principales de la cuenta de
resultados 2023 de Adif comparada con ejercicios anteriores.

El resultado antes de impuestos del ejercicio 2023 refleja una pérdi-
da de 96,1 millones de euros, frente a los 78,8 millones de euros de be-
neficio en 2022; lo que supone una disminucién del resultado de 17,3
millones de euros respecto al ejercicio anterior y representa un -22%.

Las variaciones mas significativas en los epigrafes de la cuenta de resul-
tados son las siguientes:

1799 (Importe acumulado al trimestre de Ayudas cobradas / Importe anual previsto de cobros de Ayudas (cobros - devoluciones Ayudas)).
180 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Orientacién a Resultados, Objetivo 1 (POAR-OET).

181 Contenido vinculado al indicador GRI 201-4: asistencia financiera recibida del gobierno.

m El Resultado de Explotacién en 2023 presenta un saldo nega-
tivo de 99,0 millones de euros frente al saldo negativo de 67,2
millones de euros de 2022, lo que supone una variacion negativa
de 31,8 millones de euros. Las principales variaciones de esta
rubrica son las siguientes:

m Aumento de la Cifra de Negocios en un 2%, 10,7 millones de
euros, debido a la subida de la produccién experimentada du-
rante el aflo 2023 por el efecto del incremento de traficos y
ndmero de viajeros.
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m El| epigrafe de Otros Ingresos de Explotacién registra un in-  Tras todo lo expuesto, se deduce el valor econémico generado, dis-
cremento del 13% respecto al ejercicio anterior, pasando de  tribuido y retenido de cara al ejercicio 2023.

867,5 millones de euros en el ejercicio 2022 a 977,3 millones
de euros en 2023. Adif mejora su resultado de 2023 en rela-
cién con el afio anterior, debido a que aumentan los ingresos
por la subvencion del Estado para financiar el déficit de tarifas

Valor econémico'3?

de los cénones y el déficit del segmento de administracién de Importe en millones de € Ejercicio  Ejercicio Ejercicio

la red de su titularidad por valores de 30,4y 194,2 millones de

2021 2022 2023

€ respectivamente. Adicionalmente se produce un aumento

de los servicios prestados a Adif AV en servicios vinculados Valor econémico generado'™® 13765 15094 16415

con la infraestructura que supone un incremento interanual

por valor de 18,5 millones de euros. Ademas, ha habido un

! ' ) ‘ - Valor econdmico distribuido™* 1.388,7 1.5501 1.694.2
incremento de los ingresos por actuaciones de inversion de
31,2 millones de euros. it j

B Aumento de gastos de personal por 58,0 millones de € (9%). Valor econdmico retenido™®® 122 -407 -527
Esta variacion se deriva de la subida interanual por el IPC, asi
como del incremento del nimero de efectivos por la oferta de
empleo publico. En Adif se identifican los siguientes segmentos de actividad:

m El epigrafe Otros Gastos de Explotacion se incrementa en
96,9 millones de euros, que representa un 12% respecto al [ ]
ejercicio anterior. Este incremento neto corresponde basi-
camente a una subida interanual de los servicios externos,
destacando el incremento en costes de reparacion y con-
servacion de infraestructura y edificios de ambas redes; y en
otros gastos ligados al trafico de viajeros. Destaca también [ ]
el incremento de las actuaciones de inversion y otras para [
terceros.

m £l Resultado Financiero de la Entidad mejora en 2023 en

14,5 millones de euros pasando de una pérdida de 11,6 millones

de euros en 2022 a unas ganancias de 2,9 millones de euros. Esta

disminucién en el resultado se debe, por un lado, a un incremen-

to en los ingresos financieros derivados del efecto interanual del

cobro de intereses por depdsitos bancarios y créditos concedidos [ ]

y al aumento de los dividendos percibidos y, por otro lado, a la

disminucién del gasto, ya sea por la disminucién de deuda viva

pendiente como por la bajada de las dotaciones a las provisiones

para riesgos y gastos vinculada a compromisos asumidos por la [ ]

Entidad con diversas sociedades participadas cuya actividad prin-

cipal es la integracion del ferrocarril en los entornos urbanos, en

comparacion al afio anterior.

182 Contenido vinculado al indicador GRI 201-1: valor econdmico directo generado y distribuido.

183 Valor econémico generado: ingresos ordinarios + extraordinarios.
4 Valor econémico distribuido: costes de explotacion + gastos financieros + impuestos.

h Qd i 7 Valor econémico retenido: valor econémico generado - valor econémico distribuido.

Administracion de la Red: incluye los procesos de la Gestion de
la Capacidad, de la Seguridad en la Circulacion, del Mantenimien-
to de la Infraestructura Ferroviaria y de la Gestion de la Circula-
cion, tanto en la Red Convencional de Ancho Ibérico como en la
Red de Ancho Métrico.

Construccién: construccion, mejora y renovacion de lineas.
Gestion de estaciones y otros activos: se incluye en este seg-
mento la gestion de las estaciones de viajeros de titularidad de
Adif y de las terminales de servicios logisticos, entendida como el
conjunto de actividades necesarias para desarrollar la prestacion
de servicios al cliente final, asi como la gestion de otros activos
patrimoniales, la Innovacion y el desarrollo tecnoldgico y los Pro-
yectos internacionales.

Gestion de red y de estaciones de Adif AV: prestacion de
los servicios incluidos en las encomiendas de gestién para
la administracion de la red y de las estaciones titularidad de
Adif AV.

Energia y eficiencia energética: gestiona el suministro del
combustible para la traccion ferroviaria y analiza e implanta me-
didas para mejorar la eficiencia energética en la Entidad y en el
sistema ferroviario.
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A continuacion, se presenta el desglose comparativo del resultado de ex-
plotacién de los ejercicios 2023, 2022 y 2021 por segmentos de actividad:

Gestion Gestion de
Importe en Millones de € TOTAL Administracion Construccion redy Energia estaciones y Gastos
2023 Red Adif estaciones Adif Otros Activos Comunes
AV Adif

Importe neto cifra de negocios 613,6 576,5 00 00 00 371 00
_Trabaj_o_s realizados por la empresa para su 26,7 159 98 00 00 10 00
inmovilizado
Aprovisionamientos -80,4 -371 =515 -4,4 -334 00 00
Otros ingresos de explotacion 9773 2491 35’5 4333 34,2 1558 69,9
Gastos de personal -717,0 -448,7 -13,5 -46/1 00 -70,0 -138,7
Otros gastos de explotacion -882,1 -3176 -28,6 -301,8 -16 -105,2 -127,3
Resultado por Operaciones Internas 0,0 40,2 -29 -734 11 -9,5 255
Exceso de provisiones 6,3 00 00 00 00 00 6,3
EBITDA -55,6 78,3 -50 74 03 276 -164,2
Amortizacion del inmovilizado -4211 -346,7 00 -18 -04 -61,5 -10,7
|mputa_ci0n de subvenciones no 3697 3181 00 12 02 420 82
financieras y otras
_Deterigro y resultado por enajenaciones de 8.0 66 00 00 00 146 00
inmovilizado
Resultados excepcionales 0.0 00 00 00 00 00 00
Reparto de gastos estructurales 0.0 -834 =390 -266 -02 -17.6 166,8
RESULTADO DE EXPLOTACION -99,0 -40,3 -441 -19,9 01 52 0,0
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Gestion Gestion de
Importe en Millones de € Administracion Construccion redy Energia estaciones y Gastos
2022 Red Adif estaciones Adif Otros Activos Comunes
AV Adif

Importe neto cifra de negocios 602,94 568,62 0,00 0,00 0,00 34,32 0,00
Trabajg_s realizados por la empresa para su 19,79 1223 726 000 0,00 030 0.00
inmovilizado
Aprovisionamientos -87,90 -34,85 -119 -5,56 -46,29 0,00 0,00
Otros ingresos de explotacion 867,52 197,80 11,68 38191 4766 160,43 68,04
Gastos de personal -659,01 -397,90 -10,01 -43,81 -042 -69,57 -141,46
Otros gastos de explotacion -785,28 -273,57 -10,03 -283,34 -1,66 -90,28 -126,40
Resultado por Operaciones Internas 0,00 31,06 -2,56 -46,91 174 -6,66 23,36
Exceso de provisiones 12,84 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,84
EBITDA -2911 103,39 -4,85 6,45 1,00 28,54 -163,62
Amortizacion del inmovilizado -402,20 -323,94 0,00 -4,52 -0,51 -6242 -10,81
i tecOn G enCioHCHRS 346,83 29371 0,00 308 0,38 40,93 872
financieras y otras
Deterigro y resultado por enajenaciones de 17,27 214 000 000 000 19.30 om
inmovilizado
Resultados excepcionales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reparto de gastos estructurales 0,00 -7915 -41,88 -2544 -0,21 -18,93 165,61
RESULTADO DE EXPLOTACION -67,21 -812 -46,74 -20,43 0,66 742 0,00
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Gestion Gestion de
Importe en Millones de € TOTAL Administracion Construccion redy Energia estaciones y Gastos
2021 Red Adif estaciones Adif Otros Activos Comunes
I\ Adif

Importe neto cifra de negocios 573,13 543,60 0,00 0,00 0,00 29,54 0,00
Trabaj_o_s realizados por la empresa para su 18,64 1250 599 018 000 022 000
inmovilizado
Aprovisionamientos -61,35 -3310 -123 -2,83 -24,20 0,00 0,00
Otros ingresos de explotacion 766,40 168,30 819 352,29 26,80 116,00 94,81
Gastos de personal -617,37 -384,23 -8,06 -36,59 -048 -62,24 -125,76
Otros gastos de explotacion -697,16 -246,49 -6,54 -259,94 -145 -54.41 -128,34
Resultado por Operaciones Internas 0,00 33,57 -2,91 -4816 1,05 -4,22 20,67
Exceso de provisiones 10,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,26
EBITDA -7,45 94,15 -4,64 4,80 1,72 24,89 -128,37
Amortizacion del inmovilizado -395,72 -319,50 0,00 -4,27 -0,65 -62,83 -8,/46
(Apatacon deigiait DEEHe S 355,52 299,95 0,00 229 044 46,93 592
financieras y otras
_Deterigro y resultado por enajenaciones de 80,63 2916 000 000 000 109,80 070
inmovilizado
Resultados excepcionales 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reparto de gastos estructurales 0 -66,01 -28,29 -20,58 -016 -16,98 131187
RESULTADO DE EXPLOTACION 32,99 -20,58 -32,94 -17,10 {35 101,80 452,00
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8.1.2. Indicadores economicos de la actividad

En la tabla adjunta se incluyen algunos indicadores generales
econémicos y financieros:
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Indicadores econédmicos de la actividad

RATIOS SOBRE GRADO DE AUTOFINANCIACION
GRADO DE AUTONOMIA

Ejercicio

2021

Ejercicio
2022

Ejercicio
2023

00

o, o, 0,

Indica el grado de independencia respecto a la financiacion ajena. il st by

FINANCIACION DEL ACTIVO FIJO : i / 10680% 10805% 103,59%
Indica el % de recursos a L/P que financian el activo no corriente.

RATIOS DE RENTABILIDAD

ROTACION DEL ACTIVO'TOT'AL 1 ' 738% 811% 836%
Indica el grado de eficiencia en la gestion de activos.

ROTACION ACTIVO FIJO 4 p4 5

Indica el grado de eficiencia en la gestion del activo fijo. isx Do i

ROTACION ACTIVO CORRIENTE i : / 7502%  7245%  118.45%
Indica el grado de eficiencia en la gestion del activo corriente.

RATIOS DE LIQUIDEZ

COEFICIENTE DE LIQUIDEZ i A\ A
Indica cuantas unidades monetarias de cada 100 de activo son liquidas. S Hia% 4905

COEEICIENTE DE_ TESORERIA ‘ 246% 277% 1.90%
Indica la capacidad de la empresa para hacer frente a sus compromisos a C/P.

SATI0 DS iy . 317%  336%  346%
Indica la capacidad de la empresa para afrontar su pasivo exigible con el activo.

RENTABILIDAD FINAN/CIERA _ : 122% 3.43% _418%
Indica la remuneracion a los capitales propios.

RENTABILIDAD ECONOMICA 4 5 ¥ 4
Capacidad efectiva para remunerar todos los capitales a su disposicién, propios y ajenos. IS s REO% ORIENTACION A +

RESULTADOS
FONDQIRERANI OB 111406 129606 63523

Indica la capacidad para afrontar sus obligaciones a C/P.
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Periodo medio de pago a proveedores: la informacion relativa a
los ejercicios 2021, 2022 y 2023 sobre los aplazamientos de pago
efectuados a proveedores segln establece la Disposicion Adicional
Tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio y de acuerdo con la metodo-
logia establecida en la Resolucion del Instituto de Contabilidad y Au-
ditorfa de Cuentas de 29 de enero de 2016, se muestra en el cuadro
adjunto:

Pagos realizados y pendientes de pago
a 31 de diciembre

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023

Importe en miles € Dias Dias Dias
Periodo medio de pago a 4518 3768 3385
proveedores ? i y
Ratio de operaciones 4603 39.46 3435
pagadas
Ratlo‘ de operaciones 3893 2310 2727
pendientes de pago
Total pagos realizados 1.344.546 1781614  2.453.671
Total pagos pendientes 183.674 217.383 186.811

La Entidad ha incluido en dicho calculo tanto las cifras relativas a pro-
veedores y acreedores varios como las cifras correspondientes a provee-
dores de inmovilizado.

8.1.3. Canones ferroviarios

Al amparo de lo establecido en la Ley 38/2015 del Sector Ferro-
viario (en adelante LSF), Adif aplica a las empresas ferroviarias ca-
nones por la utilizaciéon de las lineas ferroviarias integrantes de
la RFIG y por la utilizacién de estaciones y de otras instalaciones
ferroviarias.

La LSF incorpora al ordenamiento espafiol las normas contenidas
en la Directiva 2012/34/UE del Parlamento Europeo y del Consejo
de 21 de noviembre de 2012, que abarcan casi todos los ambitos
de la legislacion ferroviaria, entre otros, los relativos a la transpa-
rencia y sostenibilidad de la financiacion de las infraestructuras fe-
rroviarias, una nueva y mas completa clasificacién de los servicios
relacionados con el ferrocarril y el establecimiento de nuevas y
mas precisas reglas en la tarificacion del acceso a la infraestructura
ferroviaria.

La LSF establece en su articulo 23, modificado por el articulo 1.19 de
la Ley 26/2022 de 19 de diciembre, las funciones de los administrado-
res generales de infraestructuras ferroviarias, entre las que incluye la
determinacién, revision y cobro de los canones por utilizacion de las
infraestructuras ferroviarias, conforme al régimen legal y reglamentario
de aplicacion.

En el Titulo VI, la LSF regula el régimen econdmico vy tributario
del sector ferroviario tratando de alcanzar el equilibrio entre la
viabilidad econdmica del sistema y el fomento del transporte fe-
rroviario. Se persigue incentivar la mejora del funcionamiento de
la red, la reduccion de perturbaciones, la optimizaciéon del uso de
la infraestructura y la disminuciéon de los costes de su puesta a
disposicién.

Asimismo, arbitra la estructura legal de los canones por utilizacion de
las lineas ferroviarias, por utilizacion de las instalaciones de servicio y
revisa el régimen tarifario por la prestacion de servicios, avanzando en
el libre acceso a las actividades de servicios sin comprometer la soste-
nibilidad de la infraestructura ferroviaria.

La aprobacién de la Ley 26/2022, de 19 de diciembre, por la que se
modifica la Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del Sector Ferroviario,
ha introducido modificaciones en la redaccién de su CAPITULO II, Ca-
nones ferroviarios y precios derivados de la utilizacién de infraestruc-
tura ferroviaria e instalaciones de servicio. Los Canones Ferroviarios
son las cuantias que los administradores de infraestructuras perciben
de las empresas ferroviarias por la utilizacion de las lineas de la RFIG
y las estaciones de viajeros, terminales de mercancias y otras instala-
ciones de servicio.

No obstante, de conformidad con la Disposicién transitoria primera de
la Ley 26/2022, “Aplicacion provisional de los canones vigentes y sus-
pension de la entrada en vigor de la modificacion de determinadas san-
ciones”, seguira siendo de aplicacion el sistema para la determinacion
de los canones ferroviarios vigente en el momento de la entrada en
vigor de esta ley, hasta la aprobacién y publicacion oficial de los valores
obtenidos conforme al sistema establecido en la misma.

La Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para el afo 2023, ha establecido las nuevas tarifas para los ca-
nones ferroviarios, en su articulo 86.

Por otro lado, y con el objeto de paliar los efectos de la crisis provo-
cada por la COVID-19 en el transporte ferroviario, quedan sin efecto
las cuantias unitarias que abonan las Empresas y Operadores Ferro-
viarios por los canones ferroviarios previstos en el articulo 86 de esta
Ley (Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2023), siendo las tarifas establecidas en la Dispo-
sicion Transitoria Octava, las que tendran que abonar las Empresas y
Operadores Ferroviarios.

El Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible seguira compen-
sando a los administradores de infraestructuras ferroviarias por la di-
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ferencia existente entre los canones que dichas entidades deberfan
haber percibido mediante la aplicacién de las cuantias unitarias previs-
tas en el articulo 86 y las efectivamente abonadas por Empresas y Ope-
radores Ferroviarios como consecuencia de las liquidaciones emitidas
con las cuantias unitarias establecidas en la Disposicion Transitoria Oc-
tava de la Ley 31/2022, de 2 de diciembre, de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2023.

Esta compensacion, por parte del Ministerio de Transportes y Movili-
dad Sostenible, se realizara con cargo a las dotaciones presupuesta-
rias contempladas en los Convenios suscritos entre la Administracion
General del Estado y los Administradores de Infraestructura para la
sostenibilidad econdémica de las infraestructuras que integran su Red.

La compensacion por reduccion de tarifas en 2023 en Adif asciende a 13,087
millones de euros para los canones del art. 97 y a 17,272 millones de euros
para los canones del art. 98, resultando un importe total de 30,359 millones
de euros por subvencion de compensacion por reduccion de tarifas.

Con esta propuesta de tarifas se pretende dotar de estimulos al sistema
ferroviario para facilitar y potenciar la oferta de servicios en el inicio de la
liberalizacién del transporte de viajeros por ferrocarril y la recuperacion
de los niveles de traficos existentes con anterioridad a la pandemia.

La metodologia de calculo de las tarifas de los canones, conforme a lo
establecido en la normativa europea aplicable y en la LSF, se orienta a
trasladar al operador ferroviario todos los costes directamente impu-
tables al servicio ferroviario.

Los costes directamente imputables al servicio ferroviario pres-
tado son los siguientes:

B Los costes del proceso de adjudicaciéon de capacidad, los de ges-
tion del trafico, los de seguridad en la circulacién y los de reposi-

cién de las instalaciones de seguridad y control del trafico (recu-
perables por la Modalidad A).

B Los costes de mantenimiento y conservacion de la infraestructura
ferroviaria (recuperables por la Modalidad B).

B Los costes de mantenimiento y conservacion de las instalaciones
de electrificacion y sus costes de reposicion (recuperables por
la Modalidad C).

Los gastos financieros, los costes de reposicion correspondientes a la
plataforma, tdneles, puentes, via, edificios y medios utilizados para el
mantenimiento y conservacion, asi como los necesarios para un desa-
rrollo razonable de estas infraestructuras y todos aquellos costes que
permitan al administrador de infraestructuras ferroviarias lograr la sos-
tenibilidad econdmica de las infraestructuras que administra, podran
recuperarse, siempre que el mercado pueda aceptarlo, mediante la
adicién a la cuota integra del canon por utilizaciéon de las lineas ferro-
viarias (Modalidad B).

En la siguiente tabla se detallan los ingresos, por tipo de canon, co-
rrespondientes a los ejercicios 2021, 2022 y 2023:

Importe en miles € Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
CANON POR UTILIZACION DE INFRAESTRUCTURA 539.010 563.699 571.477
Adjudicacion capacidad 128143 131.540 133433
Utilizacion lineas ferroviarias 370.562 389.262 394146
Utilizacion Inst. transformacion y distribucion EET 40.253 43.289 43.898
Bonificacion Canon utiliz. Lineas RFIG -218 =892 0
CANON POR UTILIZACION DE ESTACIONES Y OTRAS INSTALACIONES 31.670 35.277 38.480
Utilizacion estaciones transporte de viajeros 26.255 29477 32.543
Utilizacion vias con andén 2.371 2781 20729
Utilizacion vias en otras instalaciones de servicio 27795 2745 2.905
Utilizacion puntos de carga para mercancias 249 274 259
TOTALES CANONES 570.680 598.976 609.957
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En 2023 la recaudacién total por canones registra un crecimiento del
1,83% respecto al afio 2022.

8.1.4. Canones por utilizacién de lineas de la RFIG
Los ingresos por canones por utilizacién de lineas de la RFIG de-

vengados en 2023 han registrado un incremento del 1,38% res-
pecto a 2022, debido al crecimiento de los traficos en un 0,24%.

A continuacién, se incluye un grafico en el que se muestra el grado de
contribucion de cada modalidad de canon por utilizaciéon de la RFIG a
los ingresos de 2023-2022.

El trafico global, medido en términos de trenes-km liquidados'®, ha
aumentado en un 0,24% pasando de 122,0 millones de tren-km en
2022 a 122,3 millones de tren-km en 2023. Esta ligera variacion res-
ponde al crecimiento de traficos, en algunas lineas, especialmente
en los servicios de formacion y prueba (VOT) y los servicios interur-

Recaudacion por modalidad de canon

» 23%

Adjudicacion
Capacidad

» 33%

Utilizacién Lineas
Ferroviarias

Utilizacién Lineas
Ferroviarias/Adicion

> 8%

Utilizacién
instalaciones EET

Adjudicacion
Capacidad/Adicion

186 [ os tren-km liquidados son los tren-km que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias. No se incluyen los tren-km de servicio interno de Adif para el

» 23%

Adjudicacion
Capacidad

» 33%

Utilizacién Lineas
Ferroviarias

Utilizacién Lineas
Ferroviarias/Adicion

> 3%

Utilizacién
instalaciones EET

Adjudicacion
Capacidad/Adicion

mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.
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banos (VCM) que se incrementan en un 2,48% y en un 1,32%, res-
pectivamente en relacién con el ejercicio anterior. Por otro lado, los
servicios de Mercancias y servicios de Larga Distancia se reducen en
un 3,24% yenun 1,92%, respectivamente en relacién con el ejercicio
anterior.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion del trafico 2023

y 2022, medido en tren-Km liquidados'’, por tipo de ser-
vicio:

Distribucion trenes-km
DOr tipo de servicio 2023-2022
- Adif

N 2022 2023

140.000.000
120.000.000

100.000.000

80.000.000
60.000.000 ~ [NQ -
© )
A (]
(o4 [
40.000.000 < © ":
2 2 < ©
d o (=]
© @ 2
~
20.000.000 © a
= ©
N
. |
VCM VL M voT TOTAL

VCM - (vigjeros de Cercanias y Media Distancia)

VL - (vigjeros de Larga Distancia)

M - (Mercancias)

VOT - (Vigjeros trenes formacion, maquinas aisladas y trenes de prueba)

En el grafico siguiente se recoge la distribucion por tipo de servicio de los

tren-km liquidados'® en 2023y 2022:

Distribucion tren-km por tipo de servicio

» 6%

M

» 2%
voT

VCM - (vigjeros de Cercanias y Media Distancia)

VL - (vigjeros de Larga Distancia)

M - (Mercancias)

VOT - (Vigjeros trenes formacion, maquinas aisladas y trenes de prueba)

» /3%

» /2%
» 6%
» 2%
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187 L os tren-km liquidados son los tren-km que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias. No se incluyen los tren-km de servicio interno de Adif para el
mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.

185 L os tren-km liquidados son los tren-km que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias. No se incluyen los tren-km de servicio interno de Adif para el

mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.
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Con la finalidad de incentivar la explotacion eficaz de la red ferro-
viaria y fomentar nuevos servicios de transporte ferroviario, con-
forme a lo establecido en el articulo 97.6 de la Ley 38/2015, Adif
establecié para 2023 una bonificacién en el canon por utilizacién
de las lineas integrantes de la RFIG, modalidades A y B, para los
aumentos de trafico anuales de acuerdo con los criterios recogidos
en la propia ley.

En 2023 no se ha bonificado ninguna linea de Adif, mientras que
en 2022 la linea 082 (Bif. Coto da Torre (Ourense) - Bif. A Grandeira
(Santiago) fue bonificada por importe de 392 mil euros.

8.1.5. Canones por utilizacion de estaciones y otras
instalaciones

Los ingresos por el canon por utilizacion de estaciones han crecido un
10,41% respecto a 2022, aun teniendo en cuenta que la modificacion
de la clasificacion de estaciones ha supuesto, en Adif, 71 estaciones

Los ingresos por cénones por utilizacién de las
estaciones y otras instalaciones crecieron un
S,08% respecto a 2022

han cambiado su categorfa por una superior, mientras que 27 estacio-
nes lo han hecho a una inferior.

A continuacion, se incluye un grafico comparativo con la distribucion de
los ingresos de 2023-2022 por canon de utilizacidon de estaciones
por categoria de estacion:

Recaudacion por estaciones de vigjeros

Categoria 1

» 11%

Categoria 2

» 41%

Categoria 3

» 18%

Categoria 4

Categoria S

Categoria 6

Categoria 1

» 12%

Categoria 2

» 36%

Categoria 3

» 20%

Categoria 4

Categoria S

Categoria 6
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En cuanto al nimero de viajeros subidos y bajados a cierre del
ejercicio 2023 se han incrementado un 2,76% respecto de 2022, se-

gln se muestra a continuacion:

%
Variacion
22-23

Ejercicio
2023

Ejercicio Ejercicio
2021 2022
Viajeros
subidos
y bajados

(Categoria 1-6)

548450681 731410319 751612757 2,76

A continuacién, se muestra la recaudacion por canon por utiliza-
cion de otras instalaciones, en funcién de los servicios liquidados

durante 2023:

Importe en miles de € Ejercicio 2023
Servicios fuera horario apertura estacion 4

Paso por cambiadores de ancho 0
Estacionamiento servicios comerciales de via 2716
Estacionamiento otras operaciones 13
Utilizacion vias otras instalaciones de servicio 2905
Utilizacion puntos carga mercancias 239
TOTAL ' 5.93é

En el grafico siguiente se recoge la distribucion de la recaudacién por
utilizacién de Otras Instalaciones en funcién de los servicios li-
quidados en 2022 y 2023:

» 43%
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Recaudacion por utilizacion de otras instalaciones
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8.1.6. Liquidez y recursos de capital

La evolucién de la tesoreria se muestra en el estado de flujos de
efectivo del ejercicio 2023 comparado con 2022 y 2021, que se re-
sumen a continuacion:

f Ejercicio Ejercicio Ejercicio
Importe en miles de € 2021 5022 5023
Flujos de efectivo
generados por las 343.924 -281.524  -433.587
actividades de explotacion
Flujos de efectivo
aplicados en las -471.729 -661160  -1114.282
actividades de inversion
Flujos de efectivo
generados por las 518.550 314446  1.261.266
actividades de financiacion
Aumento/disminucion
neta del efectivo o 790.745  -628.238 -286.603

equivalentes

Los recursos generados en las actividades de financiacion corres-
ponden a las siguientes fuentes:

: Ejercicio Ejercicio Ejercicio
Importe en miles de € 5021 5022 5023
Subvenciones, donaciones
y emision instrumentos de 585.942 199.240 1.065.156
patrimonio
Incremento deudas con
entidades de crédito. -57679 -54.835 -36.235
Disposiciones del gjercicio
Devoluciones del gjercicio -57679 -54.835 -36.235
Incremento neto/
Disminucién neta de otras 390.287 170.041 232.345
deudas
Flyosgeneradosen gia550 314448 1261266
actividades de financiacion

La tesoreria de la Entidad se dirige de manera centralizada con la fina-
lidad de conseguir la maxima optimizacién de los recursos.

El Fondo de Maniobra experimenta una disminucion de 861 millones
de euros en relacion con el gjercicio anterior, pasando de un importe
de 1.296 millones de euros a 31 de diciembre de 2022, a 435 millones
de euros a 31 de diciembre de 2023.

El endeudamiento con entidades de crédito recoge la deuda contraida
por Adif con el Banco Europeo de Inversiones para financiar las inver-
siones en inmovilizado material contempladas en el Plan de Actuacion
Plurianual (PAP).

A la fecha de cierre del ejercicio 2023, el limite de las lineas de crédito
que Adif tenfa concedidas por entidades financieras ascendia a un im-
porte total de 155.000 miles de euros. A 31 de diciembre de 2023 tales
lineas de crédito no estaban dispuestas. El vencimiento de las pdlizas
de crédito es a corto plazo con renovacién tacita anual para ciertas
polizas con un limite establecido de renovaciones.

El tipo medio de interés del pasivo de Adif, contratado a largo plazo con
entidades financieras, se ha situado en el 1,92% anual a 31 de diciem-

bre de 2023, para una vida media de 4,97 afios frente al 1,96% anual a
31 de diciembre de 2022, para una vida media de 4,91 afios.

8.1.7. Inversiones realizadas durante el ejercicio
A continuacién, se presenta un desglose comparativo de las Inversio-

nes realizadas en 2023, 2022 y 2021 desglosadas por Ejes ferrovia-
rios, por Tipo de Red y por Naturaleza:

Importe en miles de € Ejercicio Ejercicio  Ejercicio
(IVAinc.) 2021 2022 2023
el DENOMINACION EJE
FERROVIARIO
Madrid Chamartin-Irin/
01 Hendaya 70724 57487 92.579
02 Madrid Chamartin 192:831% 11226758 1395757
03 Madrid Chamartin 63567 87845 139.650
Alcazar de San Juan-
04 Cordoba-Sevilla-Cadiz 77868 57660 125.638
Madrid Atocha-Caceres-
05 Valencia de Alcantara 28.896 7896 10.261
Venta de Barios-Ledn-
06 Orense-Vigo 71343 140666 257506
08 Red de Ancho Métrico 34850 52690 74.568
AV Madrid Chamartin-
M Valladolid-Palencia-Ledn e e g
o N RdnC AL 4201 7998 4861

Barcelona-Frontera Francia
13 AV Madrid Atocha-Levante 2.796 11105 14676
AV Madrid Atocha-Toledo /

14 Sevilla Sta. Justa / Malaga 286 Vi) 3.641
Maria Zambrano
AV Olmedo-Medina-Zamora-
16 Galicia -52 559 508
NO TRAMIFICABLE 161179 206445 308.541
TOTAL 708.577 857.805 1.429.812
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EJERCICIO 2023

SESTI

DE G

NFORME

D adif

NATURALEZA
Importe en miles de € (IVAinc.)
Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023
i‘fgggg}?ﬂf?;& a1 65128 81572 139592
- B 9 153860 223881 297999
;S;fc‘zﬂgzss/ AL L e N N S
Plataforma 146780 185820 350470
iii‘;';jgfgse Josequided 130764 | 119794 195426
Via 172061 209529 373496
TOTAL 708577 857805 1.429.812
2023
Importe en miles de € (IVAinc.)
Naturaleza m!:;‘;"cfas Ff(‘::;foie TOTAL
Comun o no asignable 0 470.839 470.839
A 2258 5385 7.643
B 0 310802  310.802
C 401593 236 401.829
D 0 61894 61894
E 0 176.805  176.805
TOTAL 1.429.812
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2022
Importe en miles de € (IVAinc.)
Naturaleza m;:gg:'nc;:?as i?:;?oie TOTAL
Comdn o no asignable 0 350200  350.200
A 1.941 1.860 3.801
B 0 185.409 185.409
C 218.004 220 218.224
D 0 30.922 30.922
E 0 69.248 69.248
TOTAL 857.805

Adicionalmente a estas inversiones, durante los ejercicios 2023y 2022,
se han registrado variaciones en el patrimonio de Adif en los activos

que se indican a continuacion:

OTRAS INVERSIONES COMPLEMENTARIAS 2023

00

4011 Convenio Catalufia (junio 2007) 0

4012 Convenio Catalufia (octubre 2008} 0

9004 Inversiones Financiadas por Terrenos 1.064
Incorporacion Activos procedentes

e de Administraciones Publicas i

4053 Activos procedentes de SEITTSA 0

(Aeropuerto de Barcelona)

OTRAS INVERSIONES COMPLEMENTARIAS 2022

401 Convenio Catalufia (junio 2007) 0
4012 Convenio Catalufia (octubre 2008) 2
5004 Inversiones Financiadas por Terrenos 6.827
Incorporacién Activos procedentes
2 de Administraciones Publicas Ao
4053 Activos procedentes de SEITTSA 5153
(Aeropuerto de Barcelona)
ALTAS INVERSIONES FINANCIERAS 2023
9001 Inversiones Financieras 100
Préstamos Participativos a
2 Sociedades de Integracion i
ALTAS INVERSIONES FINANCIERAS 2022
9001 Inversiones Financieras 1.022 ORIENTACION A +
— RESULTADOS
540 Préstamos Participativos a 135

Sociedades de Integracion
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Principales hitos:

® Contribucion a los ODS:

m Desarrollo de la actividad internacional en materia de regulacién, estandarizacion, cooperacion y defensa de los

intereses de Adif y del sector ferroviario espafiol.

m Promocion de la industria ferroviaria espaiiola mediante |a asistencia a reuniones, foros, organizacion de eventos
como la Feria internacional “Rail Live’, HLIM, PRIME y el apoyo a delegaciones de paises interesados en nuestro

modelo ferroviario.

B Gestion de la participacion de Adif en los Corredores europeos Atlantico y Mediterraneo de mercancias.

Principales riesgos y oportunidades:

m Cambio de la normativa y la estandarizacion de los procesos.
m Pérdida de reputacion.

m Pérdida de influencia y de recursos para potenciar las infraestructuras.

® Nuestros cCompromisas:

m Consolidar la proyeccion internacional de la Entidad y del sector ferroviario. Se busca
incrementar nuestra presencia enforos de decisiony también buscar alianzas con posibles socios
estratégicos, con el objetivo de desarrollar negocio en otros paises y aumentar y consolidar la
presencia de la entidad y de las empresas del sector, y su competitividad en el resto del mundo.

B Mejora de la cooperacién con nuestros paises vecinos para la promocion del transporte
ferroviario y el fomento del cambio modal desde opciones mas contaminantes como la
carretera o el avion hacia el ferrocarril.

189 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 5 (POAR-OES5).

m Pérdida de presencia internacional en foros internacionales.

B Retrasos en el desarrollo de la Infraestructura en los Corredores Mediterraneo y
Atlantico.

B Presencia proactiva en Instituciones y Organizaciones Internaciones. Contribuyendo
a mantener y aumentar la presencia institucional y representativa de Adif y Adif AV en
los diferentes 6rganos e instituciones.

m Profundizar en las actividades de la Comision Europea en el ambito de la Red TEN-T
a través de los Forums y Working Groups previstos en 2024, y la participacion en los
TEN-T Days que se celebraran en Bruselas a principios de abril.
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Las principales asociaciones y organizaciones internacionales de
las que Adif forma parte son: EIM (European Infrastructure Managers),
UIC (Uniodn Internacional de Ferrocarriles), RailNetEurope (RNE), Plata-
forma PRIME de gestores de infraestructura ferroviaria. Adif también
colabora y sigue las iniciativas en materia de interoperabilidad de la
ERA, el ERTMS Users Group o la iniciativa conjunta de investigaciéon
europea ERJU (European Rail Joint Undertaking), entre otros'.

Adif participa ademas en varias Agrupaciones Europeas de Interés Eco-
némico (en adelante AEIEs) como la TGC Pirineos con Francia; AVEP con
Portugal, Vitoria Dax con Francia, ademas de los Corredores ferroviarios de
mercancias Mediterraneo y Atlantico con varios paises europeos. En todas
ellas se debaten medidas para mejorar las conexiones transfronterizas.

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 . 2023

Presencia en asociaciones y
organismos internacionales

/ 331 143 145; 14
(N° de reuniones a las que se ; 1
asiste)!?’ ; : ‘
Presencia en proyectos y
actividades internacionales 60 66 80

(Ne de actividades
realizadas)™?

La Direccion Internacional representa a Adif en varias AEIEs, una figu-
ra juridica tras la cual se asocian Administradores de Infraestructura
de varios palises europeos. Las AEIEs Corredor Atlantico y Mediterra-
neo tienen por objetivo aumentar la competitividad del ferrocarril
frente a otros medios de transporte, en el ambito de la carga consti-
tuyendo desde 2014 la espina dorsal de las Redes Transeuropeas de
Transporte.

Ambos Corredores disponen de sendas Ventanillas Unicas -One Stop
Shops- ubicadas en Madrid para el Corredor Atlantico, y en Milan (Ita-
lia) para el Corredor Mediterraneo, cuya mision es atender, tramitar y
coordinar las peticiones de los surcos internacionales de mercancias.

190 Contenido vinculado al indicador GRI 2-28: dfiliacion a asociaciones.
191192 Dato agregado Adif y Adif AV.

8.2.1. Corredor Mediterraneo
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El Corredor Ferroviario de Mercancias Mediterraneo conecta Algeciras
(Espafia) con Zahony (Hungria) a través de una ruta de mas de 7.000
kilbmetros que atraviesa 6 paises (Espafia, Francia, Italia, Eslove-
nia, Croacia y Hungrfa), si bien la propuesta definitiva del reglamen-
to 1153/2021, prolonga el recorrido desde Zahony, en Hungria, hasta
Lviv, en Ucrania. El Corredor esta conectado, en diferentes puntos, con
otros 6 Corredores Europeos de Mercancias.

Durante 2023 se han llevado a cabo negociaciones lideradas por el Minis-
terio de Transportes y Movilidad Sostenible, para la revision del reglamento
europeo que define la Red TEN-T acordando que, no solo no se recorte el
corredor hasta Zagreb, sino aumentando su recorrido hasta el corazén de
Ucrania, y afiadiendo nuevos tramos y nodos al corredor europeo en Espafia.

Dentro de la actividad internacional de la Oficina del Corredor Me-
diterraneo destaca la participacion en los Foros del Corredor Medi-
terrdneo Europeo, los Working Groups europeos que se celebran en
diferentes ciudades que forman parte del Corredor. En 2023 se han
mantenido los cauces de colaboracién con el resto de los paises y au-
toridades europeas implicadas. La Entidad ha participado en diversos
Working Groups, destacando los siguientes:

m Reuniones bilaterales en Francia el 2 de febrero y 29 de mayo.

m Working Group Ports & Rail TEN-T Intermodal Transport, celebrado
el 21y 22 de noviembre en Algeciras.

m Forums XVIII (6 de junio) y XIX (14 de noviembre) del Corredor
Mediterraneo, en Bruselas (Bélgica).

m Evento Corredores 360 dentro de la Global Mobility Call en el IFE-
MA (Madrid) durante entre el 24 y el 26 de octubre. En la que par-
ticiparon la Coordinadora Europea del Corredor Mediterraneo,
MS. Iveta Radicova, junto con D. Carlo Secciy varios expertos en el
transporte de mercancias.

La actividad internacional de la entidad no se circunscribe Unicamente
a la relacién con organismos oficiales comunitarios o estatales, sino
que se han mantenido reuniones con empresas y asociaciones priva-
dasy se ha participado en diversas jornadas, como la Jornadas de Movi-
lidad Ferroviaria Transfronteriza Galicia-Norte de Portugal, las Jornadas
sobre Geopolitical views of the Mediterranean by Mediterranean Scholars
organizadas por Associazione dei Geografi Italiani, entre otras.

La mayor aportacién que realiza la Oficina

del Corredor Mediterraneo es sin duda el
diélogo con los grupos de interés mediante la
celebracion de 217 reuniones en 2023. Ademas,
es vital la coordinacién de actuaciones en el
grupo Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible para la ejecucién de las obras

del Corredor Mediterraneo

En relacién con la financiacion del proyecto, a través de los fondos CEF
y MRR, la Oficina hace diferentes acciones de seguimiento. Respecto a
los MRR se ha llevado a cabo un seguimiento de las obras realizadas,
siendo necesaria la prérroga de los plazos al ser estos muy ajustados.
Respecto a los CEFs, en otofio de 2023 se llevé a cabo una nueva con-
vocatoria, si bien la resolucion de esta esta pendiente de ejecucion.

Dentro de este contexto, la Entidad ha identificado como principales riesgos
el retraso de los calendarios establecidos. Muestra de ello, es la prorroga de
los plazos asociados al MRR, asi como a la aparicion de plataformas como
#quierocorredor que ponen de relieve la importancia de la infraestructura
ferroviaria en las zonas afectadas, siendo un gran altavoz para la opinién
publica. Entre los eventos que pueden influir en la materializacion de este
riesgo, ademas de los plazos cada vez mas exigentes, es la necesidad de
adaptacion de las infraestructuras existentes, asf como la adopcion de me-
didas de proteccion de zonas de Conservacion natural, como por ejemplo
en el PAT de 'Horta de Valencia o la Conservaciéon de la Tortuga Mora en
Almeria en los que se estan implantando todos los medios necesarios en
la bUsqueda de soluciones que mitiguen nuestro impacto en el entorno.

(Para saber mas sobre la gestion del entorno de Adif consulte el
capitulo 7: Més sostenibles).

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2022 2023

Reuniones relacionadas con AEIEs 52 87 83

RESUMEN __
EJECUTIVO

NUESTRO __
ADN

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

SEGURIDAD —

NECESIDADES
DELOS —
USUARIOS

MAS __
SOSTENIBLES

ORIENTACION A +
RESULTADOS

ANEXO0S —

233 /1111



INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

»
0
Q
=

8.2.2. Corredor Atlantico

La Rochelle

> MADRID

Las AEIEs del Corredor Atlantico y Mediterraneo tienen como
objetivo principal incrementar la competitividad del ferrocarril,
especialmente para el transporte de mercancias, en compara-
ciéon con otros modos de transporte. Estos corredores ferro-
viarios europeos son esenciales para las Redes Transeuropeas
de Transporte y estan en funcionamiento desde 2013, con
modificaciones y ampliaciones aprobadas en los afios 2019 vy

SWITZERLAND

2024, que han reconfigurado el mapa de desarrollo logistico de
Europa.

Ambos corredores cuentan con Ventanillas Unicas (One Stop Shops)
ubicadas en Madrid para el Corredor Atlantico en Espafia, y en Milan
(Italia) para el Corredor Mediterraneo, con el propdsito de gestionar,
tramitar y coordinar las solicitudes de trayectos internacionales de

mercancias a través de estos corredores. Estas ventanillas son funda-
mentales para el fomento y desarrollo del transporte de mercancias.

El Corredor Atlantico conecta cuatro paises que estan representados
en la AEIE a través de sus administradores de infraestructuras prin-
Cipales: IP (Portugal), Adif (Espafia), SNCF Réseau (Francia) y DB Netz
(Alemania). Su objetivo es el incremento del trafico internacional de
mercancias por ferrocarril, desarrollando conexiones ferroviarias com-
petitivas y eficientes sobre los 6.200 kilémetros de infraestructura fe-
rroviaria que atraviesa.

Se han realizado actualizaciones sobre |la matizacién del alcance de las
acciones de los procedimientos, su adaptacion a documentos norma-
tivos reglamentarios o la facilitacion de guias/catalogos que permitan
una cumplimentacion mas pautada de estos procedimientos.

Asimismo, se han realizado numerosas acciones comerciales con
empresas nacionales e internacionales de produccién y/o transpor-
tes, asociaciones profesionales de fabricacion de vehiculos, productos
quimicos y bienes de equipo, compafifas navieras, clisteres logisticos,
forwarders y demas actores logisticos para poder conocer sus nece-
sidades de recursos de transporte en el seno del Corredor Atlantico,
incluso de posibles derivaciones de este a otros corredores, con el fin
ultimo de desarrollar proyectos viable de transporte en Europa.

Asf se han mantenido ademas diversas reuniones y encuentros con
otros entes de similares caracteristicas a las nuestras para la oportuna
coordinacién de esfuerzos en el &mbito de la mejora de las infraestructu-
ras que puedan generar, en el corto y medio plazo mejoras sustanciales
de las capacidades de transporte ferroviario en el &mbito del corredor.
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8.3.ALIANZAS DE EXITQ3

8.3.1. Patrimonio y Urbanismo

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

m Proyecto Madrid Nuevo Norte. m Informes Patrimoniales-Urbanisticos.
® Nuevo Complejo ferroviario de Atocha. m Informes de reversion.

00

® Principales riesgos y oportunidades:

m No se han identificado

® Nuestros compromisas: nesumen _

m Competencias urbanisticas supeditadas a la actividad de los terceros que ostentan dichas competencias, ya sean Ayuntamientos o Comunidades Autdnomas. NUESTRO __
ADN

NUESTRA
ESTRATEGIA —
DE FUTURO

NUESTRA __
GENTE

m Informes de reversion, competencias e instruccion de los expedientes corresponden al Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.
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Adif se encarga de la gestion y administracion del patrimonio inmobilia-
rio de su titularidad con el fin Ultimo de que tengan un impacto positivo
en las comunidades las que se encuentran, generando un valor com-
partido que repercuta en un beneficio para toda la sociedad. De esta
forma, contribuyen al desarrollo sostenible del sistema ferroviario y a
su integracion urbanfstico-ferroviaria en las ciudades, en linea con las
politicas marcadas por las instituciones competentes.

El Proyecto de Madrid Nuevo Norte permitird la eliminacion de la
barrera urbana que supone hoy dia la playa de vias de la estacion de
Chamartin, al cubrirlas generando un nuevo parque a cota urbana. Per-
mitira la total integracion de la nueva estacion de Chamartin Clara Cam-
poamor en su entorno urbano, mejorando la accesibilidad a la misma.
También permitira los diferentes intercambios entre diferentes modos
de transporte, convirtiéndose la futura estacion en el polo dinamizador
del Proyecto MNN.

Ademas, Adif es la E.P.E. encargada de llevar a cabo el Proyecto y la ejecu-
cion de la Nueva Estacion de Madrid-Chamartin Clara Campoamor, para
lo que recientemente se ha adjudicado un concurso internacional en el
que se han tenido en cuenta los mayores estandares de sostenibilidad.

Durante 2023, se ha llevado a cabo una actualizacién y mantenimiento
del Inventario de Bienes Inmuebles, actuando sobre 312 Unidades
de Inventario dentro del programa anual.

Los proyectos destacados durante el ejercicio 2023 son los siguientes:

m Madrid Nuevo Norte: Continua el proceso de ejecucién del pla-
neamiento de los sectores de la MP del PGOUM en el ambito de
MNN.

Se trabaja en colaboracién con RENFE-Operadora, CreaMNN,
Registros de la Propiedad y el Ayuntamiento de Madrid para re-
gularizar registralmente suelos ferroviarios e inscribir aprovecha-
mientos urbanisticos, todo lo cual ha supuesto la elaboracion y
presentacion de 40 certificaciones administrativas.

Se adjudicé en enero el Concurso Internacional para el disefio
de la remodelacion de la estacion a la propuesta presentada por
Esteyco, UNStudio y b720 Arquitectura “Chamartin Ecosistema
Abierto”.

Las Obras de Urbanizacion Anticipada han concluido a lo largo
de 2023, y se inici¢ la redaccion del Proyecto Constructivo Cubri-
miento de la Cabecera Norte.
Ademas, se ha avanzado en la redaccion del PPRI del APR 05.10
Estacion de Chamartin y se han firmado acuerdos de prérroga
para extender el Convenio a la redaccion del Proyecto de Cons-
truccion del Cubrimiento de la Cabecera Sur de Chamartin y el
plazo para el otorgamiento de escrituras.
En noviembre de 2023 se ha entregado la primera maqueta de los
cuatro Anteproyectos de Urbanizacién, Estacién, Terciario Lucrati-
vo y Global-Plan de Etapas.
En 2023, se tramitaron fichas de desafeccién, quedando pen-
diente completar este proceso en 2024. La Comision Gestora del
APE 08.20, constituida en 2021, presentara la Iniciativa Urbanis-
tica, Malmea-San Roque-Tres Olivos, en el segundo semestre de
2024, mismo periodo en el que la Comision Gestora del APE 05.31
presentara también la Iniciativa Urbanistica Centro de Negocios -
Chamartin.
Por ultimo, el Pleno del Ayuntamiento de Madrid de 28/11/2023
acord¢ estimar la iniciativa para la gestion urbanistica del APE
08.21 “Las Tablas Oeste”.

® Nuevo Complejo Ferroviario de Atocha: participacion en la
adecuacion del planeamiento del “Nuevo Complejo Ferroviario de
la estacién de Atocha (Madrid).
Se ha avanzado en el Anteproyecto de la Fase 3, que abarca la
“Conexion de gran capacidad, ampliacion de Cercanias y vestibu-
los este de Atocha”. Se ha coordinado un grupo de trabajo con
el Area de Gobierno de Desarrollo Urbano del Ayuntamiento de
Madrid para preparar y tramitar una modificacion del PGOUM.
Ademas, se ha participado activamente en la Fase 4 correspon-
diente a la MPG y el Plan Especial del APR 02.14, en colaboracion
con la Direccion de Proyectos de Alta Velocidad, que esta llevando
a cabo el encargo.

GESTION URBANISTICA
m Conveniosy protocolos: durante 2023, la Direccion de Patrimo-
nio y Urbanismo ha participado en la firma de 11 Convenios y
Protocolos. En ocho de ellos, donde ha sido el Area Proponen-
te, la DPU ha liderado la negociacién y tramitacion directa. Estos
incluyen acuerdos con ciudades como Almeria, Murcia, Alicante,

.
[ S

Ponferrada, Huesca, Madrid (con una adenda para la redaccion
del Proyecto Constructivo de Pilas y Pilotes), Caspe (con una aden-
da)y Tres Cantos. En los convenios restantes, la DPU ha colabora-
do como drea asesora, brindando asesoramiento en temas patri-
moniales y urbanisticos a otras Direcciones.

Informes a planeamiento e Informes patrimoniales y urba-
nisticos: En el afio 2023, la Direccién de Patrimonio y Urbanismo
gestiond un total de 553 informes relacionados con planea-
miento urbanistico, sugerencias y/o alegaciones a diversos ins-
trumentos de planeamiento. Ademas, se tramitaron 352 infor-
mes patrimoniales-urbanisticos, |0 que represent6 un notable
aumento con respecto al afio anterior. Este incremento se debid
principalmente al aumento significativo de informes urbanisti-
co-patrimoniales solicitados por otras areas de la empresa, supe-
rando los 200 informes realizados en el afio 2022. Este aumento
ha requerido un esfuerzo adicional por parte de la organizacion
de la Direccién de Patrimonio y Urbanismo.

m Asesoramiento patrimonial y urbanistico a otras areas de

la empresa: se ha llevado a cabo la elaboracién de informes y
la participacion activa en numerosas reuniones con el propésito
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de brindar asesoramiento a diversas areas, como Proyectos de
Alta Velocidad o de Red Convencional, en relacién con formulas
urbanistico-patrimoniales que faciliten la integracion del ferroca-
rril en entornos urbanos. También se ha proporcionado asesoria
al area de Servicios Logisticos, contribuyendo en la redaccion y
tramitacion de Proyectos de Delimitacién de las Zonas de Servicio
Ferroviario y los correspondientes planes especiales necesarios
para su tramitacién municipal, con el objetivo de optimizarla ges-
tion de sus terminales.

Seguimiento de Sociedades Mixtas: se ha realizado el segui-
miento de 14 Sociedades Mixtas desde la perspectiva de las
competencias patrimoniales y urbanisticas. Durante este proce-
so, se han analizado diversos proyectos y planes urbanisticos de
estas sociedades, presentando alegaciones al planeamiento en
tramite. Como resultado de estas actividades, se han generado
21 informes de seguimiento. Ademas, se ha participado activa-
mente en mas de 35 reuniones con |os distintos grupos técnicos
establecidos para este propdésito y en las respectivas Comisiones
de Seguimiento de las mencionadas Sociedades.

PROCESOS DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS
m Procedimiento de reduccion de zona de dominio publico y

de la linea limite de edificacién: Tramitacion de 28 solicitudes
de reduccion, de las cuales 4 son de zona de dominio publico
y 24 de linea limite de edificacién.

Colaboracién con el Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible en los procedimientos de reversién: Estan en tra-
mitacion 88 expedientes de reversién, entre los que destacan
los informes relativos al ejercicio de dicho derecho en actuaciones
tan importantes como Madrid-Chamartin y Madrid-Fuencarral.
Propuestas al Comité de Direccién y al Consejo de Adminis-
tracion de Adif y Adif AV: Destaca la presentacion al Comité y
al Consejo del Convenio de Colaboracién para la coordina-
cion, financiacion y ejecucién de las actuaciones singula-
res previstas en la modificacion del PGOU en el ambito del
desarrollo Madrid Nuevo Norte. En este sentido, previo a su
transmisién a CreaMNN se han tramitado un total de 8 propues-
tas de innecesariedad y desafectacion tanto en el recinto de
Fuencarral como en el de Chamartin sobre una superficie total
de 196.641,96 m2. Asimismo, al objeto de depurar derechos de

reversion se han tramitado 2 propuestas de innecesaridad y
desafectacién sobre una superficie total de 25.688 m2.

Por otra parte, y al objeto de su transmisién a la Sociedad
Zaragoza Alta Velocidad, S.A., se ha tramitado una propuesta
de enajenacién de una parcela de suelo urbano no consolida-
do de 24.011,60 m2 y de los aprovechamientos urbanisticos
atribuidos a otra parcela de suelo urbano no consolidado de
11.903,60 m2.

En cuanto a la tramitacion de Convenios, se han tramitado
8 propuestas al Comité de Direccién para la iniciacion de los tra-
mites de negociacion de los mismos afectando a los TT.MM de
Cuenca, Tres Cantos, Huesca, Ponferrada, Sant Feliu de Llo-
bregat, Barcelona, Montgat y Caspe. Al Comité de Direccién
y posteriormente al Consejo de Administracion se han tramita-
do un total de 6 Convenios para su conformidad y autorizacién
de firma, afectados a los TT.MM de Ponferrada, Tres Cantos,
Huesca, Madrid (Convenio pilas y pilotes), Caspe y Sant Feliu
de Llobregat.

Ofrecimientos reversionales: algunas de las anteriores actua-
ciones administrativas han dado dar lugar a la necesidad de de-
purar derechos de reversion, por lo que se han notificado a los
titulares expropiados o a sus causahabientes las declaraciones

de innecesaridad y desafectacién, realizandose su ofrecimien-
to reversiona, de una superficie de 25.688 m2.

Regularizacién catastral de terrenos titularidad de Adif y
Adif AV: en 2023, se ha catastrado o regularizado una super-
ficie total de 1.900.000 m2, habiéndose incluido terrenos situa-
dos todos dentro la CC.AA. de Madrid.

Al mismo tiempo, se han iniciado un procedimiento piloto con la
Gerencia de Catastro de la Comunidad Autonoma de Castilla-La
Mancha, a fin de realizar la regularizacion catastral de terreno aln
no catastrados, sin afectar a terceros, en el término municipal de
Talavera de la Reina.

Actuaciones registrales: actuaciones de inmatriculaciéon y
de otro tipo de inscripciones registrales en los Registros de
la Propiedad competentes, utilizando los diferentes medios
facilitados por la Ley Hipotecaria, destacando en 2023 Ia inscrip-
cion de distintas segregaciones de parcelas patrimoniales de las
demaniales, asi como distintas operaciones de division y agrupa-
cién de fincas, e inscripcion de aprovechamientos urbanisticos,
en las estaciones de Chamartin y Fuencarral, Igualmente se han
inmatriculado terrenos de Adif y Adif AV en otros términos
municipales como Barcelona, Zaragoza, Gandia, Bilbao o Alhama
de Murcia.
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8.3.2. Sociedades de integracion ferroviaria'*

® Principales hitos:

m Suscripcion del Convenio para la Ejecucion de las obras de segunda fase de la integracion
del FFCC en Almeria.

B Suscripcion del Protocolo para la integracion del FFCC en Cartagena.

m Acuerdo de extincién y liquidacion del convenio de colaboracion entre el Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible, la Junta de Andalucis, el Ayuntamiento de Almeris,
Adif y Renfe - Operadora, para la integracion urbana del ferrocarril en la ciudad de
Almeria.

m Suscripcion de la Adenda al Acuerdo de transmision de activos correspondientes a las
obras de la variante este, de los accesos a Valladolid e integracion urbana de su RAF.

® Principales riesgos y oportunidades:

B Acuerdo de extincién y liquidacion de la Adenda al acuerdo marco regulador de las
relaciones de la sociedad “Barcelona Sagrera alta Velocitat, S.A".

m Acuerdo de regularizacion de los pagos realizados en virtud de la adenda al acuerdo
marco regulador de las relaciones de la sociedad “Barcelona Sagrera alta Velocitat, S.A.”

m Suscripcion del Préstamo Participativo anualidad 2023 del plan de integracion de
Murcia y Valladolid y adecuacion de los vencimientos de los préstamos otorgados a las
sociedades de Valencia Parque Central, Logrofio Integracion del Ferrocarril y Zaragoza
Alta Velocidad.

m Colaboracion con otras areas de la E.P.E. en el desarrollo de las actuaciones en el marco
de las operaciones de integracion en Alicante, Valencia y Sant Andreu Comtal.

® Contribucion a los ODS:

B Riesgos reputacionales: operaciones complejas que involucran a diferentes actores, pudiendo provocar falta de

coordinacion, derivando en una pérdida de reputacion.

® NUuestros cCompromisos:

B Analisis y propuesta para la liquidacién de algunas sociedades de integracion.
m Planificacion del calendario anual para la celebracion de las comisiones técnicas en el
ambito de las sociedades de integracion.

B Instrumentar y regularizar los compromisos econdémicos adquiridos en los planes de
integracion de Alicante, Barcelona, Cartagena, Murcia, Valencia y Valladolid.

m Suscripcién del Convenio para la integracion del FFCC en Olabeaga (Bilbao), Cartagena
y Gijon.

B Instrumentalizar los compromisos econémicos para los Planes de Integracion en
Olabeaga (Bilbao), Gijén y Vitoria.

m Adecuar el vencimiento de los préstamos participativos otorgados a Valencia, Logrofio y Gijon.
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A través de la coordinacién con las distintas Sociedades de Inte-
gracién participadas por Adif, se lleva a cabo el desarrollo de las ope-
raciones de integracion del FFCC en las ciudades. Adif lleva a cabo las

m Convenio para ejecucion y financiacion de la segunda fase de inte-
gracion del ferrocarril en Almerfa.
m Acuerdo de transmision de activos ferroviarios a Adif y Adif AV

La coordinacién y el seguimiento de estas
operaciones de integracién permiten

00

w siguientes aportaciones que contribuyen a la sostenibilidad econémica: ldenflﬁCUf /QS pos:bles riesgos para poder correspondientes a las obras de los accesos de Valladolid e inte-
5 adoptar dgc:s:ones gjusten o modlﬁque;n {as gracién urbana de su RA.F.

P m Colaboracién en el control y seguimiento del riesgo asumido por actuaciones a desarrollar, con el objetivo

o Adif en las operaciones de financiacion, refinanciacion y/o rees- de reducir los riesgos y contribuir a la

g tructur.ac.i/én bancaria de las sociedades de integracién. . sostenibilidad econémica de Adif Ejercicio Ejercicio Ejercicio
b B Supervision del estado y desarrollo de los Convenios de las Socie- 2021 2022 2023
= dades de Integracion en relacion con las relaciones contractuales

; que estas Sociedades mantienen con Adif mediante un control y m Adenda que regulariza la valoracion de activos transferidos a Adif Convenios, acuerdos, protocolos

= seguimiento exhaustivos. y Adif AV segun el Convenio de noviembre de 2017. de integracion con las sociedades 505 214 518
I m Realizacion de la coordinacion interna con las Sociedades de Inte- m Protocolo para la integracion del ferrocarril en Cartagena entre de Integracion en las que participa

g gracion para la elaboracion de los anélisis de viabilidad econdmi- varias entidades. Adif™®®

s co-financiera de las actuaciones a desarrollar en el marco de las m Acuerdo de extincion y liquidacion de convenios para la integra-

5 Sociedades. cién urbana del ferrocarril en Almeria.

z m Contribucién a la puesta en explotacion de infraestructuras ferro-

" viarias y de integracion del ferrocarril en distintas areas urbanas -l -

g dando el impulso y la colaboracién institucional para su consecu- & -':-:;.. ;-:- -

a cion. = ? b

: e EE S

wi Vinculado al Objetivo Estratégico 4 (OE.4): “Aumentar el valor de los p‘ﬁ:‘ﬁ@ﬁ — %ﬁpﬁ

activos colaborando con los GG.I.”, en la Direccion de Operaciones de B e g e T ?gﬁ;

o Integracién y Grupo Societario hemos establecido para 2023 los si- MHEE* — ﬁﬁﬁ

9 guientes objetivos de area: (= pﬁ__r’ 1 = aﬁﬁ e

= 0 B DT B W T B B T = L WO B R

2 m Redaccion de protocolos/convenios en el marco de las Socieda- i

:-:j des de Integracion. Solicitud de autorizacion de la suscripcién de p ¥ . i d

fry tres protocolos/convenios ante el Comité de Adif AV. /

= B Seguimiento de la actuacion del Canal de Acceso Valencia. Fase 3.

; Seguimiento y coordinacion con todos los implicados en la actua-

‘O cion del desarrollo de la misma.

[%2]

o Respecto a las actuaciones, competencias y obligaciones adquiri-

a das en los convenios suscritos, hay que destacar: v
i iz . . . i e o= oty | I } L T : ORIENTACIONA
& B Adenda al acuerdo de transmision de activos ferroviarios a Adif ; = AL ; : 2 L RESULTADOS
= y Adif AV, de 12 de noviembre de 2018, correspondientes a las 1 &

obras de la Variante Este. Plataforma (tunel poligono San Cristo-
bal), de los accesos a Valladolid e integracion urbana de su R AF.

195 Dato acumulado. El cdmputo realizado en afios anteriores puede sufrir modificaciones al alza en afios sucesivos debido a la tramitacidn definitiva de nuevos convenios.
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Elindicador que nos permite ofrecer un reflejo del impulso de estas ac-
tuaciones de Integracion urbana se refiere a la Inversion ejecutada por
las Sociedades de Integracion y sus socios en las operaciones de inte-
gracion urbana del ferrocarril. En 2023 la cifra estipulada como meta
en relacion con la inversién ejecutada acumulada en actuaciones
de integracién en ha ascendido a 4.875,42 M€'*°.

Indicar, ademas, que, durante el ejercicio 2023, en el marco de
estas sociedades de integracion y en colaboracion con otras areas
de Adif, Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, Ayunta-
mientos y Comunidades Autdonomas, se han constituido grupos de
trabajo técnicos que se han venido reuniendo a lo largo del afio y
desarrollado diversos trabajos de redaccion de planes y proyectos
y ejecucion de obras en el ambito urbanistico y ferroviario. Asi-
mismo, se han suscrito diversos documentos como, por ejemplo,
el Convenio para la integracion del ferrocarril, Fase 2, en Almeria
o el Protocolo para la integracion del ferrocarril en la ciudad de
Cartagena.

Asimismo, desde el punto de vista del Buen Gobierno llevado a cabo
para la adecuacién financiera de las Sociedades de Integracidn,
como se ha indicado anteriormente, en el ejercicio 2023, se han instru-
mentado los contratos necesarios para el cumplimiento de los com-
promisos econémicos adquiridos en los nuevos planes de integracion,
se han adecuado los vencimientos de los préstamos otorgados a dife-
rentes sociedades y se ha llevado a cabo la regularizaciéon de los com-
promisos econémicos en varias ciudades.

El establecimiento de alianzas en Adif, con respecto a las Operaciones
de Integracidén en las ciudades, busca potenciar la cohesion social y
la vertebracién territorial por medio del ferrocarril, coadyuvando en
la creacion de ciudades mas sostenibles en las que el ferrocarril esté
perfectamente integrado sin perder la coherencia con el sistema ferro-
viario nacional y contribuyendo, de este modo con el desarrollo de la
red europea y el impulso de intermodalidad.

La mayor aportacion que ha realizado por parte de este grupo es
el seguimiento continuo de la situacion econdémico-financiera de las
entidades participadas por la Entidad, especialmente en las sociedades
filiales y de integracion del ferrocarril, con el fin de detectar cualquier

196 Dato agregado para Adif y Adif AV, considera las aportaciones de Adif, Adif AV y del resto de las entidades o administraciones participantes en las operaciones de integracidn derivadas de los Convenios suscritos. Los datos de anteriores ejercicios pueden variar al tratar-

desviacion importante que conlleve problemas de estabilidad de la so-
ciedad, y, por ende, riesgo en las inversiones financieras realizadas por
Adif, poniendo en riesgo su sostenibilidad.

B Estas sociedades traen causa de convenios suscritos entre el
Ministerio de Fomento (actualmente Ministerio de Transportes
y Movilidad Sostenible) y sus E.P.E. y las administraciones auto-
némicas vy locales. Dichos convenios recogen el conjunto de las
actuaciones ferroviarias, de integracion y urbanisticas necesarias,
detallando sus costes y modo de financiacion.

m En los Ultimos afios, ha sido necesario hacer revisiones de estas
operaciones de integracion y materializar acciones basadas en la
revision de los planes de integracion planteando nuevas solucio-
nes, adecuacion de la financiacion, eliminacion de endeudamien-
to externo, puesta en valor de suelos desafectados, etc. En esta
linea, y enmarcado en el PE2030, se estad desarrollando un Plan

\

de Accién cuyo objetivo principal es establecer los mecanismos
y andlisis necesarios para mejorar y optimizar la gestién de
las operaciones de integracion realizadas en el ambito de
las Sociedades de Integracién y, en su caso, proponer medidas
alternativas a la gestion de estas operaciones, cuyo objetivo prin-
cipal es mejorar la integracion urbana del ferrocarril mejorando
el impacto econémico, social y ambiental, asi como la movilidad y
sostenibilidad de la ciudad.

En este sentido, se realiza la coordinacién con las distintas Socie-
dades de Integracion participadas por Adif. Asimismo, se lidera la
coordinacion y comunicacion con dichas sociedades, asi como con los
organismos regionales y locales que participan en las mismas, contri-
buyendo a la proteccion y el didlogo con los grupos de interés de la
Entidad y mitigando las posibilidades de que se produzcan y se mate-
rialicen riesgos de caracter reputacional.

se de un importe acumulado cuyo cierre definitivo se produce a lo largo del ejercicio siguiente y se da el caso de que al cierre del Informe de Gestidn no se cuenta aun con el importe definitivo.
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8.3.3. Grupo Societario™’

® Principales hitos:

m Participacién en mas de 75 entidades de caracter muy diverso (sociedades mercantiles, m Liquidacién de las sociedades: “Nuevas Estaciones Comerciales, SA" (NECSA), y
fundaciones, asociaciones, etc.) optimizando la participacion de Adif en estas entidades. la sociedad MODEINSA, y se esta ultimando la liquidacién de Arco Duplo y la Entidad

m Valoracion interna de las acciones de las sociedades de integracion de cara a la compra “Consorci Urbanistic La Pobla-Renfe”.
por Adif y Adif AV de la participacion de Renfe Operadora.

m Desarrollo del marco de la racionalizacion del “Grupo Societario” para desinvertir en
aquellas sociedades que no aporten valor a la E.P.E. Se esta trabajando en la desinversion
en las sociedades de “Barcelona Regional” e Inpasa.

00

m Valoracion de las acciones de Redalsa para negociar con el resto de los socios privados
la adquisicion de sus acciones por Adif y Adif AV.

B Inicio de negociaciones con Renfe Operadora para acordar la liquidacion de Chartertren
m Adif ha dejado de formar parte del Consorcio Canfranc 2000. y Wendy Rail y la asuncion de gastos por cada una de las partes.

® Principales riesgos y oportunidades: ® Contribucion a los ODS:

B Riesgos Reputacionales: transmision de una imagen inadecuada o distorsionads, que afecte al posicionamiento de la
marca Adif como entidad bien gestionadas, responsable y transparente.

® NUuestros cCompromisos:

B Actualizacion de las instrucciones internas de control del Grupo Societario. m Constitucion de la SME Valencia Fuente San Luis en colaboracion con la Direccion de

o Servicios Logisticos.
m Extincion de Chartertren y Arco Duplo.

INFORME DE GESTION /// EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

m Negociaciones de compra por Adif y Adif AV de las acciones del resto de socios de ORIENTACION A
m [nicio tramites liquidacion Wendy Rail. Redalsa. resuLTADOS T
m Desinversion en Inpasa. W Liquidacion de Ledn AV y compra de acciones de Renfe Operadora.

197 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 6 (POAR-OE6).
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El “Plan de Posicionamiento del Grupo Societario” puesto en
marcha con la intencién de establecer el papel que desarrolla Adif
en las entidades en las que participa, asi como determinar la im-
portancia y la necesidad de seguir formando parte de las mismas,
analizando las ventajas competitivas, econdmicas, jurfdicas, operati-
vas, sociales, de sostenibilidad y medioambientales que puedan de-
rivarse de ello, ha dado lugar a una iniciativa estratégica dentro del
PE2030 denominada: “Andlisis y propuestas para una eficiente parti-
cipacion de Adif y Adif AV en las entidades de sus grupos societarios”,
que contempla distintas acciones y tiene como objetivo optimizar la
participacion y la presencia de la Entidad con el objetivo de sacar el
maximo beneficio social, econdmico y sostenible de la participacion
de Adif.

Vinculado al Objetivo Estratégico 6: “Velar por que la presencia de
Adif en las entidades de las que forman parte aporte sinergias y be-
neficios en la gestion de ambas E.P.E.”, en la Direcciéon de operacio-
nes de integracion y Grupo Societario se ha establecido para 2023
el siguiente objetivo: “Impulso a los trdmites para mejorar la gestion
del Grupo Societario de Adif’, fijando al menos tres actuaciones para
ejecutar desinversiones/actuaciones de compraventa de acciones,
entre otras.

Algunas de las acciones realizadas a destacar son:

m Valoracién de las acciones de Renfe Operadora en las Sociedades
de Integracion para su compra por Adif y Adif AV.

m Informe sobre el cumplimiento de acuerdos de los Consejos de
Administracion, Juntas Generales, Comisiones Ejecutivas y de Au-
ditorfa celebrados durante el ejercicio.

La Entidad realiza un seguimiento continuo
de la situacién econémico-financiera de las
entidades participadas por Adif, con el fin

de detectar cualquier desviacién que conlleve
problemas de estabilidad de la sociedad,

y, por ende, riesgo en las inversiones
financieras realizadas

Informe sobre la situaciéon de los deudores contabilizados en Adif
procedentes de la extincién de Comfersa y su posible traspaso a
fallidos.

Licitaciones en Almerfa Alta Velocidad: asesoramiento juridico
para entrega de obras.

Licitaciones en Palencia Alta Velocidad: servicio de prevencion de
riesgos penales.

Licitaciones en Alta Velocidad Vitoria-Gasteizko Abiadura Handia:
servicio de prevencion de riesgos penales.

Contrataciones de Adif: INECO. Servicios de apoyo técnico en la
gestion de la Subdireccién de Gestion del Grupo Societario de la
Direccion de operaciones de integracion y Grupo Societario (AC
032/23).

Desinversion en las sociedades Barcelona Regional e Inpasa: en-
vio al Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible de informe
sobre la desinversién para informe favorable de la Comision dele-
gada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Liquidacion de Necsa: comprobacién de saldos deudores y acree-
dores previos a balance de liquidacion y del contrato de cesion de
crédito entre Adif y Adif AV. Sociedad liquidada en 2023.
Liguidacién Arco Duplo: tramites para la cancelacién de un aval
bancario con Adif previo a la elaboracién del balance final de liqui-
dacion y celebracién de la Junta General para adoptar el acuerdo
de liquidacion.

Andlisis de la posibilidad de participacion de Adif en el Consorcio
Enylux.

Seguimiento y control de los seguros de administradores y conse-
jeros contratados por las sociedades de integracion.
Seguimiento del cumplimiento de la Ley de Transparencia por las
entidades del Grupo Societario.

Seguimiento de la implantacion del Compliance por las entidades
del Grupo Societario.

Control de la rendicién de informacién al TCU, por parte de las
sociedades filiales y de integracion, sobre contratos firmados en
el ejercicio.

Revision de las memorias de las cuentas anuales de las entidades
del Grupo Societario previamente a su aprobacion por sus orga-
nos de administracién.,

Seguimiento de la auditorias especificas y recomendaciones del
TCU vy la IGAE a las Sociedades de Integracion.
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8.4.LICITACIONES REALIZADAS

A continuacion, se incluye informacion detallada de la actividad de
Contratacion durante el ejercicio 2023:

00

196,195,200, 201 Incluidos los encargos.

D aJdif

a
<
<
w CUADRO RESUMEN LICITACIONES 2023 CUADRO RESUMEN LICITACIONES 2022
(8]
z Importe en millones € (IVA no incluido) Importe en millones € (IVA no incluido)
2 DIRECCION DIRECCION
o Yo '
z - N°Encargos Importe N° Total Importe Total N° Encargos Importe N° Total ~ Importe Total
o Medios Propios Encargos Licitaciones™® Licitado™® Medios Propios Encargos Licitaciones2°® Licitado2
S :
< . Rz N
s Direccion de Mantenimiento de Direccién de Mantenimiento de
! 38 70,31 476 1.594,85
g Red Convencional Bod Cofvanate 44 68,600 523 1.462,83
=2
" Direccion de Operaciones de Alta Direccién de Operaciones de Alta
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CUADRO RESUMEN ADJUDICACIONES 2023

Importe en millones € (IVA no incluido)
DIRECCION

CUADRO RESUMEN ADJUDICACIONES 2022

Importe en millones € (IVA no incluido)
DIRECCION

00

202,205, 204,205 Incluidos los encargos.

D aJdif
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< i s
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Importe total licitado

(M€ IVA no incluido)

4.000,00

2.770,82

3.000,00

2.000,00

1.000,00

2021

N° total de licitaciones

2.000

3.095,70

2022

2.884,99

CUADRO RESUMEN LICITACIONES POR PROCEDIMIENTO 2023

Importe en millones € (IVA no incluido)

2023

1.729

1.500

1.000

500

2021

1.685

2022

2023

Procedimiento / Criterio N° Expedientes Importes % Imp.
Abierto 391 2.441,22 84,6%
- Oferta mas ventajosa (varios criterios) 286 2527 74,6%
- Precio (un criterio) 105 288,45 10,0%
Restringido 0 0,00 0,0%
- Oferta mas veﬁtajosa (varios criterios) _ _ 0 0,00 0,0%
- Precio (un criterio) 0 0,00 0,0%
Negociado 744 142,78 4,9%
- Con Publicidad 0 0,00 00%
- Sin Publicidad 69 13377 46%
T et R L S A 0y SR s
- Vinculacién tecnolégica ' 51 126,33 4.4%
- Otras Causas 18 744 0,2%
o Cottotos Meaes 11 5 0 R b M8 ol O e A
Pedidos contra Ac. Marco 290 168,66 5.8%
Total Licitado 1425 2.752,66 95,3%
Encargos a Medios Propios 129 132,24 4,7%
TOTALES \ : 1554 2.884,90 - 100,0%

00
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CUADRO RESUMEN LICITACIONES POR PROCEDIMIENTO 2022

Importe en millones € (IVA no incluido)

Procedimiento / Criterio N° Expedientes Importes % Imp.
Abierto 417 2.647,81 85,6%
- Oferta mas ventajosa (varios criterios) 299 2335130 75,5%
- Precio (un criterio) 118 312,49 10,1%
Restringido 0] 0,00 0,00%
. Oferta més ventajosa (varios criterios) 0 0,00 0,00%
- Precio (un criterio) 0 0,00 0,00%
Negociado 867 204,46 6,6%
- Con Publicidad 0 0,00 0.0%
- Sin Publicidad 87 194,09 6.2%
W Bt TR G R S T A YR
- Vinculacién tecnolégica 56 107,79 3,5%
- Otras Causas 20 76,06 24%
I Gontrotos Mo 41 T e e U e S N M e
Pedidos contra Ac. Marco 264 81,78 2,6%
Total Licitado 1.548 2.934,04 94,8%
Encargos a Medios Propios 137 161,66 52%
TOTALES 1.685 3.095,70 100,0%
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Distribucion total expedientes de licitacion

» 27%

Abierto

» 56%

Negociado

» 17%

Otros

> 20%

Abierto

» 48%

Negociado

» 27%

Otros

» 30%

Abierto

> /%

Negociado

» 3%

Otros

Distribucion del Importe total licitado

> 80%

Abierto

» 5%

Negociado

» 10%

Otros
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8.5.FONDOS MRR APLICABLES?%¢

Principales hitos: Contribucion a los ODS:

m Contribuir a una financiacion sostenible.
m Monitorizar la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR).
m Cumplimiento del importe de adjudicaciones.

Principales riesgos y oportunidades:

m Riesgo reputacional y econémico: incumplimiento de Hitos y Objetivos (retraso en la ejecucion de actuaciones) y,
por tanto, pérdida efectiva de la financiacion europea, imposicion de sanciones y un impacto reputacional y social
desfavorable.

Nuestros compromisos:

m Contribuir a una financiacién sostenible. Para el periodo 2021-2027, avanzar en las prioridades explicitadas en cada uno de los fondos europeos (fondos FEDER y CEF).
m Seguir monitorizando la ejecucion del PRTR. Conseguir, desde el punto de vista econémico, 1.500 millones de euros en adjudicaciones en la linea de inversidon C1. 13 (Hito CID 17) y 293

00

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

8 millones de euros ejecutados en la linea de inversion C6. 13 (Hito CID 96). Desde el punto de vista fisico, cerrar el ejercicio con 335 km. nuevos o mejorados en la linea de inversion C6. 11
s (Hito 86) y 347 km. nuevos o mejorados en la linea de inversidn CB. 12 (Hito 89).

S m Gestion de los fondos MRR en los componentes que afectan a estaciones.

=

*

PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA

ORIENTACION A +
RESULTADOS
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206 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 2 (POAR-OE2).
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En 2023, Adif y Adif AV continuaron el camino emprendido en 2021 en
cuanto a inversion directa al ferrocarril mediante los fondos europeos
Next Generation EU; concretamente, a través del MRR, cofinanciando la
ejecucion de diversos proyectos y catalizando el impacto que genera
en la sociedad, por su contribucion a la transicion ecolégica y a la co-
hesion social y territorial que aportan las infraestructuras y la gestiéon
eficiente de las mismas.

Adif gestiona y supervisa las actuaciones financiadas o cofinanciadas
con fondos europeos, haciendo hincapié en el etiquetado ecolégico y
en el principio de no causar perjuicio significativo (DNSH, por sus siglas
en inglés), especialmente en todo lo relacionado con los fondos MRR.
Por tanto, el objetivo de Adif no se circunscribe solamente a la obten-
cion de fuentes de financiacion eficaces y eficientes, sino que deben
ser sostenibles en el tiempo y cumplir con unos determinados criterios
para que sea catalogadas como sostenibles.

En 2023 se han solicitado ayudas por un importe de 250 millones de
euros dentro de los fondos FEDER y CEF; y se han concedido, tam-
bién dentro de estos fondos, un total de 555 millones de euros.

En el contexto de fondos MRR cabe destacar que se ha realizado la
firma de los certificados de cumplimiento para el cuarto desembolso
de los Hitos y Objetivos (H/O) nim. 85, 88 y 95. Adif y Adif AV han cer-
tificado un importe adjudicado (valor a fecha de cumplimiento real) de
1.596,6 millones de euros para el Hito 85; de 727,5 millones de euros
para el Hito 88 y de 294,2 millones de euros para el Hito 95; lo cual
significa un grado de cumplimiento del 114%, 103,8% y 154,1%, res-
pectivamente.

Con respecto a la ejecucion del Plan de Recuperacién, Transfor-
macién y Resiliencia (PRTR), para 2023, el cumplimiento de Hitos y
Objetivos ha estado focalizado en la linea de inversion C1. 13. Desde
el punto de vista econémico habia que alcanzar, a junio de 2023,
un importe de adjudicacion de 1.416 millones de euros (Hito 17.1),
habiéndose conseguido a esa fecha 1.380 millones de euros y un
grado de cumplimiento del 122%. Por el lado de los compromi-
sos de caracter fisico, habia que lograr, a finales de 2023, 200
km. ejecutados y 20 estaciones mejoradas (Hitos 14y 16, respecti-
vamente). El ejercicio se ha cerrado con 233,1 km. ejecutados y 22

estaciones mejoradas, un 116,6% y un 110%, respectivamente, de
grado de cumplimiento.

Seguimiento de cumplimiento de hitos y
objetivos a diciembre 2023 Adif y Adif AV

c113
Hito ] 171 14 16

Fecha de Objetivo  30/06/2023  31/12/2023  31/12/2023

Unidad Miles € Kms N° Estaciones
Valor Objetivo 1160.000 200 20

Valor Real 1.416.007 2331 22

% 122,07% 116,55% 110,00%
Cumple Sl Sl Si

8é)ra35 MRR Componentes C1.13, C6.11, C6.12y
A

Velglrjgzdo Verificado
Total MRR : DNSH para
para hito hito fisi
AL ito fisico
econ6mico
Obras adjudicadas hasta
31/12/2023 ie2 b ;
Obras adjudicadas
gjercicio 2023 S 5 g
Obras recepcionadas
hasta 31/12/2023 2 ? 2
Obras recepcionadas
ejercicio 2023 o i 1
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8.6.INNOVACION Y DESARROLLO??

® Principales hitos:

® Contribucion a los ODS:

m Inicio de la participacion en los proyectos emblematicos del partenariado Europe’s Rail Joint Undertaking (en adelante EU-Rail JU). Se trata
de 6 proyectos de |+D+i de alto nivel técnico y con la participacion de todos los miembros fundadores de este partenariado. Adif lidera uno

de ellos, concretamente, el proyecto FP3-IAM4RAIL.
m Desarrollo de Ia jornada de intraemprendimiento interno Adif Talento 2022-23.
B Lanzamiento de la contratacion del proyecto de I+D+i TRACK VIEW.

B Finalizacion del desarrollo del nuevo sistema técnico de ancho variable para vagones de mercancias.

W Materializacion de la Catedra Adif en la Universidad Politécnica de Madrid.

m Materializacion de la continuidad de la colaboracién entre Adif y la Universidad Complutense de Madrid (a través del Instituto de Magnetismo

Aplicado, IMA).
m Finalizacion del plan de potenciacién del Centro de Tecnologias Ferroviarias (en adelante CTF).

® Principales riesgos y oportunidades:

Riesgos:

B En el marco del partenariado EU-Rail JU, |a falta de recursos humanos de Adif que participan
en dicha iniciativa. Este aspecto se ha mitigado durante 2023 mediante la contratacion de
recursos externos.

B En el marco de la gestion de intangibles, la no proteccion o actualizacion de los registros de
propiedad. Siguen en marcha las medidas implantadas el afio anterior para limitar el alcance de
este riesgo (control permanente de la cartera de activos intangibles).

® NUuestros compromisos:

B Proyectos de I+D+i: finalizar los ensayos con el nuevo prototipo de clase 2-A en la estacion de
Villacafias y desarrollar la especificacion técnica de dicho sistema; implementar ensayos con
una nueva tecnologia de deteccion de carril roto; iniciar el proyecto TRACK VIEW y gestionar
demostradores técnicos asociados al proyecto ERJU FP3-IAM4RAIL.

B Innovacidn Abierta: establecer una Catedra Adif en la Universidad de Malaga; participar en eventos
de innovacion; identificar empresas de valor afiadido a través del instrumento “Radar Empresas”;
llevar a cabo una nueva edicion del programa de emprendimiento interno Adif Talento 2022-23.

m Estrategia de Adif en EU-Rail JU: continuar desarrollando proyectos emblematicos en este
partenariado.

207 Contenido vinculado al PE2030, Pilar Orientacion a Resultados, Objetivo 7 (POAR-OE7).

D aJdif

B Enelmarcodel desarrollo de proyectos de |+D+i, la posible afeccion a la operacion o la seguridad
derivada de los prototipos tecnolégicos que se instalan en la infraestructura. Este aspecto es
objeto de control en los comités de significatividad y de aplicacion del MCS correspondientes.

Oportunidades:
B En el marco del partenariado EU-Rail JU, el desarrollo de nuevas tecnologias en un entorno
colaborativo con los principales agentes ferroviarios europeos.

m Desarrollo y despliegue de la tecnologia de Ancho Variable de Mercancias: certificar la tecnologia
segun TSI y ejecutar una estrategia de implantacion.

m Adaptacion e integracion del Hidrogeno como nuevo vector energético a la RFIG: realizacion de
nuevos ensayos en Vvia con el tren prototipo (zona de Madrid y Galicia); lanzamiento de nuevos
proyectos basados en hidrogeno; estrategia de implantacion.

m Plan de Impulso para el CTF: incorporar nuevas entidades y presentar los retos de innovacion
para el afio 2024; presentacion de los retos de innovacion para el afio 2024.

m Desarrollo del sistema ATP ERTMS para lineas ferroviarias no principales: inicio de los trabajos en
campo; inicio de los trabajos en vehiculo; estrategia e implantacion.

00
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EJERCICIO 2023 ///

STION ///

NFORME DE G

D adif

Palancas de transformacion

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
2021 2022 2023
Expedientes liquidados
(liquidaciones tramitadas SAP 3575 3044 278
Contratacion)?®®
Colaboracion e innovacion
abierta (% ideas y proyectos 40 8542 8958

desarrollados)?®®

8.6.1. Gestion de la 1+D+i

La 1+D+i en Adif y Adif AV engloba dos grandes conceptos. Por un
lado, la busqueda de soluciones, su proteccidn y su difusion, para
mejorar la capacidad de la infraestructura ferroviaria en un entorno
seguro. Y por otro, el equilibrio 6ptimo entre las dimensiones eco-
noémica, social y ambiental para hacer mas sostenible la infraestruc-
tura ferroviaria.

Los ambitos de actuacién de la actividad son los siguientes:

B Investigacion, desarrollo e innovacion en nuevas tecnologias fe-
rroviarias de interés para Adif y Adif AV.
m Colaboracién con empresas, centros tecnolégicos y universida-
des, potenciando un modelo de innovacion abierta.
B Elaboracion de una estrategia de innovacion para Adif y Adif AV.
m Transferencia interna del conocimiento y de los desarrollos asocia-
dos.
B Gestion de la propiedad industrial e intelectual de Adif y Adif AV,
mediante la protecciéon de los resultados de la actividad de [+D+i
y la transferencia al mercado.
Es crucial establecer una estrategia sélida para proteger la propie-
dad industrial e intelectual, asegurando asi que los resultados de
la 1+D+i puedan convertirse en herramientas efectivas para el creci-

205,209 Dato agregado Adify Adif AV,

miento empresarial. Al mismo tiempo, es fundamental potenciar los
procesos de transferencia interna y externa de conocimiento, agre-
gando valor a ambas entidades y mejorando la eficiencia de la in-
novacion para obtener retornos econdémicos, ambientales y sociales
significativos.

Ademads, para mantener una posicion relevante en el sector, es nece-
sario forjar alianzas estratégicas que faciliten la transferencia de co-
nocimiento. Es crucial participar en los principales foros del ambito
europeo, como Europe s Rail, sucesora de Shift?Rail, donde se gestan
las nuevas innovaciones para el ferrocarril del futuro. Por lo tanto, es
una prioridad formar parte de asociaciones sectoriales y grupos de
decision relevantes, participando activamente en la configuracion del
presente que define el futuro.

Adif tiene una trayectoria en innovacion que arranco en 2006, siendo la
primera gran empresa publica en Espafia en certificarse en 2008 segin
la norma UNE 166002 sobre un Sistema de Gestion de I+D+i. Des-
de entonces hasta hoy, han transcurrido 17 afios desarrollando una
actividad constante y en crecimiento continuo, siempre conforme a las
expectativas corporativas y a las de los grupos de interés. Dentro del
marco de la norma 166002 y el modelo EFQM, Adif persigue proceso
de mejora continua en I+D+i:

B Promocion de un sistema de gestion y auditoria en base a dicha
norma.

m Promocion de la vigilancia tecnoldgica, la comunicacion, la difu-
sion y la formacion en [+D+i.

m Administracion y gestion de recursos para garantizar el cumpli-
miento presupuestario, los objetivos, los plazos y la sostenibilidad
de la organizacion destinada a [+D+i.

B Busqueda y andlisis de financiacion nacional e internacional para
incrementar la sostenibilidad econdmica de la actividad.

m Elaboracion de convenios y acuerdos de colaboracion en [+D+i de
alto valor afiadido.

B Promocion de la participacion de las personas de Adif y Adif AV
en iniciativas de innovacion, asi como en grupos de trabajo en los
ambitos nacional e internacional.

m FElaboracion de convenios de colaboracion comercial y acuerdos
de transferencia tecnolégica de los productos propiedad de Adif.

El Sistema de Gestion de I1+D+i se integro en el sistema de gestion
de Adif y Adif AV considerando sus procesos especificos dentro del
Proceso Estratégico de primer nivel PR-105 Innovacion tecnologica.

ORIENTACION A
RESULTADOS
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Se trata de los procesos que regulan la gestion de la I+D+i: planifi-
caciéon de proyectos de 1+D+iy la seleccion de ideas y soluciones, el
seguimiento de proyectos, la proteccion y explotacion de resultados y
la vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva. El sistema se com-
pleta con el Manual de gestion de 1+D+i de Adif y Adif AV, los procedi-
mientos especificos (Gestion del Buzén de Propuestas de Mejora
(BPM); Evaluacion de los activos de la propiedad industrial protegi-
dos por la Entidad para decidir su renovacion o desistimiento; Auto-
rizaciéon para tramitar la proteccion de la proteccion de la propiedad
industrial e intelectual y Formalizacion de la transferencia tecnolégi-
ca de los activos intangibles generados en proyectos de innovacion;
Gestion de las ayudas financieras para la 1+D+i) y el procedimiento
general de Gestion de retos de la Entidad y la Consulta Preliminar al
Mercado. Asimismo, se han desarrollado varias guias, protocolos e
instrucciones.

Adif dispone de una Politica de I+D+i la cual se actualizé en ejercicio
anterior.

Se cuenta con un Plan de Innovacién Estratégica (en adelante PIE)
con una duracién de 4 afios (2022-2025). A finales de 2023 el PIE se ha
actualizado considerando diferentes novedades surgidas. El PIE definia
en su inicio 6 iniciativas estratégicas (IE) que guardan relacién e
impactan en la actividad a desarrollar por las diferentes areas de Adif y
Adif AV. A finales de 2023 estas iniciativas se han incrementado en una
adicional. Todas ellas responden a un objetivo concreto y a un pilar
establecido en la arquitectura del PE2030: Seguridad, Servicio, Soste-
nibilidad y Orientacion a Resultados. Para cada iniciativa propuesta, se
definen las acciones a llevar a cabo y los indicadores de seguimiento
asociados a la misma. Estas IE son:

Ejecucidn de proyectos de [+D+i.

Potenciacion de la innovacion abierta.

Participacion en el programa Europe “s Rail.

Desarrollo de la tecnologia de ancho variable en vehiculos de
mercancias.

Adaptacion e integracion del Hidrogeno en la RFIG.

Potenciacion del CTF.

m Desarrollo de la tecnologia de un sistema ATP ERTMS para lineas
no principales.

IE7
Frugranie

ERTREY Limawa
na Arincipales

IE2

BN ban
ahlerra

IEEG

Plam de
impulss CTF

IES

Frugrams

Midra fina

En el ambito de la sostenibilidad ambiental, |a actividad de [+D+i
gestiona en 2023 10 iniciativas asociadas a la aplicacion de nue-
vas tecnologias (siempre desde un punto de vista de la energia):

m Proyecto de inversién propia SRERA-CEMIT: constituye una
segunda etapa de la instalaciéon que se planted afios atras para
instalar una instalacion de recarga de vehiculos eléctricos desde
la red de tracciéon de corriente continua en la estacion de Ato-
cha. El objetivo es probar nuevos conceptos de integracion de
nodos (redes inteligentes) en una red de traccion de corriente
continua: el proyecto prioriza el desarrollo de nuevos converti-
dores electréonicos de potencia para ser empleados en posibles
proyectos de extraccion de energfa de la red de traccién de co-
rriente continua.

B Grupo de trabajo (UIC) H2TR: se desarrollan experiencias con-
juntas con otros administradores y operadores ferroviarios en
materia de empleo del hidrégeno como nuevo vector energético.

m Proyecto europeo FCH2RAIL: proyecto en curso (financiado
por el programa Horizon 2020 de la UE) desde principios de 2021
para la adaptacion de un vehiculo CIVIA (de Renfe Operadora) a
traccion hibrida por hidrégeno. Durante 2023 se han iniciado los
recorridos de prueba en la red ferroviaria. En concreto se ha cir-
culado entre Zaragoza y Canfranc y entre Zaragoza y Soria. Adi-
cionalmente se han ido realizando avances en las especificacio-

nes técnicas de la instalacion de carga de hidrégeno en tierra, asi
como estudios especificos de seguridad.

m Nuevo proyecto nacional Hympulso: financiado por IDAE, en
este proyecto Adif actia como observador (no forma parte del
consorcio). Su objetivo es transformar una EMU s/730 a traccion
por hidrégeno.

m Proyecto europeo (ERJU) FP4-RAIL4EARTH: es un proyec-
to multifuncional que desarrolla actividades en varios ambitos:
traccion por hidrégeno, traccion por baterias, Redes inteligen-
tes, almacenamiento de energia y otras actividades en el ambito
energético. En sus paquetes de trabajo WP11 Y 13 se ha inclui-
do un demostrador de Gemelo Digital para la estacion de Mala-
ga-Maria Zambrano. El objetivo del demostrador es desarrollar
un gemelo digital enfocado al ahorro energético que integre el
modelo BIM y sensores que permitan contrastar el modelo con
la realidad.

m Con relacién a los proyectos de EU-Rail JU, se han iniciado los
proyectos que finalizaran en 2026. No ha habido avances repre-
sentativos mas alla del gran numero de lineas de trabajo inicia-
dos.

En todo caso la estrategia debe plantear una metodologfa de trabajo
que permita equilibrar los recursos existentesy, en su caso, el empleo
de otros nuevos.
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Proyectos realizados por la Entidad

Ejercicio  Ejercicio  Ejercicio
20212 2022 2023
Proyectos |+D+i en marcha 18 30 32
Proyectos [+D+i cerrados 63 1 1
Proyectos finalizados 1 1
Proyectos iniciados v, 19 3

La actividad de desarrollo de los proyectos de I+D+i se centra en los
siguientes objetivos:

B Dar respuesta a las necesidades o retos planteados por las areas
operativas de Adif y Adif AV mediante el desarrollo de proyectos
de 1+D+i.

m Desarrollar proyectos de [+D+i con una marcada orientacion a
mejorar la eficiencia del sistema ferroviario, investigando y desa-
rrollando innovacion en tecnologias ferroviarias.

m Participar en la colaboracion con empresas, universidades, cen-
tros tecnoldgicos e instituciones publicas a través de programasy
acuerdos, en un ambito nacional e internacional.

Los proyectos de [+D+i se desarrollan internamente en base a enco-
miendas realizadas por otros departamentos o la propia direccién de
estrategia empresarial. No se contempla el desarrollo de proyectos
gue no sigan este proceso previo de encargo.

La gestion de encomiendas se realiza siguiendo el procedimiento es-
tablecido que describe la sistematica interna para la gestion de las en-
comiendas recibidas en la Unidad de Gestion de la I1+D+i (UGIDi),
asegurando tanto la trazabilidad de las actuaciones como el estable-
cimiento de unos contenidos minimos en la encomienda resultante.

Durante 2023, la estrategia de innovacion, y especificamente el desarro-

llo de los nuevos proyectos de [+D+i, se ha centrado de manera priorita-
ria en la transformacion digital para integrar nuevas tecnologfas en todas

219 Datos agregados Adif y Adif AV.

las areas de Adif y Adif AV, cambiando la manera de realizar los distintos
procesos internos y aportando valor a los usuarios externos.

Activos intangibles y transferencia tecnolégica

El ciclo de la innovacion no se cierra al terminar el desarrollo de un pro-
yecto, sino que es necesario realizar también la proteccion y transferencia
de sus resultados. El proceso es eficiente cuando los resultados de la in-
novacion son protegidos con arreglo a las vias que establece la legislacion
espafiola e internacional: propiedad industrial para patentes, modelos de
utilidad, disefios industriales y marcas; y propiedad intelectual para desa-
rrollos de software y publicaciones en cualquier formato. Ademas, segiin
los casos puede ser conveniente recurrir a otras formas de proteccion
que también estan contempladas en la ley, como el secreto industrial.

El area del CTF gestiona la proteccion de resultados para todas las areas
de actividad de Adif y Adif AV. Esto implica coordinar y gestionar todos los
tramites que hay que realizar para conseguir la proteccion de un activo,
llevar el control de gastos e ingresos, tramitar la documentacion de con-
tratacion, liquidaciones y ampliaciones de plazo referentes a la proteccion
de resultados, y elaborar el informe de la cartera de activos protegidos.

En relacién con la transferencia de los resultados, es prioritario que
estos resultados sean inicialmente transferidos a la produccion de Adif
y Adif AV. En cada caso, podran ser posteriormente transferidos a ter-

ceros, siendo aqui donde cobra una relevancia fundamental la transfe-
rencia. Deben gestionarse las licencias de explotacion a terceros me-
diante las férmulas contractuales previstas en el ordenamiento juridico
y seglin la normativa interna de Adif.

La cartera de activos intangibles de Adif en 2023 se compone de
36 patentes (1 menos que en 2022), 5 modelos de utilidad, 10 licen-
cias exclusivas, 2 disefios industriales, 9 software, y 58 registros
de marca. A cierre de 2023, se estan tramitando 8 nuevas marcas.

Innovacioén colaborativa
Durante 2023 se ha participado en las siguientes ferias, foros y reu-
niones:

Congreso Emobiliy World Congress.

Foros en la PTFE, MAFEX, RIH y IN MOVE by Railgrup.

Jornada sobre inteligencia artificial en UDIMA.

Jornada “EU Space for innovation in Rail" organizado por Europe s
Rail.

Jornada sobre “ATO en ERTMS Nivel 2" organizado por ICA.
Congreso "Global Mobility Call".

Congreso RAIL LIVE.

Diferentes jornadas en universidades: Universidad de Zaragoza
y UNED.
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Aqui deben ser consideradas también las reuniones realizadas con
empresas mediante la herramienta “Radar Empresas”, en la que se
ha potenciado la presentacion de soluciones y empresas de alto valor
afiadido.

También ha continuado el trabajo con el claster de I+D+i Ferroviario
“Railway Innovacion Hub” (RIH), en el CTF, asi como las empresas allf
instaladas. En este sentido se han potenciado reuniones de colabora-
cion y de desarrollo de trabajos.

Innovacién abierta y emprendimiento

La estrategia tecnolégica de Adif y Adif AV considera una iniciativa estra-
tégica basada en la potenciacion del Modelo de Innovacion Abierta.
Esta iniciativa busca desarrollar e implementar un mejor modelo de in-
novacion abierta a través de la colaboracién interna, externay las alian-
zas estratégicas. A través de la vigilancia tecnoldgica y la comunicacion,
pretende poner en valor el capital humano y propiciar un ecosistema
que facilite el desarrollo de la I+D+i para que Adif pueda crecer y mo-
dernizarse.

El drea del CTF, junto al de vigilancia competitiva y emprendimiento,
impulsara el modelo de innovacion abierta, no solo a través de la ad-
hesion de nuevas empresas y organismos al CTF (que representa en
sf mismo un ejemplo de estructura de innovacién abierta) sino tam-
bién generando nuevas alianzas externas aprovechando su posicién
tecnoldgica y geoestratégica. En este sentido, el area del CTF es tam-
bién el encargado de gestionar y realizar el seguimiento de convenios
y protocolos con otras organizaciones en materia de [+D+i, asi como
el responsable de participar en ferias y congresos relacionados con la
innovacion.

El modelo de innovacion abierta esta permitiendo que Adif y Adif AV
puedan hacer mas eficiente su proceso innovador, al agilizar su estruc-
tura, normalmente rigida y burocratica, y, al mismo tiempo, posibilitan-
do la ejecucién de proyectos y actividades orientadas al desarrollo de
productos y procesos novedosos.

El emprendimiento tecnolégico, a través de los propios empleados
de la organizacion o, por ejemplo, a través de los negocios startups de
empresas de base muy tecnoldgica, tienen un impacto positivo en los

211,212 Datos agregados Adif y Adif AV.

procesos de innovacion abierta corporativa, debiendo potenciar ambas
lineas de trabajo en los préximos afios. De esta manera, los objetivos
de las acciones de emprendimiento a realizar en Adif y Adif AV son:

® Interno: impulsar el modelo de innovacién abierta de la organi-
zacion aprovechando el talento y creatividad de los empleados,
consiguiendo su implicacién en las acciones de intraempren-
dimiento y promoviendo una cultura corporativa de apoyo a las
nuevas ideas. Para ello es vital tener herramientas que fomenten
la creatividad y mecanismos que permitan reconocer las aporta-
ciones individuales y colectivas. En Adif y Adif AV esta herramienta
es denominada Adif Talento, siendo el programa principal para
promover las nuevas ideas de |+D+i de la organizacion.

m Externo: impulsar el modelo de innovacion abierta de la organi-
zacién aumentando las interacciones con diferentes empresas de
base tecnoldgica segln se ha indicado, por ejemplo, generando
espacios de co-creacién para difundir los retos de Adif y Adif AV
con este tipo de organizaciones. En este apartado se promovera
la herramienta denominada Radar Empresas y que permite inte-
ractuar periddicamente con estas organizaciones.

INNOVACION ABIERTA Y EMPRENDIMIENTO

Ejercicio Ejercicio  Ejercicio
2021 20222" 2023212
Deteccion de oportunidades
mediante el Radar de ND 31 25
empresas
N° de propuestas de i ND 53 34
proyectos de emprendimiento
Alianzas innovacion abierta
(protocolos de colaboracion,
convenios, contratos pruebas ND 8 5
y ensayos, incorporaciones al
CTF, etc)
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Centro de Tecnologias Ferroviarias (CTF)

El CTF, situado en el Parque Tecnoldgico de Andalucia en Malaga
(Mdlaga Tech Park), es un centro de innovacion abierta con el sector
ferroviario en el que Adif dispone de la mayor parte de sus recursos
en materia de I+D+i. Mas alla de sus diferentes espacios y labora-
torios, el CTF es un ecosistema de innovacién en el que se alinean
los intereses y las necesidades de Adif y Adif AV con los recursos de
otras organizaciones, potenciando el inicio de actividades conjuntas
y coordinadas.

Algunos hitos que permiten cuantificar la importancia de la experien-
cia innovadora de Adif y Adif AV son los siguientes:

m >140 proyectos de I+D+i emprendidos.

B >45 proyectos transferidos a produccion.

m >85 proyectos de inversién propia.

B >280 M€ de presupuesto total movilizado (>80 M€ gestionados
por Adif).

m >80 proyectos demostradores en entorno real.

m >30 pruebas de alto nivel en la infraestructura.

m >40 patentes.

m >20 licencias de transferencia tecnoldgica con empresas.

m >60 especificaciones técnicas y manuales.

m >25empresas instaladas en el CTF de Malaga.

El area del CTF centra su actividad en las siguientes lineas de trabajo
especificas:

m |dentificacion de posibles soluciones tecnoldgicas a los retos de
[+D+i identificados en Adif

m Desarrollo de proyectos de I+D+i de alto valor afiadido.

m Creacidny gestion de laboratorios e instalaciones de experimen-
tacion.

m Control presupuestario de toda la actividad de [+D+i.

B Gestion de la propiedad industrial e intelectual.

B Gestion de las certificaciones y sistemas de calidad de [+D+i, des-
tacando expresamente la norma UNE 166002.

m Difusion, interna y externa, de actuaciones y actividades de [+D+i
ferroviaria.

Un aporte trascendental del CTF a Adif ha sido —y continla sien-
do— la potenciaciéon de un Modelo de Innovacién Abierto. Este
modelo se basa en férmulas abiertas que incluyen la implicacion
de suministradores y tecndlogos ajenos a Adif en la busqueda de
soluciones a las necesidades que este plantea. Este aporte se debe
gracias a que, en el CTF, ademas de Adif, estan localizados otros

Centros de
tecnologia

Empresas

Universidades

agentes externos del sector ferroviario como empresas y clisteres
de innovacién (actualmente son mas de 25) que sélo pueden desa-
rrollar actividades exclusivas de [+D+i ferroviario. La Entidad les ofre-
ce todos los servicios del CTF para promover un entorno favorable a
la actividad innovadora: oficinas propias, laboratorios e instalaciones
de experimentacién, espacios comunes, etcétera.

ClUsteres

D adif
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Durante 2023, el CTF ha impulsado el modelo de innovacién abierta,
no soélo a través de la adhesién de nuevas empresas y organismos al
CTF sino también generando nuevas alianzas externas aprovechando
Su posicion tecnoldgica y geoestratégica.

En 2023, los recursos de experimentacién propios han sido los si-
guientes:

El Laboratorio de Estacion, para ensayos de nuevos elementos
en andenes (de acceso al tren, de sefializacion, de guiado o de
seguridad entre otros).

El nuevo Laboratorio de Sensores de Infraestructura, para super-
visar los diferentes sensores instalados en la infraestructura de
la RFIG, todos ellos asociados al proceso de digitalizacion de la
infraestructura. Este laboratorio ha seguido potencidndose en
2023.

El Instituto de Magnetismo Aplicado (IMA), situado en las Rozas
(Madrid) y gestionado mediante un convenio con la Universidad
Complutense de Madrid. Es un centro especializado en ciencias
fisicas, destacando sus investigaciones en el ambito de la energia
eléctrica y los nuevos materiales.

El Centro de Pruebas en Via de Alta Velocidad (CEAV), situado en el
kildmetro 64+900 de la Linea de alta velocidad Madrid-Barcelona,
en las proximidades de Brihuega, donde se realizan pruebas de
interaccion tren-via a alta velocidad.

El Centro de Pruebas de Electrénica de Potencia y Microrredes
Eléctricas (CEMI), situado junto a la estacion de Madrid-Atocha y
en donde se desarrollan pruebas de convertidores electrénicos
de potencia para conexion a la linea de transmision de corriente
continua y demas elementos asociados a nuevas redes inteli-
gentes.

El nuevo Centro de Pruebas de Tecnologia de Ancho Variable (CE-
TAV), situado en Cérdoba y cuya construccién ha sido finalizada
en 2023. En este centro se podran desarrollar ensayos asociados
al nuevo sistema de ancho variable para vehiculos de mercancias.
Es centro dispondra de una via de ensayos que también podra
albergar comprobaciones puntuales de diferentes elementos y/o
vehiculos.

CENTRO DE PRUEBAS

EN VIA DE ALTA
VELOCIDAD (CEAV)
Brihuega, Guadalajara

INSTITUTO DE
MAGNETISMO
APLICADO (IMA)
Las Rozas, Madrid

LABORATORIO
DE ESTACION
CENTRO DE CTF

TECNOLOGIAS
FERROVIARIAS
(CTF)
(MALAGA)

CENTRO DE PRUEBAS LABORATORIO
DE ELECTRONICA DE SENSORIZACION DE
DE POTENCIAY LA INFRAESTRUCTURA
MICRORREDES CTF
(CEMI)
Madrid
CENTRO DE PRUEBAS DE
TECNOLOGIA DE ANCHO
VARIABLE (CETAV)
Cordoba

Red de laboratorios e instalaciones
de experimentacion existentes
gestionados por el CTE

IMA
(Las Rozas,
Madrid)

CEAV

(Brihuega,
Oo o Guadalajara)

CEMI
(Madrid)

O ceTav
(Cérdoba)

CTF (Lab. Estacién y Lab. Sensorizacion)
(Malaga)

Debe destacarse que el nuevo CETAV es una instalacion con via ce-
rrada (no asociada a la RFIG) para desarrollo de pruebas de interaccion
vehiculo-infraestructura a baja velocidad (300 m de via 1668 mm y
700 m de via 1435 mm). Aunque esta especialmente disefiado para
ensayos de tecnologia de cambio automatico de ancho, representa la
Unica instalacion con este tipo de vias cerradas.
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8.6.2. Transformacion digital®*®

® Principales hitos: ® Contribucion a los ODS:

m Formalizacion de los Acuerdos Marco de Transformacion Digital.

00

W Inicio de servicios de la Oficina de Gobierno del Dato y la Oficina de Automatizacién de Procesos.
m Implantacion de la Plataforma loT corporativa.
B Ejecucion de la iniciativa de implantacion de un modelo integral de gestion de activos.

B Avances en proyecto de convergencia en seguridad IT/OT.

® Principales riesgos y oportunidades:

B Sobrecarga de soluciones tecnoldgicas dispares.
m Dificultad en la disponibilidad de contratos para desplegar las iniciativas vinculadas al programa de Transformacion Digital.

m No aprovechar convenientemente las oportunidades que ofrece la plataforma de automatizacion de procesos.

® NUuestros compromisos:

m Despliegue completo de funciones y capacidades de la OTG, incluyendo herramientasy B Implantacion de funciones y capacidades de la Oficina del Dato en la entidad, con enfoque

modelo operativo, para apoyar la ejecucion de planes de transformacion digital. en datos estratégicos.

B Avance en seguridad informatica, licitaciones para iniciativas clave como el puesto de
trabajo digital, migracion de CPD, recursos para SAP S/4 Hana, y desarrollo de casos de ORIENTACIONA
mercancias y mantenimiento. uso de automatizacion. RESULTADOS

m Elaboracion de la vision de negocio y planes de transformacion digital para las areas de
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En Adif se trabaja en la transformacion digital a través de la racionali-
zacion de recursos tecnoldgicos apostando por Modelos de software
como servicio, plataformas tecnoldgicas comunes y centralizacion de
contratos. Ademas, se apuesta por Estrategias Cloud buscando ahon-
dar en la racionalizacién de recursos, aumento de la agilidad y reduc-
cion de tiempo de respuesta a necesidades de negocio.

Como palanca de transformacion digital, se detectan las necesidades
y oportunidades derivadas de la digitalizacién. Gracias a ello, la organi-
zacion puede optimizar sus procesos de negocio, gestionar los riesgos,
hacer mas eficiente el uso de los recursos y en definitiva ofrecer me-
jores servicios a la ciudadania y organizaciones asociadas. Ademas, se
tiene la capacidad de ofrecer servicios ligados al gobierno de iniciativas
digitales complejas y planes de transformacion digital para las distintas
areas de la organizacion.

Para ello, la Entidad se apoya en los siguientes planteamientos:

B Racionalizaciéon de recursos tecnolédgicos apostando por modelos
de software como servicio, plataformas tecnolégicas comunes y
centralizaciéon de contratos.

B Apuesta por estrategias cloud buscando ahondar en la racionali-
zacion de recursos, aumento de la agilidad y reduccion de tiempo
de respuesta a necesidades de negocio.

® Impulso de modelos de trabajo colaborativos basados en equipos
multidisciplinares y multidrea, lo cual aumenta la eficacia, la crea-
tividad y el aprovechamiento de sinergias entre distintas areas de
la organizacion.

En la Entidad se impulsan los modelos de
trabajo colaborativos basados en equipos
multidisciplinares y multiérea, lo cual aumenta
la eficaciag, la creatividad y el aprovechamiento
de sinergias acercando la tecnologia a todos los
a@mbitos de la organizacion

Durante 2023 se ha iniciado el despliegue
Integral (formalizacion de acuerdos de
transformacién digital y creacién de la Oficina de
Transformacién Global]

B Acercamiento de las tecnologias a todos los ambitos de la organi-
zacion. Ofreciendo servicios de igualdad a la ciudadanfa gracias a
los servicios digitales desplegados.

Adif considera que la transformacion digital de la organizacion debe
sustentarse principalmente en dos conceptos:

I r o
o

m Automatizacién de Procesos.
m Gobierno del Dato.

Teniendo en cuenta este hecho se esta trabajando en ofrecer a la or-
ganizacion soluciones tecnolégicas que permitan desarrollar dichos
conceptos para ayudar a Adif a optimizar los esfuerzos de sus cola-
boradores orientandolos a actividades que aporten valor y liderar la
estrategia de toma de decisiones basadas en datos, pudiendo incluso
predecir situaciones, para tomar decisiones sostenibles tanto a nivel
de produccién como de consumo.

Ademas, se inician operaciones en la Oficina de Gobierno del Dato y
la Oficina de Automatizacién de Procesos, evidenciando el enfoque
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en innovaciéon y adaptaciéon a cambios regulatorios y tecnolégicos. La
organizacion también destaca avances en seguridad IT/OT, proyectos
estratégicos de transformacion digital, y la consolidacion del entorno
de trabajo BIM.

A continuacién, se abordan los proyectos realizados durante el ejer-
cicio 2023 en la Entidad, en los cuales se resalta el compromiso conti-
nuo de la organizacion con la transformacion digital:

Formalizacion de acuerdos marco de transformacion digital y ad-
judicacion de la Oficina de Transformacion Global.

Inicio del funcionamiento de la oficina de gobierno del dato: defi-
nicion de modelos, preparacion de plataforma e implementacion
de primeros casos de uso.

Inicio de la oficina de automatizacion de procesos: modelo de go-
bierno e implantacion de la plataforma tecnoldgica.
Implantacion de la plataforma IoT de la organizacién y avan-
ces significativos en la implantacion del vertical piloto de
Smartgrid.

Avances en proyecto de convergencia en seguridad IT/OT, donde
se llevan a cabo las tareas de mejora en la seguridad de todos los
ambitos, tanto a nivel técnico como organizativo y de gobernanza.
En ejecucion de la iniciativa de implantaciéon de un modelo inte-
gral de gestion de activos, cuya consultoria funcional previa a la
implantacion, esta proxima a finalizar.

Inicio del proyecto de implantacion del Centro Neuronal de
Estaciones (CNE) dentro del Plan de TD de estaciones de via-
jeros.

Renovacion de la interfaz de usuario del sistema Acer, permitien-
do el uso de cualquier navegador web vy realizacion de las tareas
de adaptacion a la nueva arquitectura basada en microservicios
del nuevo sistema n-Acer, cuya finalizacion esta prevista para el
afio 2024.

Adaptacién y despliegue de la plataforma informatica en modo
Saa$, para las solicitudes y liquidaciones de gastos de viajes, inte-
grandose con los sistemas de las agencias de viaje y los sistemas
corporativo de la empresa.

Finalizacion fase de inmersion del Plan de transformacion digital
de Mercancias y preparacion de la fase de ideacion para el afio
2024,

Preparacion de la fase de ideacién del Plan de transformacion di-
gital de Mantenimiento para su ejecucion en el afio 2024.

En ejecucién junto con la Direccion de Seguridad y Autoprotec-
cion del proyecto de implantacion de una solucién de videovigi-
lancia en estaciones en algunas de las principales estaciones de
viajeros de la red ferroviaria.

Ejecucion del proyecto de consultoria estratégica para definir el
concepto y gobierno del puesto de trabajo digital a partir del
cual se pondran en marcha las iniciativas de implantacién re-
queridas.

Adaptacion del sistema GAE a intensos cambios regulatorios del
sector eléctrico: nuevos peajesy cargos, ajustes en impuesto eléc-
trico e IVA. Implementacién de los cambios necesarios para dar a
los operadores ferroviarios la posibilidad de decidir las cobertu-
ras de precios de la energfa (cierres por porcentaje o volumen).
Control de cada cobertura y calculo de liquidacién con el comer-
cializador.

Licitacion del servicio de implantaciéon de un sistema de planifica-
cion y elaboracion del presupuesto (BPQ).

A lo largo del afio 2023, la Direccién de Transformacion Digital y
Sistemas ha acompafiado a la Direcciéon de Fondos Europeos en
automatizar la generacién de la informacién de seguimiento de
las inversiones soportadas por los fondos MRR.

En relacion con el entorno de trabajo de BIM, ha sido el afio en
el que se ha asentado en la organizacion la implantacion del
entorno comun de datos disponiendo a dia de hoy de 274 pro-
yectos, 2.530 usuarios y 161 empresas. Se ha realizado tam-
bién el plan formativo de los distintos médulos que componen
la plataforma.

Continla la evolucion progresiva del plan de migracion del host
hacia nuevas soluciones tecnoldgicas.

Mantenimiento, mejora continua y desarrollo de un nuevo redi-
sefio de las webs corporativa de Adif y Adif AV, y un nuevo blog, e
integracion de la antigua web de rodajes.

Durante el afio 2023 la Comunidad Adif ha realizado diversos
cursos de formacién, presentaciones, debates y colaboraciones
con empresas y universidades dando lugar a la realizacién, entre
otros, de demostradores de concepto sobre la aplicabilidad de
la 1A
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ANEXO 1. ACERCADE ESTE INFORME

Alcance

Desde el afio 2005, el Administrador de Infraestructuras Ferroviarias
de (Adif) ha elaborado su Informe de Sostenibilidad. En la memoria de
2023, Adif da cuenta de sus compromisos y su desempefio en materia
financiera y no financiera desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre
de 2023. El alcance de la memoria abarca la actividad de Adif en los
palses en los que opera.

Desde 2017, Adif por razones de transparencia empresarial y coheren-
Cia estratégica, ha optado por la presentacion del Informe de Gestion
Integrado, incluyendo en este el estado de la informacion no financiera
sometiéndose a los mismos criterios de aprobacion, depdsito y publi-
cacion que el Informe de Gestion y Memoria Econdmica dentro del pro-
ceso de cierre de las Cuentas Anuales.

Adif, como Entidad publica depositaria del interés publico y social, pone
su empefio en dar ejemplo sobre su gestion por razones de transpa-
rencia, coherencia estratégica y de buena gobernanza.

Con el modelo de reporting no financiero implantado, la Entidad pre-
tende convertirse en referente de las empresas publicas a nivel nacio-
nal en materia de divulgacion de la informacion no financiera y diversi-
dad, elevando los estandares de exigencia en cuanto a transparencia y
fiabilidad, introduciendo para ello mejoras en cada ejercicio. De cara a
ayudar a la comparabilidad del desempefio de la Entidad, se incluye en
el informe el histérico de los Ultimos 3 ejercicios (2021-2023).

Adif pretende, a través de este Informe de
Gestién, aumentar su transparencia y fiabilidad
de la informacién a modo de “buena practica’,
empleando las técnicas mas avanzadas en
materia de reporting

Adif lleva a cabo el reporting no financiero del Informe de Gestién bajo
el marco de las exigencias de la Ley 11/2018 en materia de informacion
no financiera y diversidad.

El reporting no financiero tiene por finalidad informar e involucrar a
los principales Grupos de Interés (en adelante GG.II.) sobre la gestion,
resultados e impactos de la Compafiia a través del andlisis de mate-
rialidad, tomando en consideracién los d&mbitos mas relevantes de
la actividad empresarial englobados bajo 4 dimensiones (econdmica,
gobierno corporativo, social y medioambiental). Se hace especial re-
ferencia a los datos que conectan con la contribucién de la Entidad
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas y de la
Agenda 2030.

Ademas, este informe se reporta en referencia a las directrices de los
Estdndares de sostenibilidad del Global Reporting Initiative, GRI (GRI
Standards) en sus respectivas versiones anuales actualizadas. Comple-
mentariamente, se establece una correlacion de los estandares GRI 'y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de Na-
ciones Unidas sobre los que impacta la actividad de la Entidad, propor-
cionando con ello un marco global para que las organizaciones y GG.II.
evallen su impacto local, regional y global. Para ello, en primer lugar,
se han priorizado esos objetivos segun el sector y tipo de negocio de
la Entidad para asi, poder identificar los ambitos mas relevantes en
los que la organizacion puede contribuir e integrar estos objetivos a la
estrategia corporativa.

En el compromiso con la fiabilidad de la informacién reportada, el
contenido del Estado de la Informacién No Financiera del Informe de
Gestion ha sido sometido, tal y como exige la legislacion vigente, a re-
visién por parte de verificador externo independiente, con su corres-
pondiente grado de aseguramiento. AENOR ha emitido un informe de
verificacion con un ambito de revision limitado sobre los contenidos en
materia de informaciéon no financiera y diversidad requeridos por la Ley
11/2018 e incluidos en este informe de gestion consolidado. La verifi-
cacion se ha desarrollado bajo los principios de justicia, imparcialidad,
competencia técnica, confidencialidad, y responsabilidad exigidos en
la norma internacional ISO/IEC 17029:2019 Evaluacion de la conformi-
dad-Principios generales y requisitos para los organismos de validacion
y verificacion.

La periodicidad de la publicacién es anual y
tiene como fundamento reforzar la relacién de
confianza con los GG.II. sobre los que impacta

la actividad de la Entidad
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ANEXO 2. CONTRIBUCION AL
DESARROLLO SOCIOECONOMICO

Contribucion economica

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023

Generacion de riqueza

Gasto realizado en personal (salarios) (miles de euros) 617.374 659.029 716.999

Contribucion a grupos de interés (valor econémico distribuido®™) (M€) 1.388,70 1.550,10 1694,20
Pago de impuestos

Pago de impuestos por empleados (Seguridad Social) (miles de euros) 144721 153916 174624

Pago de impuestos por empleados (IRPF) (miles de euros) 92731 93982 104116
Fome’ntg de/la agtividag Aprovechamiento de los fondos comunitarios (%) 62,80 490 31,80
econémica

Importe adjudicado construccion (M€) (IVA no incl.) 76144 1.896,29 186976

Gasto incurrido en labores de mantenimiento de red convencional (M€) (IVA no incl) 490,60 535,70 595,20

Gasto total en explotacion de red convencional (referido a la gestion del trafico ferroviario) (M€) 19270 50420 20460

(IVA noincl)

214 Contenido vinculado al indicador GRI 201-1: valor econémico directo generado y distribuido.
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Contribucion social

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Empleo NUmero de empleos directos generados®"™ 11.254 12.325 12.806
% empleo indefinido 98,36 98,24 9817
Horas de formacion (totales) 683177 1.322.520 1717.079
Horas de formacion (totales) del género masculino ND 1.019.541 1.347.761
Horas de formacion (totales) del género femenino ND 302.979 969.818
Inversion en formacion (€) 4,21 7,508 10,3227
Complemento de ayuda social (€ para gastos médicos por empleado) 88.349 163.761 430658
Media de horas de formacion al afio por empleado 585 108,0 136,3
Media de horas de formacion al afio por empleado del género masculino ND 98,22 131,64
Media de horas de formacion al afio por empleada del género femenino ND 161,65 156,42
Servicio l[&vé]r?li\?,z ﬁjnc.r]ed convencional (renovacién, mejora y reposicion de los activos en explotacion 65896 77023 128397
Inversién para la redaccién de proyectos y ejecucion de obras (M€]) (IVAinc) 36,80 59,97 101,44
Inversion para la redaccién de proyectos y ejecucion de obras en estaciones (M€] (IVAinc) 2390°'3 17,86 21,30
e e O e
Km de red total gestionada 11.870 i1889.9 11.683,2
Km de linea renovados o mejorados 185,00 132,60 23198
% renovado o mejorado 1,56 112 198
Km de lineas electrificadas en servicio 6.714,0 6.7358 6.718,6
Circulacién de trenes (media diaria) 4759 4.801 5.099
Circulaciones (total) 1737203 1.752.541 1.861.257

“Estaciones: 72,07 M¥€, Instalaciones logisticas: 120,49 M€; Inversiones transversales: 168,85 M€.

215 Incluye las personas trabajadoras del consorcio Adif-KSA.
216.:217.218 Dato agregado Adlf y Adif AV.

00

ANEX0S 4+

264 /1111



Contribucion social

EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

INFORME DE GESTION ///

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Servicio Km-tren (media diaria)2™® 320.282 335687 338.096
Km-tren?? (total - en Millones) 116,90 2253 123,40
NUmero de estaciones titularidad de Adif 1450 1451 1451
NUmero de usuarios de estaciones de viajeros 548.450.681 731410.345 751612757
NUmero de empresas que operan en red Adif (liberalizacion) 14 18 18
‘Red de alta velocidad en ancho estégdg;[UIC] L3 e Bl iy 57
mn;;rioﬁdreweistaciones con ServicioiAisirsiter;Eiia Adif Acerca B S8 é; ; 59 Ay
Accesibilidad Pasajeros subidos y bajados en estaciones accesibles (% viajeros)2?! 85,94 86,88 86,93
Inversion en obras de mejora de la accesibilidad (M€) (IVA inc.)?? 580 5,88 11,09
NUmero de actividades del Programa Estacion Abierta 80 118 S
Accién social/contribucion - Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro (€) 156264800 170447696  1.866.490,66
A RepIRI0aC % de compras con criterios responsables 100 100 100
NUmero de entidades no lucrativas con las que colabora B2%° 70 5%
Inversion en la comunidad (lucro cesante Estacion Abierta) (€) 145.833 368.774 135.083
NUmero de convenios, acuerdos, adendas de integracion urbana, firmados y gestionados en el 505 514 218
marco de las sociedades de integracion en las que participa Adif
Integracion urbana (M€ de inversion ejecutada acumulada) (IVA no incl.) 224 4.408,51 469918 487542
% de solicitudes de informacion de medios de comunicacion contestadas?®®® 95% 96,1% 99%
NUmero de contratos de Patrocinio firmados®?® £ 3 S

219.220 | os km-tren totales incluyen, ademds de aquellos que generan la recaudacion por cdnones ferroviarios del administrador de infraestructuras por los trdficos adjudicados y circulados de las Empresas Ferroviarias, los km-tren de servicio interno de Adif para

el mantenimiento de las infraestructuras y otras operaciones de trdfico que no generan recaudacion.
221,222, 223, 224, 225 Dgto agregado Adif y Adlif AV.

h aQdiF * Dato agregado Adif y Adif AV (valor acumulado).
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Contribucion social

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
_COHOC'IITIIe.I'EtO 2 Presencia en asociaciones y organismos internacionales??’ 331 143 145
investigacion
Presencia en proyectos y actividades internacionales??® 60 66 80
NUmero de proyectos de I+D+i cerrados el 1 1
Inversion en 1+D+i (M€) 0,673 3,373 9,071
Ideas y proyectos desarrollados en intraemprendimiento, finalistas de Adif Talento en el afio, con
. 44 ey 40 54 43
implantacion total o parcial (%)
Colaboracion e innovacion abierta (% ideas y proyectos desarrollados del total de iniciativas)®®’ 40 8542 89,59
Innovacion abierta y emprendimiento (Alianzas innovacion abierta: protocolos de colaboracion,
/ ) : ; £ gy ND 8 5
convenios, contratos pruebas y ensayos, incorporaciones al Centro de Tecnologias Ferroviarias, etc)
NUmero de empresas instaladas en el Centro de Tecnologias Ferroviarias®®? 24 25 27
NUmero de empresas participantes en iniciativa lanzada por Adif y la asociacion The Railway 90 a3 108
i in234
Innovation Hub Spain
NUmero de iniciativas en marcha de transformacion digital®®® 25 20 19
Inversion en transformacion digital (M€)22¢ 590 6,00 33,50

227,228,229, 230, 231, 232, 233, 234, 235, 236 Nyto agregado Ad/f)/ Ad/fAV

00

ANEX0S 4+

266 /1111



Contribucién ambiental

EJERCICIO 2023 /// ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA. ADIF

INFORME DE GESTION ///

pantallas acusticas, etc.) M€ (IVAinc.)

Ejercicio 2021 Ejercicio 2022 Ejercicio 2023
Lucha contra el cambio Reduccion de emisiones de GEI (Tm de COZeq] 7.504 7:391 11.675
climatico Mejora de Ia eficiencia energética (GWh, ] 52,86 5370 69,69
Reduccion acumulada del consumo energético estimada para el periodo 2018-2030 [Gwheq]237 2.900 2.900 2.900
Reduccion de emisiones acumulada para el horizonte del Plan a 2030 (ktCO,, J** (segin mercado 3700 3700 3700
eléctrico con la compra de energia verde con GdO) ; - :
86% segun 86% segun 86% segun
mercado mercado mercado
0 ¥ 071239 eléctrico (GdO)  eléctrico (GdO)  eléctrico (GdO)
Objetivo de reduccion de huella de carbono para 2030 (%) 25% seqgon 55% seqn 259% seqan
mix eléctrico mix eléctrico mix eléctrico
peninsular peninsular peninsular
% de energia eléctrica comprada con certificado de Gd0° 100 100 100
% de energia procedente de fuentes renovables 66,6 69,6 724
Recursos destinados a proteccion medioambiental (inversion + explotacion) (ME€)24 58,01 32,96 B 984
Minimizacién de impactos  Gastos en prevencion de incendios (M€) 2148 18,67 18,6724
N° de informes de revision ambiental (proyectos) 735 806 854
N° de informes de seguimiento ambiental de obras no sometidas a DIA 768 760 963
N° de informes normativos de seguimiento ambiental de obras sometidas a DIA 29 o3 72
Residuos Peligrosos gestionados (Tn) 130 110 1107
245
Residuos destinados a valorizacion (%) ( 733 e Fhit
peligrosos) (peligrosos) (peligrosos)
Inversién en actuaciones relacionadas con la sostenibilidad (preservacion del medio natural y de
las especies protegidas, restauracion y recuperacion de entornos degradados, implantacion de 34,32 17911 HilS=4g

237,238,239.240. Dato agregado Adif y Adif AV.

21 Dato a cierre de afio anterior (2020, 2021 y 2022, respectivamente).

242,243, 244,245,246 Drto g cierre 2022. Ultima informacién disponible. La informacién relativa a 2023 se presentard en el segundo semestre de 2024, en la Memoria Medioambiental de Adif.

D aJdif
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ANEXO 3. TAXONOMIA EUROPEA

En la aplicacion de la Taxonomia Europea Adif ha analizado la infor-
macion disponible en sus sistemas econémico-financieros, con el
mismo alcance y desglose que el utilizado para la elaboracién de las
cuentas anuales individuales de la Entidad.

247 De conformidad con el articulo 3, punto 11, de la Directiva 34/2012/UE.

Por la naturaleza de sus competencias y funciones (construccion, man-
tenimiento y explotacion de infraestructuras ferroviarias, administracion
de las infraestructuras de su titularidad, control e inspeccion de la infraes-
tructura ferroviaria, negocios de estaciones, adquisicion de energfa eléc-
trica para el suministro del servicio de corriente al sistema ferroviario y
actividades de telecomunicaciones y de energia, entre otras), la actividad
elegible identificada corresponde a la Actividad 6.14 “Infraestructura

para el transporte ferroviario”, contemplada en los Anexos |y Il del
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 de divulgacion, junto a las modifica-
ciones recogidas en el Reglamento Delegado (UE) 2023/2485.

En la reglamentacion taxondémica se describe dicha actividad como:
“Construccién, modernizacion, mantenimiento y explotacion de vias férreas
de superficie y subterrdneas, asi como de puentes y tineles, estaciones, ter-
minales, instalaciones de servicio ferroviario®*” y sistemas de seguridad y
gestion del trdfico, con inclusion de la prestacion de servicios de arquitectu-
ra, ingenieria, delineacion, inspeccion de edificios, topografia y cartografia,
asi como los servicios que realizan ensayos fisicos, quimicos y otros ensayos
analiticos de todo tipo de materiales y productos”.

Las actividades econdmicas de esta categoria podrian asociarse a va-
rios codigos NACE, en particular los codigos F42.12, F42.13, M71.12,
M71.20, F43.21 y H52.21, de conformidad con la nomenclatura esta-
distica de actividades econdmicas establecida por el Reglamento (CE)
n.° 1893/2006.

La actividad 6.14 es una actividad facilitadora de acuerdo con el ar-
ticulo 10, apartado 1, letra i), del Reglamento (UE) 2020/852, cuando
cumple con los criterios técnicos de seleccion establecidos en la pre-
sente seccion. Una actividad facilitadora es aquella que permite direc-
tamente a otras actividades realizar una contribucién sustancial a uno
o varios de los seis objetivos medioambientales.

Metodologia y resultados

Adif, a partir de las lineas de negocio que se ajustan a la descripcion
de la actividad, ha analizado la informacion relativa a ingresos, CapEx y
OpEx para identificar aquellas partidas que corresponden a la actividad
6.14 “Infraestructura para el transporte ferroviario”.

Con ese objetivo se han abordado las siguientes tareas:

m Identificaciéon de los conceptos que deben ser considerados
en los denominadores de cada uno de los indicadores clave.

m Andlisis de las partidas correspondientes a esos conceptos
considerados en los denominadores.

m Identificacion de partidas elegibles que formaran parte del
numerador.
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